See the notice on TED website

199469-2025 - Konkurrencevilkar

Spanien — Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og marketing — Servicio consistente en
la gestion integral de las Redes Sociales del Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia

OJ S 62/2025 28/03/2025

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)
E-mail: contratacion-itrem@listas.carm.es
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio consistente en la gestion integral de las Redes Sociales del Instituto de Turismo
de la Region de Murcia
Beskrivelse: Procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada divido en dos lotes.
Identifikator for proceduren: 8ae53df0-2f09-43f7-a51f-02b90¢c363591
Intern ID: RC1690
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 738 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Los motivos recogidos en el DEUC
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Servicio consistente en la gestion de las redes sociales de promocion turistica en
espafol y en inglés, y las redes institucionales del ITREM
Beskrivelse: La gestion de las redes sociales de promocion turistica en espafnol y en inglés, y
las redes institucionales del ITREM
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og
marketing

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 588 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kriterium:
Type: Egnethed til at udgve det pageeldende erhverv
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Capacidad de obrar
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

Kriterium:

Type: @konomisk og finansiel formaen

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Cifra anual de negocio
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

Kriterium:

Type: Teknisk og faglig formaen

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos redes Turismo Region
de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Oferta econdmica. . Realizaciéon de videos cortos redes Visit Region de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 19

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: .Caso practico con calendario para las redes de ITREM.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: .Caso practico con calendario para Turismo Regién de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: .Caso practico con calendario para Visit Region de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Itrem.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Turismo
Regién de Murcia.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de Visit Region
de Murcia.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: spansk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

199469-2025

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Abningsdato: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Abningsdato: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Elektronisk auktion: nej

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) -

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: hasta 2025-04-16+02:00

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Instituto de Turismo
de la Regién de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

Delkontrakt: LOT-0002

Titel: Servicio consistente en la gestidon de las redes sociales de promocion turistica del

producto gastronémico 1001 Sabores Regién de Murcia y las redes institucionales de CCT

Beskrivelse: La gestion de las redes sociales de promocion turistica del producto
gastronémico 1001 Sabores Region de Murcia y las redes institucionales de CCT
Intern ID: 2

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primeer klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og

marketing

Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
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Land: Spanien

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 2

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 150 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kriterium:
Type: Egnethed til at udgve det pageeldende erhverv
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Capacidad de obrar
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

Kriterium:

Type: @konomisk og finansiel formaen

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

Kriterium:

Type: Teknisk og faglig formaen

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados
Anvendelse af dette kriterium: Anvendt

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Capacidad de respuesta. . Realizacion de videos cortos 1.001 Sabores Regién
de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Oferta econdmica. . Realizaciéon de videos cortos redes CCT Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 19
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Caso practico con calendario para 1.001 Sabores Region de Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 7,5
Kriterium:
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Type: Kvalitet

Beskrivelse: Caso practico con calendario para CCT Region de Murcia.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 7,5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de 1.001
Sabores Region de Murcia.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta estratégica y tactica. Posibles mejoras para las redes de CCT Murcia.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: spansk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=CFJgUvqOjtE%2Bk20CbDosIw%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 28/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 29/04/2025 12:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Abningsdato: 21/05/2025 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Abningsdato: 08/05/2025 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: NSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA - presencial
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: conciliacion del trabajo y la vida familiar.
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
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Intet dynamisk indkgbssystem
Elektronisk auktion: nej

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM) -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: hasta 2025-04-16+02:00
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Instituto de Turismo
de la Regioén de Murcia (ITREM) - INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Instituto de Turismo de la Regién de Murcia (ITREM)
Registreringsnummer: 51261750169935
Registreringsnummer: Q3000763G
By: Murcia
Postnummer: 30006
Landsdel (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien
Enhed: Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM)
E-mail: contratacion-itrem@listas.carm.es
Telefon: 968357761
Kgberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=LQqfUsDW%2FgSiEJrVRqloyA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
By: Murcia
Postnummer: 30006
Land: Spanien
Telefon: 968357732
Internetadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/portal/plataforma
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Telefon: 913491441
Internetadresse: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.aspx
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen
Bekendtggrelsens ID: 22981d7e-c679-4b08-b1b3-259f0584a9cd - 01
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Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 26/03/2025 15:26:49 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 199469-2025

EUT-S-nummer: 62/2025

Offentligggrelsesdato: 28/03/2025
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