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205268-2026 - Konkurrencevilkar

Danmark — It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Udbud af
Kontrakt om support, vedligeholdelse og udvikling af applikationer til trafikinformation og
jernbanedrift

OJ S 59/2026 25/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Banedanmark
E-mail: TMLE@BANE.dk
Kaberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser
Den ordregivende enheds aktiviteter: Jernbanetjenester

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Udbud af Kontrakt om support, vedligeholdelse og udvikling af applikationer til
trafikinformation og jernbanedrift
Beskrivelse: Banedanmark har i dag skreeddersyede applikationer, der anvendes til bl.a. at
processere trafikinformations til skeerme og hgjtalere pa perroner, samt administrere
jernbanedriften herunder kareplaner, sporspaerringer, hastighedsnedseettelser mm. Disse
applikationer har behov for Igbende support og vedligehold. Derudover vil der veere behov for
videreudvikling pa applikationerne, hvorfor formalet med kontrakten er at sikre lgbende
vedligehold og support pa applikationerne, samt videreudvikling pa applikationerne, safremt
dette skulle blive ngdvendigt. Forud for disse ydelser, vil der forega en transition, der bl.a.
indebaerer, at den kommende leverandgr skal etablere et vedligeholdelses- og udviklingsmiljg,
saledes leverandgren er i stand til at udfare vedligeholdelses- og udviklingsopgaver pa
applikationerne. Udbuddet omfatter falgende applikationer: ENKS-2, ENK, TIBLA, Pbase,
Tetris Frontend, Tetris Backend, Togstatus, GSM-R API, Togleder, NOBI, Pico, MitTog, FOS
Info Dashboard, Malstyring, Punctuality Interface, Al-prognosemodul, GIS-modul til Togstatus,
Stamdata editor Logningsmodul og Overwatch. Der vil vaere mulighed for at inkludere flere
ydelser i kontrakten, samt fijerne applikationer fra kontrakten, i kontraktens lgbetid. Hvilke
ydelser indeholder kontrakten: a) Transition: - Leverandaren skal etablere et vedligeholdelses-
og udviklingsmilja, saledes leverandgren er i stand til at udfere vedligeholdelses- og
udviklingsopgaver pa applikationerne fra transitionens afslutning. - Leveranderen skal stille
kvalificeret personale til radighed under transitionen. - Leverandgren skal installere en kopi af
applikationerne i et vedligeholdelses- og udviklingsmiljg. - Transitionen skal afsluttes senest
100 arbejdsdage, efter Banedanmark har udleveret al eksisterende dokumentation og
programmel, samt tildelt leverandgren adgang til Banedanmarks netveerk. b) Vedligehold og
support: - Administration af vedligeholdelsen herunder mgdedeltagelse og rapportering. -
Onboarding og opleering af nye medarbejdere hos leverandgren. Support pa applikationerne
inden for normal arbejdstid. Med support forstas simple spargsmal til applikationerne pa mail
eller telefon fra Banedanmark og Banedanmarks underleverandgrer. - Opretholdelse af
beredskab pa vedligehold herunder fejlrettelser, hvor Banedanmark kan tilkalde leverandgren
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under hensyntagen til servicemal, safremt der opstar driftsforstyrrelser og/eller behov for
fejlretning. Arbejde afledt af sddanne tilkald honoreres med seaerskilt vederlag. - Komme med
anbefalinger til forebyggelse og minimering af muligheden for fejl samt forbedring af
virkemaden af applikationerne. - Opdatere dokumentation nar ovenstaende aktiviteter
medfarer behov for dette. c) Bestillingsydelser: - Banedanmark kan fra kontraktens underskrift
bestille bestillingsydelser hos leverandgren — ogsa kaldet for "selvsteendige opgaver”. -
Bestillingsydelserne vil primaert besta af udviklings- og videreudviklingsopgaver af
applikationerne, og der vil vaere mulighed for at bestille en transition ind af en ny applikation. -
Proceduren for bestillingsydelser er, at Banedanmark udfylder en bestillingsseddel, hvorefter
leverandgren pa baggrund af denne fremsender et Igsningsforslag, inkl. et estimat pa timer og
gkonomi for opgaven. Der er taget hgjde for, at bestilling af selvsteendige opgaver skal kunne
rummes inden for det fastlagte budget for udbuddet.

Identifikator for proceduren: 4f453966-7247-4467-ad7d-6a819a061452

Intern ID: 2026-1470

Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse

Proceduren er en hasteprocedure: nej

Hovedpunkterne i proceduren: | overensstemmelse med reglerne i direktiv 2014/25/EU
(Forsyningsvirksomhedsdirektivet implementeret ved bekendtggrelse nr. 1078 af 29. juni 2022
om fremgangsmaderne ved indgaelse af kontrakter inden for vand- og energiforsyning,
transport samt posttjenester) udbydes en kontrakt vedrgrende support, vedligeholdelse og
udvikling af applikationer til trafikinformation og togdrift. Udbuddet gennemfgres som udbud
med forhandling og kontrakten forventes tildelt den tilbudsgiver, der afgiver det gkonomisk
mest fordelagtige tilbud i henhold til tildelingskriteriet, jf. udbudsbetingelsernes pkt. 7.1.1
Processen for udbuddet er: 1. Anmodning om praekvalifikation: De gkonomiske aktarer
indleverer en anmodning om praekvalifikation. Banedanmark praekvalificerer pa baggrund
heraf 4 gkonomiske aktagrer. Der henvises til udbudsbetingelsernes pkt. 4. 2. Invitation til at
afgive indledende tilbud: Banedanmark inviterer de preekvalificerede gkonomiske aktarer til at
afgive indledende tilbud. Det er saledes kun de gkonomiske aktarer, som bliver
preekvalificeret, som har mulighed for at afgive tilbud. 3. Afgivelse af indledende tilbud: De
preekvalificerede gkonomiske aktgrer afgiver et indledende tilbud. Det indledende tilbud
skaber grundlaget for de efterfalgende forhandlingsmader. 4. Forhandlingsmader: De
tilbudsgivere, der rettidigt har afgivet et indledende tilbud, inviteres herefter til et
forhandlingsmade, jf. udbudsbetingelsernes pkt. 6.2. 5. Offentliggarelse af revideret
udbudsmateriale: Efter de gennemfgrte forhandlingsmeader, vil Banedanmark udsende et
revideret udbudsmateriale, jf. udbudsbetingelsernes pkt. 6.3, som udger grundlaget for
tilbudsgivers endelige tilbud. 6. Afgivelse af endeligt tilbud: Tilbudsgiverne afgiver endelige
tilbud, jf. udbudsbetingelsernes pkt. 6.4, som Banedanmark evaluerer. 7. Tildeling:
Banedanmark tildeler kontrakten til den tilbudsgiver, der har afgivet det gkonomisk mest
fordelagtige tilbud pa baggrund af tildelingskriteriet i henhold til udbudsbetingelsernes pkt. 7.
Se neermere i udbudsbetingelserne.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel,
72261000 Programmelsupport, 72262000 Programmeludvikling

2.1.2. Udforelsessted
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Land: Danmark
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 106 000 000,00 DKK

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Efter investeringsscreeningsloven (https://www.retsinformation.dk/eli/lta
12021/842) skal gkonomiske aktarer, i) som er hjemmehgrende uden for EU eller EFTA, eller
ii) som er under kontrol af eller underlagt betydelig indflydelse som defineret i loven fra en
virksomhed hjemmehgrende eller en statsborger fra et land uden for EU eller EFTA, ansgge
Erhvervsstyrelsen om tilladelse til at indga en "seerlig gkonomisk aftale” inden for en seerligt
folsom sektor eller aktivitet. Ordregiver vurderer, at indgaelse af kontrakten kan veere omfattet
af krav om tilladelse. Ansgger bar afklare, om ansggers aftaleindgaelse vil veere omfattet af et
sadant krav. Se naermere herom pa https://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-aktiviteter-omfattet-
af-investeringsscreeningsloven. Det skal bemaerkes, at dele af udbudsmaterialet kun er
tilgeengeligt via et datarum. Adgang til datarum gives efter anmodning. Se udbudsbetingelser,
punkt 4.8, for neermere om adgangen til datarum. Ansgger skal som sin ansggning indgive et
ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold, jf.
bekendtggrelse om fremgangsmaderne ved indgaelse af kontrakter inden for vand- og
energiforsyning, transport samt posttjenester (herefter "implementeringsbekendtgerelsen”) §
11. ESPD findes via det elektroniske udbudssystem. Det er ikke ngdvendigt for Ansgger at
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et
konsortium) skal der indgives et seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktarer.
Safremt Ansgger er en sammenslutning, skal hver deltagers ESPD-dokument veere
underskrevet af den pageeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende Ansager,
der indgiver ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ans@geren baserer sig
pa andre enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne
baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal vaere underskrevet af den stgttende enhed.
Banedanmark yder ikke deltagelsesvederlag. Banedanmark forbeholder sig ret til at tildele pa
grundlag af det indledende tilbud.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD),
Bekendtggrelse
Korruption: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for bestikkelse
ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekaempelse
af bestikkelse, som involverer tjienestemaend ved De Europeeiske Faellesskaber eller i Den
Europaeiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i
Radets rammeafggrelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekaempelse af bestikkelse i den
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter ogsa
bestikkelse som defineret i den nationale ret gaeldende for den ordregivende myndighed (den
ordregivende enhed) eller den gkonomiske aktar.
Svig: Er den gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske akters
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repreesentere eller
kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for svig ved en
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dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De
Europeaeiske Feellesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Er den gkonomiske aktar selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet dgmt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2005/60/EF af 26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det
finansielle system til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af
25.11.2005, s. 15).

Deltagelse i en kriminel organisation: Er den gkonomiske aktgr selv eller en person, der
tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse
til at repreesentere eller kontrollere eller til at treeffe beslutninger heri, ved en endelig dom
blevet demt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden,
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i artikel 2 i Radets rammeafgarelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om
bekaempelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).

Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Er den
gkonomiske aktar selv eller en person, der tilhgrer den gkonomiske aktgrs administrations-,
ledelses- eller tilsynsorgan eller har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at
traeffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dgmt for terrorhandlinger eller strafbare
handlinger med forbindelse til terroraktivitet ved en dom afsagt for hgjst fem ar siden, eller
hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som
defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i Radets rammeafgarelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002
om bekaempelse af terrorisme (EFT L 164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund
omfatter ogsa anstiftelse, medvirken og fors@g pa at bega sadanne handlinger som omhandlet
i naevnte rammeafgerelses artikel 4.

Bgrnearbejde og andre former for menneskehandel: Er den gkonomiske aktar selv eller en
person, der tilhgrer den gkonomiske aktars administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller
har befgjelse til at repraesentere eller kontrollere eller til at traeffe beslutninger heri, ved en
endelig dom blevet demt for bgrnearbejde og andre former for menneskehandel ved en dom
afsagt for hgjst fem ar siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen
fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekeempelse af menneskehandel og
beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Radets rammeafggrelse 2002/629/RIA (EUT
L 101 af 15.4.2011, s. 1).

Aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning: Har den
gkonomiske akter indgaet aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa
konkurrencefordrejning?

Alvorlige forsemmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Har den gkonomiske aktar i
forbindelse med udgvelsen af erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forssmmelser? Hvis det er
relevant, se definitioner i national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Har den gkonomiske aktgr befundet sig i en af fglgende situationer:a)
Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de oplysninger, der kraeves til
verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af at udveelgelseskriterierne er
opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sadanne oplysninger,c) Denne har veeret ude af stand til
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straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en ordregivende myndighed eller
en ordregivende enhed anmoder om, ogd) Denne har uretmaessigt pavirket den ordregivende
myndigheds eller den ordregivende enheds beslutningsproces, indhentet fortrolige
oplysninger, der kan give denne uretmaessige fordele i forbindelse med udbudsproceduren,
eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan have veesentlig indflydelse pa
beslutninger vedregrende udelukkelse, udveelgelse eller tildeling?

Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren: Er den gkonomiske aktar
opmaerksom pa en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller
udbudsdokumenterne, som fglge af sin deltagelse i udbudsproceduren?

Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Har den
gkonomiske aktar eller en virksomhed, der er knyttet til den gkonomiske aktgr, radgivet den
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller pa anden made veaeret involveret i
forberedelsen af udbudsproceduren?

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: Har
den gkonomiske aktar tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale
sikringsordninger bade i det land, hvor den gkonomiske aktar er etableret, og i den
ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en
anden end etableringslandet?

Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Har den gkonomiske
akter tilsidesat sine forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter bade i det land, hvor
den gkonomiske aktar er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende
enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?

Erhvervsvirksomheden er indstillet: Er den gkonomiske aktars erhvervsvirksomhed blevet
indstillet?

Konkurs: Er den gkonomiske aktar gaet konkurs?

Tvangsakkord uden for konkurs: Er den gkonomiske aktgr under tvangsakkord uden for
konkurs?

Insolvens: Er den gkonomiske aktar under insolvens- eller likvidationsbehandling?

Aktiver, der administreres af en kurator: Administreres den gkonomiske aktars aktiver af en
kurator eller af retten?

En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Er den gkonomiske aktar i en
situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende procedure, der er fastsat i national
ret?

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Udbud af Kontrakt om support, vedligeholdelse og udvikling af applikationer til
trafikinformation og jernbanedrift
Beskrivelse: Banedanmark har i dag skreeddersyede applikationer, der anvendes til bl.a. at
processere trafikinformations til skeerme og hgjtalere pa perroner, samt administrere
jernbanedriften herunder kgreplaner, sporspeerringer, hastighedsnedsaettelser mm. Disse
applikationer har behov for Igbende support og vedligehold. Derudover vil der veere behov for
videreudvikling pa applikationerne, hvorfor formalet med kontrakten er at sikre lgbende
vedligehold og support pa applikationerne, samt videreudvikling pa applikationerne, safremt
dette skulle blive ngdvendigt. Forud for disse ydelser, vil der forega en transition, der bl.a.
indebeaerer, at den kommende leverandar skal etablere et vedligeholdelses- og udviklingsmilja,
saledes leverandgren er i stand til at udfere vedligeholdelses- og udviklingsopgaver pa
applikationerne. Udbuddet omfatter falgende applikationer: ENKS-2, ENK, TIBLA, Pbase,
Tetris Frontend, Tetris Backend, Togstatus, GSM-R API, Togleder, NOBI, Pico, MitTog, FOS
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Info Dashboard, Malstyring, Punctuality Interface, Al-prognosemodul, GIS-modul til Togstatus,
Stamdata editor Logningsmodul og Overwatch. Der vil vaere mulighed for at inkludere flere
ydelser i kontrakten, samt fijerne applikationer fra kontrakten, i kontraktens lgbetid. Hvilke
ydelser indeholder kontrakten: a) Transition: - Leverandaren skal etablere et vedligeholdelses-
og udviklingsmilja, saledes leverandgren er i stand til at udfere vedligeholdelses- og
udviklingsopgaver pa applikationerne fra transitionens afslutning. - Leverandgren skal stille
kvalificeret personale til radighed under transitionen. - Leverandgren skal installere en kopi af
applikationerne i et vedligeholdelses- og udviklingsmiljg. - Transitionen skal afsluttes senest
100 arbejdsdage, efter Banedanmark har udleveret al eksisterende dokumentation og
programmel, samt tildelt leverandgren adgang til Banedanmarks netveerk. b) Vedligehold og
support: - Administration af vedligeholdelsen herunder mgdedeltagelse og rapportering. -
Onboarding og opleering af nye medarbejdere hos leverandaren. Support pa applikationerne
inden for normal arbejdstid. Med support forstas simple spargsmal til applikationerne pa mail
eller telefon fra Banedanmark og Banedanmarks underleverandgrer. - Opretholdelse af
beredskab pa vedligehold herunder fejlrettelser, hvor Banedanmark kan tilkalde leverandgren
under hensyntagen til servicemal, safremt der opstar driftsforstyrrelser og/eller behov for
fejlretning. Arbejde afledt af sadanne tilkald honoreres med saerskilt vederlag. - Komme med
anbefalinger til forebyggelse og minimering af muligheden for fejl samt forbedring af
virkemaden af applikationerne. - Opdatere dokumentation nar ovenstaende aktiviteter
medfgrer behov for dette. c) Bestillingsydelser: - Banedanmark kan fra kontraktens underskrift
bestille bestillingsydelser hos leverandgren — ogsa kaldet for "selvsteendige opgaver”. -
Bestillingsydelserne vil primeaert besta af udviklings- og videreudviklingsopgaver af
applikationerne, og der vil vaere mulighed for at bestille en transition ind af en ny applikation. -
Proceduren for bestillingsydelser er, at Banedanmark udfylder en bestillingsseddel, hvorefter
leverandgren pa baggrund af denne fremsender et I@sningsforslag, inkl. et estimat pa timer og
gkonomi for opgaven. Der er taget hgjde for, at bestilling af selvsteendige opgaver skal kunne
rummes inden for det fastlagte budget for udbuddet.

Intern ID: 2026-1470

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72230000 Udvikling af kundespecificeret programmel,
72261000 Programmelsupport, 72262000 Programmeludvikling

5.1.2. Udfgrelsessted
Land: Danmark
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 7 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: Med et varsel pa mindst seks maneder til udgangen af
ovennavnte kontraktperiode, kan Kunden ved Meddelelse pa uaendrede vilkar forleenge
Kontrakten med 12 maneder. Med et varsel pa mindst seks maneder til udgangen af en
forlaengelse pa 12 maneders kan Kunden ved Meddelelse pa ueendrede vilkar forlaenge
Kontrakten med yderligere 12 maneder. Den samlede maksimale forleengelse udger 36
maneder.
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5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 106 000 000,00 DKK

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Efter investeringsscreeningsloven (https://www.retsinformation.dk/eli/lta
12021/842) skal gkonomiske aktgrer, i) som er hjemmehgrende uden for EU eller EFTA, eller
ii) som er under kontrol af eller underlagt betydelig indflydelse som defineret i loven fra en
virksomhed hjemmehgrende eller en statsborger fra et land uden for EU eller EFTA, ansgge
Erhvervsstyrelsen om tilladelse til at indga en "seerlig gkonomisk aftale” inden for en seerligt
falsom sektor eller aktivitet. Ordregiver vurderer, at indgaelse af kontrakten kan veere omfattet
af krav om tilladelse. Ansgger bar afklare, om ansggers aftaleindgaelse vil veere omfattet af et
sadant krav. Se naermere herom pa htips://erhvervsstyrelsen.dk/vejledning-aktiviteter-omfattet-
af-investeringsscreeningsloven. Det skal bemaerkes, at dele af udbudsmaterialet kun er
tilgeengeligt via et datarum. Adgang til datarum gives efter anmodning. Se udbudsbetingelser,
punkt 4.8, for neermere om adgangen til datarum. Ansgger skal som sin ansggning indgive et
ESPD som et forelgbigt bevis for de i udbudslovens § 148, stk. 1, nr. 1-3, naevnte forhold, jf.
bekendtggrelse om fremgangsmaderne ved indgaelse af kontrakter inden for vand- og
energiforsyning, transport samt posttjenester (herefter “implementeringsbekendtggrelsen”) §
11. ESPD findes via det elektroniske udbudssystem. Det er ikke ngdvendigt for Ansgger at
underskrive sit ESPD-dokument. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et
konsortium) skal der indgives et seerskilt ESPD for hver af de deltagende gkonomiske aktarer.
Safremt Ansgger er en sammenslutning, skal hver deltagers ESPD-dokument vaere
underskrevet af den pagaeldende deltager. Det er ikke ngdvendigt for den ledende Ansgger,
der indgiver ansggningen, at underskrive sit ESPD-dokument. Safremt ans@geren baserer sig
pa andre enheders formaen, skal der indgives et ESPD for hver af de enheder, som denne
baserer sig pa, og ESPD-dokumentet skal vaere underskrevet af den stgttende enhed.
Banedanmark yder ikke deltagelsesvederlag. Banedanmark forbeholder sig ret til at tildele pa
grundlag af det indledende tilbud.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Ansggers referenceliste over de betydeligste,
sammenlignelige referencer omfattende transition, support, vedligehold og udvikling pa
applikationer, jf. udbudsbekendtgarelsen, der er udfgrt inden for de seneste tre (3) ar inden
ansggningsfristen for preekvalifikation. Referencelisten ma maksimalt indeholde 5 referencer,
uanset om ansgger er en enkelt virksomhed, om ansgger baserer sig pa andre enheders
tekniske og faglige formaen, eller om der er tale om en sammenslutning af virksomheder (f.
eks. et konsortium). Safremt der angives mere end fem (5) referencer, vil der alene blive lagt
vaegt pa de fem (5) farste referencer i ESPD’et. Referencer herudover vil der blive set bort fra.
Beskrivelsen af leverancen bgar, foruden en kort beskrivelse af den udfarte leverance,
indeholde en klar beskrivelse af leverancens omfang, herunder: « Motivation for at
dokumentere referencen. * Ansggers rolle i forbindelse med udfarelsen af leverance, herunder
eventuelt samarbejde med underleverandgrer. « Erfaring med leverancer, der omfatter
transition, support, vedligehold og udvikling pa applikationer, jf. udbudsbekendtggrelsen.
Endvidere bedes for hver reference angivet den gkonomiske veerdi af leverancen/kontrakten
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(belgb), dato for leverancen, samt navn pa kunden (modtager). Ved angivelse af dato for
leverancen bedes ansgger angive datoen for pabegyndelse og afslutning. Hvis dette ikke er
muligt, f.eks. fordi opgaverne er udfert Igbende, bedes ansgger i beskrivelsen af leverancen
angive, hvordan datoen er angivet. Kun referencer, der vedragrer ydelser, som er udfart pa
ansggningstidspunktet, vil blive tillagt betydning. Hvis der er tale om en igangveerende
opgave, er det saledes alene den del af ydelserne, der allerede er udfert pa
ansggningstidspunktet, som vil indga i vurderingen af referencen. Oplysningerne angives i
ESPD afsnit IV.C. Safremt ansgger angiver oplysningerne i et bilag til ESPD, vil Banedanmark
alene forholde sig til tekst og ikke eventuelle billeder, illustrationer mv.

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 4
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Beskrivelse: Pris bedgmmes pa grundlag af den samlede evalueringstekniske pris, saledes
som dette belgb fremkommer pa baggrund af de af Tilbudsgiver anfgrte priser i Kontraktens
Bilag 12a - Prisliste.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Beskrivelse: Kvalitet bedemmes ud fra Leverandgrens besvarelse pa henholdsvis Kontraktens
evalueringskrav 3.1 (EK) Leverandgrens allokerede Ngglemedarbejdere og 3.2 (EK)
Leverandgrens leveranceorganisation i Kontraktens bilag 10. Ved denne bedgmmelse vaegter
Ngglemedarbejdere 40% og Leveranceorganisation 60%, og evalueringskravene bedgmmes
pa grundlag af fglgende kriterier: Delkriterie 1: Na@glemedarbejdere 40% Vurderes pa
baggrund af en samlet vurdering af de tilbudte N@glemedarbejdere under Kontrakten. Det
tilleegges positiv vaegt, i hvilket omfang de tilbudte Ngglemedarbejdere samlet set besidder
kompetencer relevant for support, vedligehold og udvikling, pa nedenstaende omrader: a.
Applikationer, der i deres funktionalitet og formal har faellestraek med Applikationerne, jf.
Kontraktens bilag 2 (Kundens Applikationer) b. Teknologierne naevnt i Applikationerne, jf.
Kontraktens bilag 2 (Kundens Applikationer) Det tillaegges desuden positiv veegt, at
Ngglemedarbejderne nyttiggares pa en made, der understoatter en hgj kvalitet i levering af
ydelserne under Kontrakten. Delkriteriet vurderes pa baggrund af tilbudsgivers besvarelse af
de evalueringskrav (EK), afsnit 3.1, der fremgar af Kontraktens bilag 10
(samarbejdsorganisation). Delkriterie 2: Leveranceorganisation 60% Vurderes pa baggrund af
en vurdering af den tilbudte Leveranceorganisation under Kontrakten. Det tillaegges positiv
veegt, i hvilkket omfang den tilbudte Leveranceorganisation - udover Ngglemedarbejdere -
samlet set besidder kompetencer, herunder metoder, veaerktgjer, processer, kvalitetssikring
med videre, der er relevant for support, vedligehold og udvikling, pa nedenstadende omrader: a.
Applikationer, der i deres funktionalitet og formal har faellestraek med Applikationerne, jf.
Kontraktens bilag 2 (Kundens Applikationer) b. Teknologierne naevnt i Applikationerne, jf.
Kontraktens bilag 2 (Kundens Applikationer) Det tillzegges desuden positiv veegt, at
Leveranceorganisationen nyttiggeres pa en made, der understatter en hgj kvalitet i levering af
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ydelserne under Kontrakten. Delkriteriet vurderes pa baggrund af tilbudsgivers besvarelse af
de evalueringskrav (EK), afsnit 3.1 og 3.2, der fremgar af Kontraktens Bilag 10
(samarbejdsorganisation). Se endvidere i udbudsmaterialet

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 60

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Begrundelse for at begraense adgangen til visse udbudsdokumenter: Beskyttelse af seerlig
felsomme oplysninger
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance s.asp?PID=451266&TID=200412207&B=

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=451266&TID=200412207&B=
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: dansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 23/04/2026 08:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kgberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfagrelse: | Kontrakten er hensynet til samfundsansvar, som
formuleret i de konventioner der ligger til grund for principperne i FN's Global Compact, og
som formuleret i OECD's retningslinjer for multinationale virksomheder, inddraget i relevant
omfang. Der er desuden stillet kontraktmaessige krav i henhold til ILO-konvention 94 om
arbejdsklausuler i offentlige kontrakter og cirkulaere nr. 9471 af 30. juni 2014. Rammeaftalen
indeholder krav om, at relevante medarbejdere, der varetager opgaver i forbindelse med
opfyldelsen af rammeaftalen, skal kunne sikkerhedsgodkendes.
Der kreeves en fortrolighedsaftale: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Finansierings- og betalingsvilkar vil fremga af
udbudsmaterialet. Der henvises endvidere til pakreevet elektronisk fakturering og mulighed for
elektronisk ordre i henhold til lovbekendtgarelse nr. 798 af 28. juni 2007 om offentlige
betalinger m.v. med senere endringer. Lovbekendtggrelsen kan hentes pa www.
retsinformation.dk.

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenaevnet for Udbud
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Oplysninger om klagefrister: | henhold til lov om Klagenaevnet for Udbud m.v. (loven kan
hentes pa www.retsinformation.dk), geelder falgende frister for indgivelse af klage: Klage over
ikke at veere blevet udvalgt skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 20
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de bergrte
ansggere om, hvem der er blevet udvalgt, nar underretningen er ledsaget af en begrundelse
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1. | andre situationer skal
klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 1) 45
kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske
Unions Tidende om, at ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter
den dag, hvor bekendtgarelsen er blevet offentliggjort. 2) 30 kalenderdage regnet fra dagen
efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at en kontrakt
baseret pa en rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem
er indgaet, hvis underretningen har angivet en begrundelse for beslutningen. 3) 6 maneder
efter at ordregiveren har indgaet en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte ansggere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2. 4) 20
kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.
udbudslovens § 185, stk. 2. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenaevnet for
Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagensevnet
for Udbud, og om hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. |
tilfeelde hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt
der begaeres opsaettende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1. Klagenaevnet for Udbuds e-
mailadresse er klifu@naevneneshus.dk. Klagenaevnet for Udbuds klagevejledning kan findes
pa https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angande skatter pa
det sted, hvor kontrakten skal udfgres: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Banedanmark

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Banedanmark
Registreringsnummer: 18632276
Afdeling: Danmark
Postadresse: Carsten Niebuhrs Gade 43
By: Kgbenhavn V
Postnummer: 1577
Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Thang Minh Le
E-mail: TMLE@BANE.dk
Telefon: +45 82340000
Internetadresse: https://www.bane.dk/
Kgberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340853
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Klagenegevnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526

205268-2026 Page 10/12


http://www.retsinformation.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
mailto:TMLE@BANE.dk
https://www.bane.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340853

Postadresse: Neevnenes Hus, Toldboden 2

By: Viborg

Postnummer: 8800

Landsdel (NUTS): Qstjylland (DK042)

Land: Danmark

E-mail: kifu@naevneneshus.dk

Telefon: +45 72405600

Internetadresse: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen Kabenhavn (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000
Internetadresse: http://www.kfst.dk
Denne organisations roller:
Organisation, der leverer oplysninger om den generelle lovgivningsramme angande skatter pa
det sted, hvor kontrakten skal udfares

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 67fc9e3e-3d11-4a64-acb8-8fc077d58a79 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 23/03/2026 11:54:26 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid,
GMT
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Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 23/03/2026 15:01:20 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: dansk

Bekendtgarelsesnummer: 205268-2026

EUT-S-nummer: 59/2026

Offentligggrelsesdato: 25/03/2026
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