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See the notice on TED website

207542-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Internettjenester – Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service 
Management (ESM) Tools
OJ S 60/2026 26/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der 
Wissenschaften
E-mail: stefan.metzger@lrz.de
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beskrivelse: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service-Management (ESM) 
Tools zur Unterstützung des IT-Service- und Informationssicherheitsmanagementsystems am 
Leibniz-Rechenzentrum (LRZ)
Identifikator for proceduren: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Intern ID: 2026-ISMS-001
Udbudsprocedure: Begrænset
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72400000 Internettjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72410000 Udbydertjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Tyskland

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 550 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Das Verfahren wird in zwei Phasen durchgeführt. Die erste Phase ist 
der Teilnahmewettbewerb. Alle Bewerber, die die Mindestvoraussetzungen erfüllen und alle 
notwendigen Unteralgen vorlegen, werden zur zweiten Phase, der Angebotsphase, 
eingeladen. Davon abgesehen, ist eine Begrenzung der Anzahl der Bewerber nicht 
vorgesehen. In der zweiten Phase sind die Angebote einzureichen und es wird das 
wirtschaflichste Angebot anhand von Bewertungskriterien und einer vorläufigen 
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Gesamtpunktezahl ermittelt. Die drei bestplatzierten Bieter werden eingeladen, die 
Anforderungen in einem vom Bieter bereitgestellten Testystem zu demonstrieren. Die Details 
dazu werden in der zweiten Phase veröffentlicht.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Korruption: 
Svig: 
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: 
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: 
Deltagelse i en kriminel organisation: 
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: 
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: 
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: 
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: 
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: 
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: 
Ophævelse eller en lignende sanktion: 
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: 
Erhvervsvirksomheden er indstillet: 
Insolvens: 
Aktiver, der administreres af en kurator: 
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: 

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Beschaffung und Bereitstellung eines Enterprise Service Management (ESM) Tools
Beskrivelse: Das Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften 
(LRZ) betreibt ein integriertes Service- und Informationssicherheits-Managementsystem. 
Dabei orientiert es sich an den international anerkannten Standards ISO/IEC 20000-1 und ISO
/IEC 27001. Im Rahmen dieses Vergabeverfahren soll ein Enterprise Service Management 
(ESM) Tool zur Unterstützung des Betriebs und der Umsetzung des integrierten 
Managementsystems beschafft werden. Dieses ESM-Tool soll als Software-as-a-Service 
(SaaS) Cloud Plattform bereitgestellt werden. Desweitern soll das LRZ bei der Inbetriebnahme 
und Einführung dieses ESM-Tools im Rahmen eines Einführungsprojekts unterstützt werden.
Intern ID: 0001

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
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Primær klassifikation (cpv): 72400000 Internettjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72410000 Udbydertjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 36 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 5
Yderligere oplysninger om fornyelser: Zunächst ist geplant, Lizenzen für drei Jahre zu 
beschaffen. Abhängig von der internen Evaluation ist eine unbefristete Vertragslaufzeit geplant.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 550 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Umsatz des Unternehmens in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu vergebenden 
Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit anderen 
Unternehmen ausgeführten Leistungen. Der durchschnittliche Jahresumsatz im Kontext des 
Auftrags muss in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren mindestens jeweils 
900.000 € betragen. Bitte beachten Sie das Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Kriterium: Referencer på specificerede leverancer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Vorlage von mindestens drei Referenzprojekten, die mit 
dem Auftraggeber vergleichbar sind: • IT-Service-Provider im öffentlichen Sektor • Mindestens 
300 Mitarbeitende • Nutzerbasis von ca. 35.000 Personen Es ist die beigelegte Eigenerklärung 
auszufüllen und es sind entsprechende Nachweise zu erbringen, mit denen die Angaben 
überprüft werden können. Bitte beachten Sie zusätzlich die Mindestanforderungen im 
Dokument "02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder 
Betriebshaftpflichtversicherung mit einer Deckungssumme von mindestens (5 Mio. €) für 
Personen- und Sachschäden. Bitte beachten Sie das Dokument 
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV".
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Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Ertragslage: Das Unternehmen muss in den letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahren Gewinn erzielt haben. Bitte beachten Sie das Dokument 
"02_EU_Teilnahmeantrag_VgV"
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.10.  Tildelingskriterier
Begrundelse for ikke at angive vægtningen af tildelingskriterierne: Der Preis ist nicht das 
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgeführt

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for proceduren: 
Den påtænkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 12/05/2026
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-
dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 27/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Südbayern
Oplysninger om klagefrister: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter gemäß § 
160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) Verstöße 
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind nach § 

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee
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160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist 
zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (3) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbungs- oder 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein Vergabenachprüfungsantrag 
ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen nach der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der Vergabekammer einzureichen.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Garching, Leibniz-
Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der Wissenschaften
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Garching, Leibniz-Rechenzentrum 
der Bayerischen Akademie der Wissenschaften

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Garching, Leibniz-Rechenzentrum der Bayerischen Akademie der 
Wissenschaften
Registreringsnummer: 3242
Postadresse: Boltzmannstraße 1
By: Garching
Postnummer: 85748
Landsdel (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Tyskland
E-mail: stefan.metzger@lrz.de
Telefon: +49 89358318846
Internetadresse: https://www.deutsche-evergabe.de
Køberprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Regierung von Oberbayern Vergabekammer Südbayern
Registreringsnummer: 21968909-a77f-4091-83d3-a14e7d549f82
Postadresse: -
By: München
Postnummer: 80534
Landsdel (NUTS): München, Landkreis (DE21H)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
Telefon: +49 8921762411
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn

mailto:stefan.metzger@lrz.de
https://www.deutsche-evergabe.de
https://www.deutsche-evergabe.de
mailto:vergabekammer.suedbayern@reg-ob.bayern.de
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Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 3f3bedb0-dc73-494e-a50a-24cecd59fbee  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 25/03/2026 13:27:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 207542-2026
EUT-S-nummer: 60/2026
Offentliggørelsesdato: 26/03/2026
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