213284-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Udvikling af kommunikations- og multimedieprogrammel —
Narrowcastingoplossing (Saa$S)
OJ S 61/2026 27/03/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1.

Kgber

See the notice on TED website

Officielt navn: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

E-mail: aanbesteding@rocva.nl
Kgberens retlige status: Regional myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

21.4.

213284-2026

Procedure
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)

Beskrivelse: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2

x 12 maanden verlengingsopties

Identifikator for proceduren: 44eae348-6bf0-4db7-b73b-5b4ab30764a6

Intern ID: 2025EA02
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primaer klassifikation (cpv): 72212500 Udvikling af kommunikations- og multimedieprogrammel

Supplerende klassifikation (cpv): 32322000 Multimedia-udstyr

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Nederlandene

Yderligere oplysninger: Amsterdam

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene

Yderligere oplysninger: Amsterdam

Udforelsessted

Landsdel (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Nederlandene

Yderligere oplysninger: Amsterdam

Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Narrowcastingoplossing (SaaS)
Beskrivelse: De opdracht betreft het leveren en beheren van een integrale
narrowcastingoplossing op basis van een SaaS-platform. Overeenkomst voor 54,5 maand + 2
x 12 maanden verlengingsopties
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72212500 Udvikling af kommunikations- og multimedieprogrammel
Supplerende klassifikation (cpv): 32322000 Multimedia-udstyr
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Optie voor e-receptie functionaliteit.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Flevoland (NL230)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Amsterdam

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Amsterdam

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Het Gooi en Vechtstreek (NL327)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Amsterdam

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/07/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2030

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: 2 x 12 maanden

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud
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5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: K1: Gebruiksvriendelijkheidstest
Beskrivelse: Voor dit subgunningscriterium levert de inschrijver: « vijf (5) volledig
functionerende testaccounts voor gebruikers en twee (2) voor superusers; * een korte digitale
instructie in de vorm van een video of e-learning van maximaal 10 minuten. De instructie bevat
uitsluitend uitleg over: ¢ het inloggen van gebruikers; « de opbouw van de gebruikersomgeving;
* de locatie van de belangrijkste functionaliteiten.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: K2: Transitieplan
Beskrivelse: De inschrijver levert een transitieplan aan waarin de aanpak voor de overgang
naar de nieuwe narrowcastingoplossing wordt beschreven. Als richtlijn geldt een omvang van
4 tot 6 pagina’s. Deze omvang dient uitsluitend als indicatie om inschrijvers te stimuleren hun
plan bondig en duidelijk te formuleren. Het overschrijden van deze richtlijn leidt niet tot
uitsluiting of vermindering van punten. Het transitieplan moet helder, concreet en specifiek zijn
toegespitst op de situatie van ROCvA-F en VOVA..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Uitwerking E-receptie (buiten beoordeling)
Beskrivelse: Inschrijver levert een korte toelichting op de functionaliteit aan, bijvoorbeeld in de
vorm van een beknopte brochure, presentatie of visuele impressie. In deze toelichting kan de
inschrijver aangeven hoe de e-receptieomgeving eruitziet en welke functionaliteiten de
oplossing biedt. De toelichting heeft uitsluitend een informatief karakter en wordt gebruikt om
inzicht te krijgen in de mogelijkheden van de aangeboden oplossing. Deze toelichting wordt
niet beoordeeld en heeft geen invloed op de rangschikking van inschrijvingen
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Prijs TCO
Beskrivelse: De prijs wordt beoordeeld op basis van de Total Cost of Ownership (TCO) over
de volledige contractduur.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 15/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630

5.1.12. Tilbudsvilkar
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Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/417630
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 11/05/2026 10:05:00 (UTC+02:00) agsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet
Onderwijs van Amsterdam - Rechtbank Amsterdam
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: ROC van
Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: ROC van Amsterdam
- Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: ROC van Amsterdam - Flevoland en
Voortgezet Onderwijs van Amsterdam

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: ROC van Amsterdam - Flevoland en Voortgezet Onderwijs van Amsterdam
Registreringsnummer: 6225881
Postadresse: Fraijlemaborg 141
By: Amsterdam
Postnummer: 1102 CV
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene
Enhed: Lucille Noten
E-mail: aanbesteding@rocva.nl
Telefon: +31 205791000
Internetadresse: http://www.rocva.nl
Andre kontaktpunkter:
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Officielt navn: Rechtbank Amsterdam

Postadresse: Parnassusweg 280

By: Amsterdam

Postnummer: 1076 AV

Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)

Land: Nederlandene

E-mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883617000

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. £Endring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

9c78f42¢-3025-4292-ba37-a003c60a39d0-01
Hovedarsagen til 2endringen

Ajourfarte oplysninger
Beskrivelse

De aanbestedende dienst heeft besloten de planning van deze aanbestedingsprocedure te
wijzigen. De sluitingsdatum voor het indienen van inschrijvingen is verplaatst naar 11 mei
2026, 10.00 uur. Met deze wijziging beoogt de aanbestedende dienst inschrijvers voldoende
tijd te geven voor het opstellen van hun inschrijving. De aangepaste planning is opgenomen in
de aangepaste aanbestedingsleidraad, conceptovereenkomst en prijzenblad. Voor het overige
blijven de aanbestedingsstukken ongewijzigd.

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: d7737e89-d680-45ee-bf1b-8c11924418d1 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 26/03/2026 15:12:52 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 213284-2026

EUT-S-nummer: 61/2026

Offentliggerelsesdato: 27/03/2026
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