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See the notice on TED website

217331-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Datamatsupporttjenester – Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) 
y de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los 
Servicios Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la 
Información de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
OJ S 62/2026 30/03/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
E-mail: compras@emasa.es
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser
Den ordregivende enheds aktiviteter: Vandrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y de Centro de Operaciones 
de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los Servicios Gestionados 24x7 
sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la Información de la Empresa 
Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Beskrivelse: Contratación de los Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y 
de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los 
Servicios Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la 
Información de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Identifikator for proceduren: 9e272631-b78f-429e-8b5f-73880a05c377
Intern ID: 26-685
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72610000 Datamatsupporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72253000 Help-desk og støttetjenester, 72253200 
Systemsupport, 72315000 Datanetstyring og støttevirksomhed

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 857 717,89 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/217331-2026
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Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y de Centro de Operaciones 
de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los Servicios Gestionados 24x7 
sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la Información de la Empresa 
Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Beskrivelse: Contratación de los Servicios de Centro de Operaciones de Seguridad (eSOC) y 
de Centro de Operaciones de Red (eNOC); de Asistencia Técnica de Sistemas; y de los 
Servicios Gestionados 24x7 sobre las Infraestructuras y los Sistemas de Tecnologías de la 
Información de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
Intern ID: 26-685

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72610000 Datamatsupporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 72253000 Help-desk og støttetjenester, 72253200 
Systemsupport, 72315000 Datanetstyring og støttevirksomhed

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 2 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: posibilidad de dos prórrogas de duración de un año 
cada una

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: criterios de valoración distintos de la valoración económica.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)



217331-2026 Page 3/5

Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: criterios de valoración distintos de la valoración económica lote 2.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Valoración económica lote 1.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Valoración económica lote 2.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Criterios de adjudicación cuya ponderación dependa de un juicio de valor lote 2.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 45
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Criterios de adjudicación valorables mediante juicios de valor .
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 45

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 27/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Según se indique en los pliegos.
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=YCV08A07kiYeC9GJQOEBkQ%3D%3D
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Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Según se indique en los pliegos

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas 
de Málaga S.A. - Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga
Oplysninger om klagefrister: hasta 2026-04-27+02:00
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Consejero 
Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A. - Consejero Delegado de la 
Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consejero Delegado 
de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A. - Tribunal Adtvo. de Recursos 
Contractuales del Ayto de Málaga.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
Registreringsnummer: 51054930149253
Registreringsnummer: A29185519
By: Málaga
Postnummer: 29016
Landsdel (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
Enhed: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
E-mail: compras@emasa.es
Telefon: 952135013
Internetadresse: https://www.emasa.es
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga.
By: Málaga
Postnummer: 29016
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: +034 951927156
Internetadresse: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Tribunal Adtvo. de Recursos Contractuales del Ayto de Málaga
By: Málaga
Postnummer: 29016

mailto:compras@emasa.es
https://www.emasa.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=nZVBE1%2FyanYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
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Landsdel (NUTS): Málaga (ES617)
Land: Spanien
E-mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: +034 951927156
Internetadresse: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-
tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Consejero Delegado de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga S.A.
By: Málaga
Postnummer: 29016
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: e46fcede-afea-4f81-b907-45ff0f8a211a  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 27/03/2026 11:47:12 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 217331-2026
EUT-S-nummer: 62/2026
Offentliggørelsesdato: 30/03/2026
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