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See the notice on TED website

223233-2026 - Konkurrencevilkår
Belgien – Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og marketing – Communicatie en 
Marketing
OJ S 64/2026 01/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Smals
E-mail: tenders@smals.be
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Communicatie en Marketing
Beskrivelse: Smals voert voor haar leden communicatieprojecten uit. Deze projecten gaan van 
conceptie tot productie en uitvoering. Hiervoor worden verschillende middelen ingezet, zoals 
grafisch ontwerp, multimediaproductie, publicaties, advertising, direct marketing, e-
mailmarketing, enz. De communicatieondersteuning gaat van kleinschalige, geïsoleerde taken 
tot het voeren van omvangrijke, geïntegreerde communicatie- en mediacampagnes. Een 
beperkt deel van de opdrachten wordt uitgevoerd voor de HR-afdeling van Smals, 
voornamelijk inzake rekruteringsbeleid.
Identifikator for proceduren: 3dc0af10-ca6a-4830-a274-effacfb91af7
Intern ID: Smals-BB-001.042/2025
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og 
marketing

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

2.1.3.  Værdi
Rammeaftalens maksimumværdi: 56 600 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: 1.1 – Rechtsvorm van de koper en de activiteit van de aanbestedende 
dienst: Smals is een vereniging van openbare instellingen van de Sociale Zekerheid, van de 
sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten die de opdracht heeft de actoren 
van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op duurzame wijze te 
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ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun gebruikers een 
effectieve en efficiënte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 – Waarde : het opgegeven 
bedrag is de maximumwaarde voor de gehele looptijd en niet de geraamde waarde van de 
bestellingen. 5.1.3 – Geraamde duur : de duur van de raamovereenkomst is beperkt tot vier 
jaar . De raamovereenkomst gaat in vanaf de datum van de kennisgeving van de sluiting van 
de opdracht. Het kandidatuurdossiers kan word gedownload in de rubriek “Documenten” van 
deze aankondiging van opdracht op E-Procurement  Het (https://www.publicprocurement.be).
geïntegreerde UEA-formulier en het kandidatuurdossier moeten door de kandidaat worden 
ingevuld en via het E-Procurement-platform worden ingediend.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Communicatie en Marketing
Beskrivelse: Smals voert voor haar leden communicatieprojecten uit. Deze projecten gaan van 
conceptie tot productie en uitvoering. Hiervoor worden verschillende middelen ingezet, zoals 
grafisch ontwerp, multimediaproductie, publicaties, advertising, direct marketing, e-
mailmarketing, enz. De communicatieondersteuning gaat van kleinschalige, geïsoleerde taken 
tot het voeren van omvangrijke, geïntegreerde communicatie- en mediacampagnes. Een 
beperkt deel van de opdrachten wordt uitgevoerd voor de HR-afdeling van Smals, 
voornamelijk inzake rekruteringsbeleid.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79340000 Servicevirksomhed i forbindelse med reklame og 
marketing

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 4 År

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Specifik årlig omsætning
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: De kandidaat moet een verklaring indienen over de 
omzet voor de gevraagde prestaties, en dit voor de laatste drie beschikbare boekjaren. De 
gemiddelde jaaromzet voor de gevraagde prestaties (specifiek jaarlijks omzetcijfer), voor de 
laatste drie beschikbare boekjaren, moet hoger zijn dan: € 5 M.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: De kandidaat zal minstens drie referenties verschaffen 
van gelijkaardige prestaties als de gevraagde prestaties die uitgevoerd werden in de loop van 
de drie laatste jaren met de vermelding van: de projectnaam; de naam van de onderneming 
(indien niet de kandidaat); haar publiek of privéstatuut; de gegevens van een contactpersoon 
bij deze onderneming; de datum; het bedrag; een beschrijving van het project, de rol die de 
kandidaat opneemt.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren

Kriterium: Gennemsnitlig årlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: De kandidaat moet een verklaring indienen met 
vermelding van : het jaarlijkse gemiddelde aan bedienden tewerkgesteld door de kandidaat die 
instaan voor de gevraagde Prestaties, en dit tijdens de laatste drie jaar. De minimumdrempel 
is 20; het aantal bedienden tewerkgesteld door de kandidaat die instaan voor de gevraagde 
Prestaties en dit op het moment dat de kandidatuur wordt ingediend. De minimumdrempel is 
20.
Kriteriet vil blive anvendt til at udvælge de ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden 
fase af proceduren
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/c7be1e6b-b98f-417b-adaa-7b2d326da3c4/documents

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/c7be1e6b-b98f-417b-adaa-7b2d326da3c4/general
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk, nederlandsk
Elektronisk katalog: Påkrævet
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 05/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c7be1e6b-b98f-417b-adaa-7b2d326da3c4/documents
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5.1.15.
 
Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Oplysninger om klagefrister: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06/2013 wordt een 
termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de gemotiveerde 
beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting kunnen indienen 
bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Smals
Registreringsnummer: 0406798006_617
Postadresse: Fonsnylaan 20
By: Sint-Gillis
Postnummer: 1060
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: tenders@smals.be
Telefon: +32 27875898
Internetadresse: http://www.smals.be
Køberprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=617&includeOrganisationChildren=true
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BE001
Postadresse: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
By: Brussel
Postnummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetadresse: https://bosa.belgium.be
Denne organisations roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Registreringsnummer: 0308.357.753
By: Quatrebrasstraat 13
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Postnummer: 1000 Brussel
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: fe67ddf9-01cf-40d7-996a-40b13d8d4997  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 31/03/2026 00:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 31/03/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk, fransk
Bekendtgørelsesnummer: 223233-2026
EUT-S-nummer: 64/2026
Offentliggørelsesdato: 01/04/2026
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