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224316-2026 - Konkurrencevilkar

Frankrig — Sociale ydelser — Prestation d'accompagnement aux activités de collecte de fonds
privés et de télémarketing du centre Oscar Lambret

OJ S 64/2026 01/04/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: CENTRE OSCAR LAMBRET
E-mail: a-persyn@o-lambret.fr
Kaberens retlige status: Organisation, der tildeler en kontrakt, som modtager subsidier fra en
ordregivende myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestation d'accompagnement aux activités de collecte de fonds privés et de
télémarketing du centre Oscar Lambret
Beskrivelse: La présente consultation vise a confier a un ou plusieurs prestataires
I'accompagnement opérationnel aux activités de collecte de fonds et de télémarketing du
Centre Oscar Lambret.
Identifikator for proceduren: fa8e66d3-4254-4873-9d2f-cOde7afa3ba7
Intern ID: 2026COMO001
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser
Supplerende klassifikation (cpv): 79341400 Tjenester i forbindelse med reklamekampagner

2.1.2. Udforelsessted
Postadresse: 3 Rue Frédéric Combemale
By: LILLE CEDEX BP307
Postnummer: 59020
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1 250 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 1 500 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Denne procedure vil blive relanceret
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 3

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Accompagnement opérationnel pour les actions de marketing direct hors télémarketing
Beskrivelse: 1-Elaboration du Plan stratégique déclinable sur différentes campagnes de
marketing direct sur plusieurs années (campagnes mailing de recrutement et fidélisation) qui
devra se baser sur l'identité du centre, ses valeurs et ses facteurs de différenciation par
rapport aux autres acteurs de collecte. 2-La mise en oeuvre opérationnelle de ses campagnes
de marketing direct avec outils de suivis partagés : retroplanning, gestion des lots, sélection
des fichiers, suivis des échanges, PMF) 3-Accompagnement dans la définition du cycle
relationnel adapté et veille a la bonne segmentation de la base
Intern ID: 2026COMLOO1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser
Supplerende klassifikation (cpv): 79342100 Direkte marketing

5.1.2. Udfgrelsessted
Postadresse: 3 Rue Frédéric Combemale
By: LILLE CEDEX BP 307
Postnummer: 59020
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varighed: 4 Ar

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 925 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
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5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 10616 1154023.html

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://unicancer.e-marchespublics.com/
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Dagn
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 11/05/2026 15:30:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 15
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: CENTRE OSCAR LAMBRET
Organisation med ansvar for klager: Tribunal de Lille
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CENTRE OSCAR
LAMBRET
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal de Lille

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Accompagnement opérationnel pour les actions de télémarketing prospection
Beskrivelse: - Mise en place des campagnes (retroplanning de campagne, sélection et brief
des téléacteurs, suivi des stocks pour I'envoi des courriers de confirmation). - Location de
fichiers ou mise a disposition de fichiers - Rédaction des scripts de campagnes et des
courriers de confirmation conformément au brief fourni par le Centre Oscar Lambret. -
Réalisation des contacts utiles - Impression, personnalisation et mise sous plis des courriers
de confirmation. - Reporting et analyse des résultats de campagnes.
Intern ID: 2026COML002

5.1.1. Formal
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Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser
Supplerende klassifikation (cpv): 79342000 Marketing

5.1.2. Udferelsessted
Postadresse: 3 Rue Frédéric Combemale
By: LILLE CEDEX BP307
Postnummer: 59020
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: La mission s'étalera sur une durée de 1 an et
potentiellement reconductible sur une durée maximale de 4 ans.

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 253 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 10616 1154023.html

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://unicancer.e-marchespublics.com/
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 07/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Dggn
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 11/05/2026 15:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
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Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 15
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: CENTRE OSCAR LAMBRET
Organisation med ansvar for klager: Tribunal de Lille
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CENTRE OSCAR
LAMBRET
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal de Lille

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Accompagnement opérationnel pour les actions de télémarketing fidélisation
Beskrivelse: - Mise en place des campagnes (retroplanning de campagne, sélection et brief
des téléacteurs, suivi des stocks pour I'envoi des courriers de confirmation). - Enrichissement
téléphonique des fichiers du Centre Oscar Lambret pour les campagnes de consolidation et
fidélisation. - Rédaction des scripts de campagnes et des courriers de confirmation
conformément au brief fourni par le Centre Oscar Lambret. - Réalisation des contacts utiles -
Impression, personnalisation et mise sous plis des courriers de confirmation. - Reporting et
analyse des résultats de campagnes.
Intern ID: 2026COML003

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 75310000 Sociale ydelser
Supplerende klassifikation (cpv): 79342321 Programmer i forbindelse med kundeloyalitet,
79342000 Marketing

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: 3 Rue Frédéric Combemale
By: LILLE CEDEX BP307
Postnummer: 59020
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: La mission s'étalera sur une durée de 1 an et
potentiellement reconductible pour une durée maximale de 4 ans.
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.
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Vardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 80 000,00 EUR

Generelle oplysninger

Dette er et tilbagevendende udbud
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.

Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal

angives: Krav til tilbud
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://unicancer.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 10616 1154023.html

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://unicancer.e-marchespublics.com/

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 07/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Dagn

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 11/05/2026 15:30:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 15

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for maegling: CENTRE OSCAR LAMBRET
Organisation med ansvar for klager: Tribunal de Lille

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CENTRE OSCAR

LAMBRET
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Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal de Lille
8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: CENTRE OSCAR LAMBRET
Registreringsnummer: 78369734500016
Postadresse: 3 rue Frédéric Combemale
By: LILLE CEDEX B.P.307
Postnummer: 59020
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig
E-mail: a-persyn@o-lambret.fr
Telefon: +33 320295907
Internetadresse: https://www.unicancer.fr
Kaberprofil: https://unicancer.e-marchespublics.com
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation med ansvar for maegling

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Tribunal de Lille
Registreringsnummer: 17590111500709
Postadresse: Avenue du peuple belge
By: Lille
Postnummer: 59800
Landsdel (NUTS): Nord (FRE11)
Land: Frankrig
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0000
Officielt navn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
By: Paris
Postnummer: 75015
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetadresse: www.dematis.com
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtggrelsens ID: OcfSbca5-1f6d-4cc9-93d5-3b488aa1fof3 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar
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Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 31/03/2026 09:40:02 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: fransk

Bekendtgarelsesnummer: 224316-2026

EUT-S-nummer: 64/2026

Offentligggrelsesdato: 01/04/2026
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