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See the notice on TED website

230268-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Receptionsarbejde – PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR 
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND 
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
OJ S 65/2026 02/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
E-mail: ziortza.cayero@bmuseoak.eus
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Fritid, kultur og religion

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE, 
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY 
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Beskrivelse: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR 
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND 
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK
Identifikator for proceduren: 1f98a287-ca78-469e-b189-36ac4fdcf481
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79992000 Receptionsarbejde

2.1.2.  Udførelsessted
By: Bilbo
Postnummer: 48003
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
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Titel: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR ASSISTANCE, 
RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND GALLERY 
SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.
Beskrivelse: PROVISION OF AUXILIARY SERVICES FOR USER AND VISITOR 
ASSISTANCE, RECEPTION AND INFORMATION, AS WELL AS ACCESS CONTROL AND 
GALLERY SUPERVISION FOR THE MUSEUM SPACES OF BILBAO BIZKAIA MUSEOAK.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79992000 Receptionsarbejde

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: ECONOMIC AND TECHNICAL CRITERIA

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Måneder
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Ikke tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale

https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
https://www.contratacion.euskadi.eus/inicio/
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Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem
Elektronisk auktion: ja

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: BILBAO BIZKAIA 
MUSEOAK S.L

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: BILBAO BIZKAIA MUSEOAK S.L
Registreringsnummer: B95746368
By: Bilbo
Postnummer: 48003
Landsdel (NUTS): Bizkaia (ES213)
Land: Spanien
E-mail: ziortza.cayero@bmuseoak.eus
Telefon: 944157673
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Postnummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 293816fb-2352-4d12-bc56-c6c0864bf289  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 01/04/2026 06:36:12 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk, spansk
Bekendtgørelsesnummer: 230268-2026
EUT-S-nummer: 65/2026
Offentliggørelsesdato: 02/04/2026
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