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230975-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Modernit
tietojohtamisen asiantuntijapalvelut

OJ S 66/2026 03/04/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: 2M-IT Oy
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
Beskrivelse: Hankinnan kohteena ovat tiedolla johtamisen-palvelukokonaisuudesta seuraavat
asiantuntija-palvelut / osa-alueet: 1. Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut (arviointi,
ennakointi, ohjaus, optimoin-ti, simulointi) 2. Moderni tietoalusta -asiantuntijapalvelut
Hankinnan tavoitteena on vahvistaa hyvinvointialueiden kyvykkyytta hyodyntaa kehittyneita
digitaalisia teknologioita, kuten tekoalya, koneoppimista ja moderneja tietoalustoja, osana
tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on mahdollistaa laajasti ennakoiva, vaikuttava
ja lapinakyva paatoksenteko. Hankittavat asiantuntijapalvelut toimivat osana 2M-IT:n
asiakasomistajilleen tuottamia ja hallinnoimia palvelukokonaisuuksia tai 2M-IT:n
tydnohjauksessa toimivina asiantuntijoina 2M-IT:n asiakasomistajien itse hallinnoimissa
palvelukokonaisuuksissa. Hankintatarve liittyy hyvinvointialueiden tarpeisiin, kohdentuen
tietojohtamiseen, jonka puitteissa 2M-IT Oy tuottaa Asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastuspalveluiden konsultointi- ja tietojarjestelmapalveluita, toimeksiantojen, projektien
tai jatkuvien palveluiden muodossa. Tassa hankinnassa 2M-IT Oy:n asiakkaina ovat
Satakunnan, Varsinais-Suomen, Pohjanmaan, Etela-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan, Pohjois-
Pohjanmaan, Lapin, Keski-Suomen, Kanta-Hameen, Paijat-Hameen, Etela-Savon, Etela-
Karjalan ja Kymenlaakson hyvinvointialueet. Hankintasopimus ei anna yksinoikeutta
kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle hankinnan kohteena olevien palveluiden
toimittamiseen. Sopimuksen valitun Toimittajan kanssa tekee hankintayksikkdna toimiva 2M-IT
Oy, joka tarjoaa palveluja Asiakkailleen omien puite- ja palvelusopimustensa perusteella.
Tassa hankinnassa valitaan kolme toimittajaa per osa-alue etusijajarjestyksessa.
Identifikator for proceduren: 26fd3596-f005-41e3-9a3f-d0124b015844
Intern ID: 582484
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

211. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
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2.1.2. Udferelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 7 000 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Hankinnassa on kaksi osa-aluetta. Tarjoaja voi tarjota yhteen tai
kumpaakin osa-alueeseen. Tarjoajan tulee tarjota liitteessa "Hankinnan kohteen kuvaus"
kohdassa 6 olevan taulukon mukainen maara kunkin osaamistason asiantuntijoita. Kaikkien
tarjottujen asiantuntijoiden tulee tayttaa maaritellyt vahimmaisvaatimukset. Samoja henkiloéita
ei voi tarjota usealle eri osa-alueille tai eri osaamistasoihin. Tarjottavien asiantuntijoiden tulee
olla nimettyja, eika niita voi vaihtaa muihin henkildihin mahdollisissa toimituksissa ilman
Tilaajan hyvaksyntaa. Mikali tarjoaja ei tarjoa kaikkiin osa-alueisiin, tulee tarjoajan talloin jattaa
tarjoamatta jaaneiden osa-alueiden tiedot liitteissa "Vaatimukset" ja "Hintalomake" tayttamatta.
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut
Beskrivelse: Tekoalyn (Al) ja koneoppimisen (ML) arviointi-, ennakointi- ja simulointimallit
tarjoavat merkittdvia mahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastuspalveluiden
kehittdmiseen ja tehostamiseen. Naiden mallien avulla voidaan arvioida ja ennakoida
potilaiden ja asiakkaiden palvelutarpeita entista tarkemmin, mikd mahdollistaa yksildllisten ja
oikea-aikaisten palvelu-polkujen suunnittelun. Lisaksi simulointimallit mahdollistavat
vaihtoehtoisten palvelupolkujen arvioinnin ja optimoinnin, jotta saavutetaan paras mahdollinen
vaikuttavuus ja resurssien tehokas kaytto.
Intern ID: 1.-0

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

5.1.2. Udforelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land
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5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Retfaerdige arbejdsforhold

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Hinta
Beskrivelse: Halvin vertailuhinta.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Laatu
Beskrivelse: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486c000-
3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484 &tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee-
a3bc5f4856¢3
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

230975-2026

Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Rammeaftale delvis uden og delvis med fornyet iveerkseettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Hankintalain mukaisesti.

Delkontrakt: LOT-0002

Titel: Modernit tietoalustat -asiantuntijapalvelut

Beskrivelse: Modernit tietoalustat, jotka hyddyntavat tekoalya, ovat hyvinvointialueille
keskeisia tyokaluja tiedonhallinnan ja palveluiden kehittdmisen nakdkulmasta. Ne
mahdollistavat eri Iahdejarjestelmien tiedon integroinnin yhteen kokonaisuuteen, mika
vahentaa tiedon siiloutumista ja parantaa tiedon laatua seka saavutettavuutta.

Intern ID: 2.-1

Formal

Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

Udforelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land

Anslaet varighed
Varighed: 48 Dggn

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Retfaerdige arbejdsforhold

Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Hinta

Beskrivelse: Halvin vertailuhinta.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 30

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Laatu

Beskrivelse: Vaatimukset-litteen mukainen pisteytys.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/’2m?id=582484 &tpk=3486c000-
3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484 &tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-
a3bc5f4856¢3
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale delvis uden og delvis med fornyet iveerkseettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 3
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Hankintalain mukaisesti.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
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Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0002
Officielt navn: 2M-IT Oy
Registreringsnummer: 2859795-3
Postadresse: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
By: Turku
Postnummer: 20520
Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Land: Finland
Enhed: Kilpailutus ja konsultointi
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Telefon: +358 505642095
Internetadresse: http://www.2m-it.fi
Denne organisations roller:
Kaber

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtgarelsens ID: 62218a30-0b12-4f20-9135-ec93cf4b630f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 01/04/2026 09:46:32 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 01/04/2026 13:38:25 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT

Bekendtgarelsens officielle sprog: finsk
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Bekendtggrelsesnummer: 230975-2026
EUT-S-nummer: 66/2026
Offentligggrelsesdato: 03/04/2026
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