See the notice on TED website

240795-2026 - Konkurrencevilkar

Italien — Erhvervsvejledningstjenester — S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026
TRA COMUNE DI BARI E CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA
CITTA' METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA

OJ S 69/2026 09/04/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: Comune di Bari - Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione
Lavori Pubblici
E-mail: contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E
CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA'
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
Beskrivelse: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI
BARI E CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA'
METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI
SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA
Identifikator for proceduren: 24010a24-f063-42¢c9-94f6-9dc3a854bae4
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: ja
Begrundelse for hasteproceduren: Tale scelta trova il proprio fondamento nelle ragioni di
urgenza specificamente motivate e dettagliate nella nota 118776 del 30.03.2026 del R.U.P.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79634000 Erhvervsvejledningstjenester

2.1.2. Udferelsessted
By: Bari BARI (BA)
Landsdel (NUTS): Bari (ITF47)
Land: ltalien
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2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 524 482,56 EUR

Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

Udelukkelsesgrunde

Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

240795-2026

Delkontrakt: LOT-0001

Titel: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI BARI E

CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA'

METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI

SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA

Beskrivelse: S26005 ACCORDO EX ART. 15 L. 241/90 DEL 02.03.2026 TRA COMUNE DI

BARI E CITTA' METROPOLITANA DI BARI PATTO PER LO SVILUPPO DELLA CITTA'

METROPOLITANA DI BARI - "PORTA FUTURO - HUB METROPOLITANO DEL LAVORO E
DELL'INNOVAZIONE SOCIALE". DETERMINA A CONTRARRE PER L'AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI FRONT OFFICE, ACCOGLIENZA, FORMAZIONE E ORIENTAMENTO DEGLI

SPORTELLI PORTA FUTURO DELL'AREA METROPOLITANA

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79634000 Erhvervsvejledningstjenester

Udforelsessted

By: Bari BARI (BA)

Landsdel (NUTS): Bari (ITF47)
Land: Italien

Anslaet varighed
Startdato: 01/06/2026
Varigheds slutdato: 30/11/2026

Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 524 482,56 EUR

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Udvelgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feaelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

Tildelingskriterier
Kriterium:
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Type: Kvalitet

Beskrivelse: 5.Strumenti di qualificazione organizzativa del lavoro ed offerte migliorative
rispetto a quelle richieste da capitolato.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 6. Possesso della certificazione della parita di genere di cui all'art. 46-bis del
codice delle pari opportunita tra uomo e donna, di cui al D.Lgs. 198/2006 (criterio tabellare a
valutazione non discrezionale ai sensi dell'art. 108, co. 7, D.Lgs.36/2023).

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 2

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 7. Qualita delle misure orientate a garantire pari opportunita generazionali, di
genere e di inclusione lavorativa per le persone con disabilita o svantaggiate e la stabilita
occupazionale del personale impiegato.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 1

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 8.Capacita progettuale (validita, completezza e chiarezza nell'esposizione) con
riferimento alle macro-azioni di intervento di cui all'art. 2 del presente CSA.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 9.Attivita di informazione e animazione territoriale.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 10.Attivita di monitoraggio, auditing interno, autocontrollo, autovalutazione e
valutazione delle attivita e del grado di soddisfacimento dell'utenza finalizzati al miglioramento
continuo del servizio (trasmissione periodica di report, statistiche, indicatori di gradimento e di
qualita del servizio da parte dell'utente).

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 11.Introduzione di elementi di innovativita, kit di strumenti per la gestione delle
attivita e la definizione dei profiling.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 12.Qualificazione ed esperienza professionale delle figure aggiuntive
eventualmente proposte tra le azioni migliorative e previste per I'espletamento del servizio, la
modalita e il tempo di utilizzo in ore lavorate.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
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Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: S26005 OFFERTA ECONOMICA

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 1.Esperienza nello svolgimento di servizi per le politiche attive del lavoro
(ulteriore rispetto a quella indicata ai fini della partecipazione alla gara): numero di appalti
(ulteriore rispetto a quelli indicati ai fini della partecipazione) affidati da istituzioni pubbliche e/o
private negli ultimi tre anni.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 2. Programmazione, gestione e organizzazione delle attivita del servizio.
Capacita di contenimento del turn-over degli operatori da impegnare nel servizio: durata media
dei rapporti di lavoro, a qualsiasi titolo, instaurati nell'ultimo triennio con gli operatori impegnati
nelle attivita gestite dall'ente proponente, indicazione delle strategie aziendali adottate per
consentire la maggiore stabilita dei rapporti di lavoro (erogazione in favore dei dipendenti di
corsi di aggiornamento professionale, partecipazione a seminari, convegni), descrivere il
modello organizzativo, controllo delle presenze, metodologia per garantire la continuita
operativa sul servizio, indicare le procedure interne per la valutazione del personale.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 3.Capacita di collaborazione con la rete dei servizi territoriali operanti
specificatamente nell'area delle politiche attive del lavoro, della formazione e del
coinvolgimento operativo del sistema produttivo locale.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: 4.Capacita di analisi del territorio, dello sviluppo delle aree produttive e dei
fabbisogni formativi ed occupazionali delle persone.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 8

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://portaleappalti.comune.bari.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/S26005

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://portaleappalti.comune.bari.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/S26005
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: italiensk
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Elektronisk katalog: Tilladt

Alternative tilbud: Tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 27/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Dagn

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 27/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: TAR PUGLIA Sez. di Bari
Oplysninger om klagefrister: 30 GIORNI DALLA COMUNICAZIONE DELL'AGGIUDICAZIONE
Al SENSI DELL'ART. 90 D.LGS. 36/2023 PER IMPUGNARE L'AGGIUDICAZIONE DINANZI
AL TAR Al SENSI DELL'ART. 120 D.LGS. 2 LUGLIO 2010 N. 104
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Comune di Bari -
Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubbilici
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Comune di Bari -
Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubbilici
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Comune di Bari - Ripartizione
Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione Lavori Pubblici

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Comune di Bari - Ripartizione Stazione Unica Appaltante, Contratti e Gestione
Lavori Pubblici
Registreringsnummer: 80015010723
Postadresse: Via Garruba n. 51
By: BARI (BA)
Postnummer: 70122
Landsdel (NUTS): Bari (ITF47)
Land: Italien
E-mail: contrattiappalti.comunebari@pec.rupar.puglia.it
Telefon: 080-5775011
Fax: 080-2172960
Internetadresse: www.comune.bari.it
Kaberprofil: www.comune.bari.it
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Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: TAR PUGLIA Sez. di Bari
Registreringsnummer: 93012720723
Postadresse: Piazza Massari n. 6/14
By: BARI (BA)
Postnummer: 70100
Landsdel (NUTS): Bari (ITF47)
Land: Italien
E-mail: tarba-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: +390805733111
Fax: +390805733220
Internetadresse: www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: ce119bdd-02ae-4110-93a9-280a907143c0 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 08/04/2026 11:04:13 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: italiensk

Bekendtggrelsesnummer: 240795-2026

EUT-S-nummer: 69/2026

Offentliggerelsesdato: 09/04/2026
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