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See the notice on TED website

243329-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger – Procurement of a framework agreement 
for consultancy services for the child welfare service - Qualification phase.
OJ S 69/2026 09/04/2026
Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Bodø Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Gildeskål kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Hamarøy Kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Rødøy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Røst kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Steigen kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

1.1.  Køber
Officielt navn: Værøy kommune
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Beskrivelse: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
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work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Identifikator for proceduren: 329315ca-9a4a-4ac5-af8a-b61ff62d5ac0
Intern ID: 2026/15798
Udbudsprocedure: Begrænset
Hovedpunkterne i proceduren: This procurement will be made in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) part I and IV.The procurement will be carried out almost the 
procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement regulations (FOA) 
parts I and II. This procedure gives all interested suppliers the possibility to submit a request 
for participation in the competition. Only tenderers who are qualified and then invited by the 
Contracting Authority can submit a tender.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85000000 Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger
Supplerende klassifikation (cpv): 85300000 Sociale foranstaltninger og hermed beslægtet 
virksomhed, 85310000 Sociale foranstaltninger, 85312300 Vejledning og rådgivning, 85312310
 Vejledning, 85320000 Socialt arbejde, 85321000 Administrativ virksomhed i forbindelse med 
socialt arbejde

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 66 400 000,00 NOK
Rammeaftalens maksimumværdi: 66 400 000,00 NOK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - This procurement will be carried out in accordance with the Act from 
17 June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) parts I and IV. The procurement will be implemented 
approximately the procedure rules as for a restricted tender contest in the public procurement 
regulations (FOA) parts I and II.

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Procurement of a framework agreement for consultancy services for the child welfare 
service - Qualification phase.
Beskrivelse: The contracting authorities need a framework agreement for consultancy services 
for case handling and parent supervision in the child protection service. The agreement 
includes consultancy services in two main areas: Case handling: The consultants shall assist 
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the child protection service with case handling in accordance with the Child Protection Act, and 
can carry out assignments included in the professional and practical execution of case 
handling processes. This can include collecting and structuring information, assessment 
support, dialogue with relevant actors, document preparation, preparation of decision basis 
and other professional or administrative assistance that supports the child protection service's 
work. Parent guidance: The consultants shall provide parent guidance in accordance with the 
Child Protection Act and the child protection service ́s guidelines. They can plan and carry out 
guidance sessions, adapt content to the family's needs, contribute structure and methodology, 
support parents' mastery in everyday life and prepare written summaries of observations, 
progression and recommended further follow-up as part of the decision basis.
Intern ID: 2026/15798

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85000000 Sundhedsvæsen og sociale foranstaltninger
Supplerende klassifikation (cpv): 85300000 Sociale foranstaltninger og hermed beslægtet 
virksomhed, 85310000 Sociale foranstaltninger, 85312300 Vejledning og rådgivning, 85312310
 Vejledning, 85320000 Socialt arbejde, 85321000 Administrativ virksomhed i forbindelse med 
socialt arbejde
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: The framework agreement will be valid for 2 years (24 months), with 
an option for an extension for a further 1+1 year, altogether maximum 4 years (48 months).

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 48 Måneder

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 66 400 000,00 NOK
Rammeaftalens maksimumværdi: 66 400 000,00 NOK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Quality
Beskrivelse: The tenderer shall deliver the following: Completed response to the Oughts 
requirements in Annex 1 Attachment 1 - Requirement Specification - The Customer's 
requirements and the tenderer's solution description. Complete Annex 1 Attachment 1.1 - CV 
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template - Consultant for case handling (per offered consultant). Complete Annex 1 
Attachment 1.2 - CV template - Consultant within parental counseling (per offered consultant).
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Price
Beskrivelse: The tenderer shall deliver the following: Complete Annex 5 Attachment 1 - Price 
Form. All prices shall be stated in NOK excluding VAT.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: norsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 16/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Adresse på udbudsdokumenterne: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for proceduren: 
Den påtænkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 30/04/2026
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://permalink.mercell.com/280366568.aspx
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 23/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: Salten og Lofoten Tingrett
Oplysninger om klagefrister: The procurement follows deadlines in accordance with the Act 17 
June 2016 no. 73 on public procurements (LOA) and regulation 12 August 2016 no. 974 on 
public procurements (FOA) part IV and follows a procedure equivalent to a restricted tender 
contest in accordance with PPR part II.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Bodø Kommune
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Bodø Kommune
Registreringsnummer: 972418013
Postadresse: Kongens gt. 23
By: BODØ
Postnummer: 8006
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: +47 75555000
Fax: +47 75555018
Internetadresse: http://www.bodo.kommune.no
Denne organisations roller: 
Køber
Gruppeleder
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Gildeskål kommune
Registreringsnummer: 845901422
By: Inndyr
Postnummer: 8138
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Hamarøy Kommune
Registreringsnummer: 970542507
By: Hamarøy
Postnummer: 8294
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Rødøy kommune
Registreringsnummer: 945717173
By: Vågaholmen
Postnummer: 8185
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Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Røst kommune
Registreringsnummer: 945037687
By: Røst
Postnummer: 8064
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0006
Officielt navn: Steigen kommune
Registreringsnummer: 962299385
By: Leinesfjord
Postnummer: 8283
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennø
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0007
Officielt navn: Værøy kommune
Registreringsnummer: 964994307
By: Værøy
Postnummer: 8063
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Enhed: Fredrik Tennøy
E-mail: fredrik.tennoy@inventura.no
Telefon: 75555000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0008
Officielt navn: Salten og Lofoten Tingrett
Registreringsnummer: 826723122
By: Bodø
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Postnummer: 8001
Landsdel (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for mægling

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 60bf5861-26ec-48a2-9c5a-43829d0d0727  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Bekendtgørelsesundertype: 20
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 07/04/2026 14:16:07 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 08/04/2026 07:34:55 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 243329-2026
EUT-S-nummer: 69/2026
Offentliggørelsesdato: 09/04/2026
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