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259234-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Programpakker og informationssystemer — Europese aanbesteding voor een
onderwijscatalogussysteem en een studievoortgangssysteem

OJ S 74/2026 16/04/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Firda

E-mail: hdijkgraaf@dpaa.eu

Kgberens retlige status: Offentligretligt organ

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Europese aanbesteding voor een onderwijscatalogussysteem en een
studievoortgangssysteem
Beskrivelse: Opdrachtgever wil een overeenkomst met een opdrachtnemer afsluiten voor het
leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en ondersteunen van
een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en Curriculumontwerp (perceel 1)
en een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio (perceel 2) die een initiéle looptijd heeft
van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2)
jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. Voor beide percelen gaat het om:
Implementatie van de softwareapplicatie(s), onderhoud en beheer.
Identifikator for proceduren: 5¢c4c9e58-8edc-4a30-a45a-1d3d6e78b7b5
Intern ID: nvt
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Deze openbare procedure bestaat uit 2 percelen. Inschrijver
mag op beide percelen inschrijven. leder perceel wordt afzonderlijk gegund.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48190000 Programpakke til undervisningsformal

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden
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2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Perceel 1: Onderwijscatalogussysteem
Beskrivelse: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Onderwijscatalogussysteem inclusief Studiegids/OER en
Curriculumontwerp (perceel 1) dat een initiéle looptijd heeft van vijf (5) jaren en tien en een
halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal twee (2) jaren verlengen en drie (3)
maal één (1) jaar verlenging. Het gaat om: Implementatie van de softwareapplicatie(s),
onderhoud en beheer.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48190000 Programpakke til undervisningsformal
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.2. Udforelsessted
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Landsdel (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varigheds slutdato: 31/07/2032

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 5
Yderligere oplysninger om fornyelser: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Beskrivelse: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Beskrivelse: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: kwaliteitscriterium 3: Casus
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Beskrivelse: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te
komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Frist for modtagelse af tilbud: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Leeuwarden.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
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Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland,
zittingsplaats Leeuwarden
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Firda
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Firda
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Firda

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Perceel 2: Studievoortgangssysteem
Beskrivelse: Het leveren als Dienstverlening op Afstand, implementeren, onderhouden en
ondersteunen van een Studievoortgangssysteem, inclusief Portfolio die een initiéle looptijd
heeft van vijf (5) jaren en tien en een halve (10%2) maanden met een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlengen en drie (3) maal één (1) jaar verlenging. De opdracht betreft
Implementatie, onderhoud en beheer.
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 48190000 Programpakke til undervisningsformal
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om aan de scope van het
Onderwijscatalogussysteem (perceel 1)/ Studievoortgangssysteem (perceel 2) gerelateerde
modules waaraan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst door (Door)Ontwikkeling
behoefte is ontstaan, direct aan Opdrachtnemer te gunnen zonder openstelling van
mededinging.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Friesland (NL126)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Noord-Friesland (NL127)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidwest-Friesland (NL128)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Leeuwarden

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/10/2026
Varigheds slutdato: 31/07/2032

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 5
Yderligere oplysninger om fornyelser: Voor beide percelen geldt: Een optie op twee (2) maal
twee (2) jaren verlenging en Een optie op drie (3) maal een (1) jaar verlenging. De optiejaren
worden tegen gelijkblijvende of verbeterde voorwaarden afgenomen.
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5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteitscriterium 1: Concept-Implementatieplan
Beskrivelse: Inschrijver levert een Concept-Implementatieplan in op hoofdlijnen dat uit 9
onderdelen bestaat. Zie voor meer informatie paragraaf 7.2.1 voor perceel 1 en 7.3.1 voor
perceel 2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: kwaliteitscriterium 2: Concept-SLA
Beskrivelse: Inschrijver levert een concept-SLA in. Zie voor meer informatie parafen 7.2.2.
voor perceel 1 en 7.3.2 voor perceel 2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: kwaliteitscriterium 3: Casus
Beskrivelse: Firda heeft voor perceel 1 een (1) casus beschreven en voor perceel 2 twee (2).
Inschrijver beantwoordt voor iedere casus 3 vragen waarvan twee schriftelijk in een document
(voor de functionele werking en de technische werking). Voor de derde vraag
(gebruiksvriendelijkheid en gebruikersvriendelijkheid zet inschrijver een video/filmpje op
Youtube of Vimeo in. Het document waarin de technische en functionele werking is
beschreven is voorzien van een verborgen en beveiligde link en een eventueel benodigd
wachtwoord zodat de video/het filmpje bekeken kan worden. Zie voor nadere informatie
paragrafen 7.2.3 en 7.3.3 van het Aanbestedingsdocument.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Prijs
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Beskrivelse: Inschrijver vult bijlage 14a voor perceel 1 in en/of bijlage 14b voor perceel 2. De
prijs wordt niet inhoudelijk beoordeeld, maar wordt gebruikt om tot de fictieve inschrijfprijs te

komen. Zie voor nadere informatie wat u moet invullen paragraaf 7.4 van het
Aanbestedingsdocument.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O

Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/420157
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Beskrivelse af den finansielle garanti: Informatiebeveiliging: ISO-27001 certificaat
Frist for modtagelse af tilbud: 09/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 09/06/2026 10:01:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Leeuwarden.

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Firda - Arrondissement rechtbank Noord-Nederland,

zittingsplaats Leeuwarden

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Firda
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Firda
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Firda

8. Organisationer

8.1.

259234-2026

ORG-0001
Officielt navn: Firda
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Registreringsnummer: 54708018

Postadresse: Stadionplein 23

By: LEEUWARDEN

Postnummer: 8914 BX

Landsdel (NUTS): Noord-Friesland (NL127)

Land: Nederlandene

Enhed: H. Dijkgraaf

E-mail: hdijkgraaf@dpaa.eu

Telefon: +31 629026096

Internetadresse: https://www.firda.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Arrondissement rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats Leeuwarden
By: Leeuwarden

Postnummer: 8911 BN

Landsdel (NUTS): Noord-Friesland (NL127)

Land: Nederlandene

E-mail: mailadresisnietbekend@rechtbankleeuwarden.nl

Telefon: +31 883614444

Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland/Contact

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: d425c¢73d-ad88-44f8-ae81-65ffb97a0777 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 15/04/2026 10:05:12 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 259234-2026

EUT-S-nummer: 74/2026

Offentliggerelsesdato: 16/04/2026
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