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263858-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland — Udstyr til fotokopiering — Bereitstellung von Druck-, Scan- und Multifunktionsgeraten
inkl. Full-Service zur Miete fiir die Stadt Arnsberg und deren Schulen

OJ S 75/2026 17/04/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Stadt Arnsberg

E-mail: s.gillert@stadtwerke-arnsberg.de

Kgberens retlige status: Lokal myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Bereitstellung von Druck-, Scan- und Multifunktionsgeraten inkl. Full-Service zur Miete
fur die Stadt Arnsberg und deren Schulen
Beskrivelse: Lieferung und Bereitstellung inkl. Full-Service zur Miete
Identifikator for proceduren: 41d4ab1c¢c-9f99-4412-9ac6-8b121d1fadeb
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 30121200 Udstyr til fotokopiering
Supplerende klassifikation (cpv): 30232100 Printere og plottere, 72267100 Vedligeholdelse af
programmel til informationsteknologi

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS7)
Land: Tyskland
Yderligere oplysninger: Die Aufgabenerfullung erfolgt an den Standorten der Verwaltung und
der Schulen.

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Begrundung der produktbezogenen Vorgabe: Die Stadt Arnsberg setzt
seit bereits seit 18 Jahren die Printmanagementsoftware ,|Q4docs bzw. das identische
Produkt KyoControl flachendeckend in seiner IT-Infrastruktur ein. Die vorhandene Lésung ist
inzwischen in das Systemumfeld und entsprechende Prozesse des Auftraggebers stark
verwoben. Ein Austausch dieser Software gegen ein anderes Printmanagementsystem wurde
zwingend umfangreiche Migrations- und UmstellungsmaflRnahmen erfordern, insbesondere: °
Konzeption und Implementierung neuer Schnittstellen zu den bestehenden Fachverfahren und
Infrastrukturkomponenten, « Datenmigration und Anpassung bestehender Konfigurationen
/Workflows, « flachendeckende Tests, Parallelbetrieb und Abnahme, « Schulung der
Administratoren und der Nutzerinnen und Nutzer, « ggf. Anpassung von
Betriebsdokumentation und Supportprozessen. Auf Grundlage einer internen Uberschlagigen
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Wirtschaftlichkeitsbetrachtung wurden die mit einem Systemwechsel verbundenen
Mehrkosten ermittelt. Diese Mehrkosten wirden zusatzlich zu den Kosten des hier
auszuschreibenden Auftrags anfallen und stehen nach Einschatzung des Auftraggebers in
einem offensichtlichen Missverhaltnis zu den zu erwartenden potenziellen Vorteilen eines
Anbieterwechsels. Vor diesem Hintergrund ist die Stadt Arnsberg aus Grinden der
Gesamtwirtschaftlichkeit (§ 97 Abs. 1 GWB) gehalten, die vorhandene
Printmanagementsoftware weiter zu nutzen und die Leistung auf dieser Basis zu beschaffen.
Die produktbezogene Vorgabe der Software ,|Q4docs bzw. KyoControl“ ist daher durch den
Auftragsgegenstand sachlich gerechtfertigt und erforderlich, um unverhaltnismafige
zusatzliche Umstellungs- und Migrationskosten zu vermeiden. (§ 31 Abs. 6 VgV). Die
Entscheidung wurde im Rahmen der Vorbereitung der Ausschreibung gepruft und
dokumentiert.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

vgv - 4. Teil des GWB

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Alvorlige forsgmmelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: sdmtliche gesetzliche
Ausschlussgrinde, u.a. §§ 123, 124 GWB

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Bereitstellung von Druck-, Scan- und Multifunktionsgeraten inkl. Full-Service zur Miete
fur die Stadt Arnsberg und deren Schulen
Beskrivelse: Die Stadt Arnsberg beabsichtigt die Neuausstattung der Verwaltungsbereiche
sowie der Schulen mit multifunktionalen Systemen sowie Schulungs- und Serviceleistungen.
Die Umsetzung erfolgt im Rahmen eines Betreiber- bzw. Mietmodells.
Intern ID: LOT-0001 O 6/26

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 30232100 Printere og plottere
Supplerende klassifikation (cpv): 30121200 Udstyr til fotokopiering, 30232100 Printere og
plottere, 72267100 Vedligeholdelse af programmel til informationsteknologi

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS7)
Land: Tyskland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 60 Maneder

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: #Besonders auch geeignet fir:freelance#, #Besonders auch geeignet
fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet fur:selbst#
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5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Referencer pa specificerede leverancer
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Bestatigung, dass in den
letzten funf Jahren vergleichbare Leistungen ausgefuhrt wurden. Der Bieter hat mindestens
drei vergleichbare Referenzprojekte aus den letzten finf Geschaftsjahren nachzuweisen. Eine
Referenz im vorstehenden Sinne ist geeignet, wenn sie der ausgeschriebenen Leistung
hinsichtlich Umfanges, Komplexitat und Anforderungen so ahnlich ist, dass sie einen
tragfahigen Riuckschluss auf die Leistungsfahigkeit des Bieters fur die ausgeschriebene
Leistung zulasst. Die Referenzen sind in einem gesonderten Anhang mit folgenden
Mindestangaben aufzufihren: Name und Anschrift, Mindestumsatz pro Jahr, Anzahl der
betreffenden Systeme, Vertragslaufzeit und Zeitraum; Beschreibung der Leistung
Mindestanforderung an die Referenzen: Es muss sich bei den referenzgegenstandlichen
Leistungen um die Umsetzung eines Paper-Output-Management (POM) als Full-Service-
Lésung mit mindestens 300 Systemen handeln. Darlber hinaus mussen die Leistungen zum
Zeitpunkt des Datums der Auftragsbekanntmachung seit mindestens 6 Monaten im
Produktivbetrieb erbracht werden und eine Laufzeit von mindestens 4 Jahren haben. Die
Referenzen missen von 6ffentlichen Auftraggebern kommen.

Kriterium: Specifik arlig omsaetning

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Angaben zu den Umsatzen
der letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre, soweit er Leistungen betrifft, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit
anderen Unternehmen ausgefihrten Leistungen Eigenklarung tber den Gesamtumsatz in den
letzten drei Geschaftsjahren in dem Téatigkeitsbereich der Leistung. Soweit der Bieter seine
Geschaftstatigkeit noch keine drei Geschaftsjahre austbt, gentigt die Angabe der
Umsatzzahlen der (Rumpf-)Geschaftsjahre ab Beginn der Geschaftstatigkeit. Fur
Rumpfgeschaftsjahre wird der Umsatz auf volle Geschéaftsjahre hochgerechnet;
Mindestanforderung: Der Bieter hat in den letzten drei Geschéaftsjahren jeweils einen
Gesamtumsatz in Hohe von mindestens 1.500.000,00 Euro erzielt. Sofern die Angaben als
gesonderte Anlage beigeflugt werden, ist an dieser Stelle die Bezeichnung der Anlage zu
nennen. Die Anforderung von Nachweisen bleibt vorbehalten.

Kriterium: Gennemsnitlig arlig arbejdsstyrke

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Bestatigung, dass die fur
die Ausflhrung der Leistungen erforderlichen Beschaftigten zur Verfigung stehen. Bieter,
deren Angebote in die engere Wahl kommen, werden aufgefordert, die Zahl der in den letzten
funf Jahren jahresdurchschnittlich Beschaftigten anzugeben. Die fir die Leitung vorgesehenen
Personen sind zu benennen.

Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Angaben zur Eintragung in
ein Berufsregister. Bieter, deren Angebote in die engere Wahl kommen, werden aufgefordert,

eine entsprechende Bescheinigung vorzulegen.

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Angaben zu Insolvenzen
und Bestatigung, dass keine schwere Verfehlung begangen wurde, die die Zuverlassigkeit als
Bewerber in Frage stellt. Angaben zur Zahlung von Steuern Abgaben und Beitradgen zur
gesetzlichen Sozialversicherung. Bieter, deren Angebote in die engere Wahl kommen, werden
aufgefordert, eine Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes bzw. Bescheinigung in
Steuersachen vorzulegen.

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nadvendig for
servicekontrakter

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung zur Eignung: Angaben zur Mitgliedschaft
in einer Berufsgenossenschaft. Bieter, deren Angebote in die engere Wahl kommen, werden
aufgefordert, eine Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft des fur mich
zustandigen Versicherungstragers vorzulegen.

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Nachweise Uber die Anzahl beim Bieter Vollzeit
angestellte, entsprechend geschulte und zertifizierten technischen Fachkrafte im Bereich des
POM- Services, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden
kénnen. Mindestanforderung: -Mindestens zwei auf die angebotenen Systeme vom
Hardwareersteller geschulte Servicetechniker. -Mindestens zwei auf die sich beim
Auftraggeber im Einsatz befindende Printmanagementldsung (IQ4docs oder alternativ
KyoControl) geschulte Supporter. Diese Nachweise, nicht alter als zwei Jahre, sind mit
Angebotsabgabe einzureichen.

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Bestatigung, dass seitens des angebotenen
Hardwarehersteller eine aktuelle Vertriebs- und Serviceautorisierung sowie eine Zertifizierung
nach Herstellervorgaben vorliegt. Die Zertifikate, nicht alter als zwei Jahre, sind mit
Angebotsabgabe einzureichen.

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Eigenerklarung Gber die Hohe der
Betriebshaftpflichtversicherung (getrennt nach Personen-, Sach- und Vermogensschaden).
Mindestanforderung: Die Deckungssummen mussen mindestens 1.000.000,00 EUR je
Versicherungsfall und mindestens 2.500.000 EUR je Versicherungsjahr betragen. Sofern die
Angaben als gesonderte Anlage beifligt werden, ist an dieser Stelle die Bezeichnung der
Anlage zu nennen. Die Anforderung von Nachweisen bleibt vorbehalten.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Der Preis wird mit 50 % gewichtet. Der niedrigste Angebotspreis erhalt max.
5.000 Punkte. Die Punkteermittlung fur die Angebotspreise der anderen Bieter erfolgt Uber das
Verhaltnis zwischen dem niedrigsten Preis als Referenzwert und dem zu wertenden
Angebotspreis. -glinstigster Preis netto in € = X -zu bewertender Angebotspreis netto in € =Y
erreichte Punktzahl (Preispunkte) = X/Y * 5.000
Kriterium:
Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Die Qualitat wird mit 50 % gewichtet: 40 % Leistungspunkte Hardware gem.
Kriterienkatalog. Die max. erreichbare Punktzahl betragt 4.000. 10 % Leistungspunkte
Software gem. Kriterienkatalog Software. Die maximal erreichbare Punktzahl betragt 1.000.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: tysk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.subreport.de/E79878467

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.subreport.de/E79878467
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 20/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 56 Dggn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kaberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Der Auftraggeber behalt sich vor unter Einhaltung der Grundsatze der
Transparenz und der Gleichbehandlung die Bieter aufzufordern, fehlende, unvollstandige oder
fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere Eigenerklarungen, Angaben,
Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu vervollstandigen oder zu
korrigieren, oder fehlende oder unvollstandige leistungsbezogene Unterlagen nachzureichen
oder zu vervollstandigen.
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 20/05/2026 10:30:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Stadt Arnsberg (Gebaude Stadtwerke Arnsberg GmbH -Campus-),
Beschaffungsmanagement, Zi. 0.03, Niedereimerfeld 22, 59823 Arnsberg
Yderligere oplysninger: Die Offnung der Angebote findet unmittelbar nach Ablauf der
Angebotsfrist durch 2 Mitarbeiterinnen des Beschaffungsmanagements statt. Nach § 55 (2)
Satz 2 VgV sind Bieter nicht zugelassen.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: s. Vergabeunterlagen

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Bezirksregierung Munster, Vergabekammer Westfalen
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Oplysninger om klagefrister: Ein zulassiger Nachprifungsantrag bei der Vergabekammer
Westfalen kann allenfalls bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden. Eine
wirksame Zuschlagserteilung ist erst moglich, wenn der Auftraggeber die unterlegenen Bieter
uber den Grund der vorgesehenen Nichtberlcksichtigung ihres Angebotes und den Namen
des Bieters, dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und seit der
Absendung der Information 15 Kalendertage (bei Versand per Telefax oder auf elektronischem
Weg: 10 Kalendertage) vergangen sind. Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit -der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrages erkannt und gegeniber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist
von 10 Kalendertagen gerigt hat, -Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund dieser
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
genannten Frist zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, -VerstoRe
gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt
werden. Teilt der Auftraggeber einem Bieter mit, dass er einer Ruge nicht abhelfen will, so
kann der betroffene Bieter wegen der Ruge nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang
dieser Mitteilung einen zuldssigen Nachpriufungsantrag stellen.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Stadt Arnsberg
Registreringsnummer: Berichtseinheit-ID 00001748
Postadresse: Rathausplatz 2
By: Arnsberg
Postnummer: 59759
Landsdel (NUTS): Hochsauerlandkreis (DEAS7)
Land: Tyskland
E-mail: s.gillert@stadtwerke-arnsberg.de
Telefon: +49 2932 2013252
Internetadresse: https://www.arnsberg.de
Denne organisations roller:
Kaber
Indkgbscentral, der rekvirerer vareleverancer og/eller tienesteydelser tiltaenkt andre kabere
Indkagbscentral, der tildeler offentlige kontrakter eller indgar rammeaftaler om bygge- og
anleegsarbejder, vareindkab eller tienesteydelser tiltaenkt andre kabere

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Bezirksregierung Munster, Vergabekammer Westfalen
Registreringsnummer: 05515-03004-07
Afdeling: Vergabekammer Westfalen
By: Munster
Postnummer: 48147
Landsdel (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
Enhed: Geschéftsstelle
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefon: +49 251 4111691
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
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8.1. ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

10. £ndring
Udgave af den foregaende bekendtggarelse, der skal sendres

b607163f-bdae-43af-abcb-4868b7{f904f-01
Hovedarsagen til &ndringen

Procedure suspenderet som fglge af en klage, en appel eller anden form for prgvelse
Beskrivelse

Das Vergabeverfahren wurde in den Stand vor Bekanntmachung zurlckversetzt. Begrindung:
Mit Schreiben vom 26.03.2026 wurde das Vergabeverfahren aufgrund geltend gemachter
Vergaberechtsverstofde von einem interessierten Unternehmen geragt. Nach Prifung wird in
der Gesamtschau festgestellt, dass die Vergabeunterlagen unter Berlcksichtigung der
gerugten Aspekte grundlegend zu Uberarbeiten sind. Dies betrifft insbesondere -die
Bertcksichtigung der bestehenden Printmanagement-Losung-1Q4docs, -die Anforderungen an
die zu beschaffende Hardware und die Serviceleistungen, -die Eignungs- und
Zuschlagskriterien, -die Konzeption der Teststellung. Die Bekanntmachung ist ebenso
anzupassen.

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0001
Beskrivelse af aendringer: Es wurden angepasst: -die Leistungsbeschreibung, -die
Eignungskriterien, -die Zuschlagskriterien
Udbudsdokumenterne blev aendret den: 15/04/2026

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: b33747fd-bf2d-4afd-999a-8a3f8b5111e5 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 15/04/2026 14:09:40 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtgarelsesnummer: 263858-2026
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EUT-S-nummer: 75/2026
Offentligggrelsesdato: 17/04/2026
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