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See the notice on TED website

269709-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Elektronische 
Patientenakte - ePA Aktensystem
OJ S 77/2026 21/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Techniker Krankenkasse
E-mail: DZEM@tk.de
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Elektronische Patientenakte - ePA Aktensystem
Beskrivelse: Die Krankenkassen sind nach § 342 SGB V dazu verpflichtet, jedem Versicherten 
eine nach § 325 Absatz 1 SGB V zugelassene elektronische Patientenakte zur Verfügung zu 
stellen. Die TK benötigt dazu bestimmte Lieferartefakte: Die Aufgaben des Auftragnehmers 
umfassen die folgenden Leistungen: - Umsetzung der Vorgaben und Spezifikationen der 
gematik für das ePA-Aktensystem - Bereitstellung und Betrieb des ePA-Backends (ePA-
Aktensystem, VAU und dazugehörige Systeme und Schnittstellen) - Bereitstellung sämtlicher 
Komponenten in folgenden Umgebungen: PU, TU, RU und RU DEV - 
Unterstützungsleistungen auf Abruf. Die Krankenkassen sind nach § 342 Absatz 7 SGB V 
dazu verpflichtet ein ePA-FdV auch für stationäre Endgeräte zur Verfügung zu stellen. Das 
"ePA Desktop FdV" wird aktuell als White-Label-App vollständig extern entwickelt und für die 
Betriebssysteme Windows, Mac OS und Linux dem Versicherten unter dem Namen "TK-Safe" 
angeboten. Das "ePA Desktop FdV" ist nicht Teil dieser Beschaffung. Die TK entwickelt und 
betreibt das Push-Gateway eigenständig. Weitere Einzelheiten sind den Vergabeunterlagen 
zu entnehmen.
Identifikator for proceduren: 5013bbb2-9a43-4823-aea8-3cb1fbd0baf8
Intern ID: 25-08924
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Bramfelder Str. 140  
By: Hamburg
Postnummer: 22305
Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/269709-2026
mailto:DZEM@tk.de
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Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6YH# Für den Fall, dass der 
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden 
Grund ausfällt, behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die 
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen 
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen. Hinweis zur Wertung 
der Teilnahmeanträge und zur Festlegung des Bieterkreises: Die Ausführungen zu den 
Eignungskriterien in dieser Bekanntmachung wird an dieser Stelle ergänzt. Die TK fordert 
maximal fünf Bieter zur Angebotsabgabe auf. Sollten weniger als fünf Bieter geeignet sein, so 
kann die TK auch weniger als fünf Bieter zur Angebotsabgabe auffordern. Sollten mehr als 
fünf Bieter geeignet sein, erfolgt die Auswahl der fünf geeignetsten Bieter wie folgt: Von der 
TK werden für die Auswahl der Bieter maximal zwei Referenzen bewertet. Werden mehr als 
zwei Referenzen eingereicht, werden die vom Bieter zuerst genannten Referenzen (= die 
Referenzen mit den Nr. 1 bis 2) bewertet. Referenzen, die die genannten 
Mindestanforderungen nicht erfüllen, werden gar nicht gewertet. Es ist aber mindestens eine 
Referenz einzureichen, die die genannten Mindestanforderungen (s.o.) erfüllt. Die Prüfung der 
Teilnahmeanträge vollzieht sich in einem 3-stufigen Verfahren: 1.) Stufe: Es wird geprüft, ob 
der Teilnahmeantrag alle geforderten Angaben und Unterlagen enthält. Die TK behält sich vor, 
fehlende Angaben und Unterlagen nach § 56 VgV nachzufordern. Eine Nachforderung mit 
dem Ziel, Referenzen, die nicht den Mindestanforderungen entsprechen, durch wertbare 
Referenzen zu ersetzen, findet nicht statt. 2.) Stufe: Es wird geprüft, ob der Bewerber/die 
Bewerbergemeinschaft nach den von ihm/ihr eingereichten Angaben und Unterlagen 
grundsätzlich geeignet erscheint, die zu vergebenden Leistungen vertragsgerecht 
auszuführen, insbesondere die festgelegten Mindestanforderungen erfüllt. 3.) Stufe: 
Überschreitet die Anzahl geeigneter Bieter/Bietergemeinschaften die Anzahl der Bieter
/Bietergemeinschaften, die zur Angebotsabgabe aufgefordert werden soll, wird eine 
differenzierte Eignungsprüfung vorgenommen, um den Bieterkreis zu reduzieren. Diese 
Prüfung erfolgt anhand der Angaben der Bieter in dieser Anlage E1 zur verfügbaren 
Ausstattung für die Ausführung des Auftrags und zur Referenzlage. Es werden diejenigen 
Bewerber/Bewerbergemeinschaften am weiteren Verfahren beteiligt, die anhand ihrer 
Referenzangaben nachweisen können, im Vergleich zu ihren Mitbewerbern über eine noch 
größere Leistungsfähigkeit und Erfahrung mit der Durchführung von Leistungen zu haben, die 
mit den zu vergebenden Leistungen nach Art und Umfang möglichst vergleichbar sind.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: 

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Elektronische Patientenakte - ePA Aktensystem
Beskrivelse: Der AN muss gemäß den aktuellen gematik-Spezifikationen das Produkt ePA-
Aktensystem bereitstellen und die entsprechenden Zulassungen ohne eine Mitwirkung der TK 
nachweisen, außer die Mitwirkung der TK ist zwingend erforderlich. - Produkttyp ePA-
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Aktensystem in der Produkttypversion 3.1.3-1 V1.1.0 oder höher Die TK erwirkt die 
Anbieterzulassung ePA-Aktensystem. Der Betrieb des Aktensystems ist durch den AN 
sicherzustellen. Der AN muss zudem Vorgaben der TK umsetzen: Migration und 
Anbieterwechsel: Die Aktenmigration erfolgt technisch über die spezifizierte Anbieterwechsel-
Schnittstelle [gemSpec_Aktensystem_ePAfueralle_V1.8.1#3.2]. Die TK übernimmt dabei 
sowohl die Rolle des neuen als auch des alten Kostenträgers. Backend-Schnittstellen 
zwischen TK und Aktensystem: Die TK betreibt den Basis-Consumer in eigenen 
Rechenzentren (inkl. HSM) und ist über den SZZP an die Telematikinfrastruktur angebunden. 
Der AN muss es der TK ermöglichen, dass die von der gematik spezifizierten Use-Cases für 
die Kostenträger-Identität (oid_kostentraeger) und für die Ombudsstellen-Identität 
(oid_ombudsstelle) über die o. g. Konstellation genutzt werden können. Der AN stellt der TK 
eine weitere REST-API zur Verfügung, mit der die TK in die Lage versetzt wird, Akten zu 
verwalten. Die TK muss die Möglichkeit erhalten, Validierungsaktenkonten gemäß 
[gemSpec_Aktensystem_ePAfueralle_V1.8.1/#2.4] über die Standardschnittstellen im TK-
Mandanten des Aktensystems anzulegen und zu verwalten. Die Verfügbarkeitsanforderungen 
richtet sich nach den jeweils aktuell gültigen Anforderungen der gematik. Pflege- und 
Wartungsarbeiten sind nach den Anforderungen der Gematik durchzuführen. Alle 
Abstimmungspflichten, die der AN mit der Gematik vorzunehmen hat, sind auch mit der TK 
durchzuführen. Alle Mitbestimmungsrechte der Gematik gelten ebenfalls für die TK. Der 
Vertrag läuft auf unbestimmte Zeit. Die Leistungserbringung beginnt mit Zuschlagserteilung. 
Weitere Einzelheiten sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Intern ID: 25-08924

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Bramfelder Str. 140  
By: Hamburg
Postnummer: 22305
Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ubegrænset

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Nachweis einer aktuellen bestehenden, alle 
Leistungspflichten des Bieters umfassende gültige Industriehaftpflichtversicherung bei einem 
in der EU zugelassenen Haftpflichtversicherers. Die Mindestversicherungssumme der 
Industriehaftpflichtversicherung muss 5 Mio. EUR für Personenschäden und 5 Mio. EUR für 
Sach-, Vermögens- und sonstige Schäden (alle nachfolgend "sonstige Schäden" genannt) 
betragen. Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu 
entnehmen. Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public
/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.
docx

Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung betreffend die letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre über die Gesamtumsätze, und über die durchschnittlichen 
jährlichen Mitarbeiterzahlen. Unternehmen, die noch nicht volle drei Jahre tätig sind, müssen 
die geforderten Angaben zu den Umsätzen und Mitarbeitern nur insoweit machen, als sie 
verfügbar sind. Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu 
entnehmen. Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public
/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.
docx

Kriterium: Værktøj, anlæg eller teknisk udstyr
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Eigenerklärung über Ausstattung für die Ausführung des 
Auftrags gem. § 46 Abs. 3 Nr. 9 VgV Eigenerklärung betreffend die verfügbare Ausstattung für 
die Ausführung des Auftrags: - Eine Instanz des ePA Aktensystems in der Produkttypversion 
gemäß Leistungsbeschreibung, Kapitel 2.3.1, in der Vorintegrationsumgebung RU DEV ist 
vorhanden. Die Instanz muss Feature-Complete sein. Ausgenommen sind Funktionen, die 
eine Mithilfe anderer ePA Aktensysteme benötigen (u.a. Aktenkontoumzug, 
Aktenkontozusammenführung). Der Authorization Server des ePA Aktensystems muss Teil 
der TI-Föderation (RU DEV) sein. Der Bieter übermittelt mit dem Teilnahmeantrag den 
vollständigen Namen seiner Domain (FQDN) gemäß A_24592-02 für die RU DEV (RU2) an 
die TK sowie die URI des Authorization-Server, die am Federation Master hinterlegt ist 

 Für den Fall, dass die Ausstattung bei (https://app-ref.federationmaster.de/federation/list).
Abgabe des Teilnahmeantrags nicht vorliegt, verpflichtet sich der Bieter / die 
Bietergemeinschaft mit der Einreichung dieser Eigenerklärung bei der TK, dass sie im Falle 
einer Aufforderung zur Abgabe eines Angebots spätestens zum Zeitpunkt des Ablaufs der 
Frist zur Abgabe eines Erstangebots (geplant für Juni 2026) verfügbar ist. Die oben genannten 
Angaben/Nachweise/Links sind dann spätestens mit der Einreichung der Erstangebote 
(voraussichtlich im Juni 2026) zu führen. Sämtliche Eignungskriterien sind den 
Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu entnehmen. Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: 
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents
/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzen gem. § 46 Abs. 3 Nr. 1 VgV Darstellung und 
Vorlage von mindestens einer Referenz über vergleichbare Leistungen unter Angabe der aus 
dem nachfolgenden Formblatt ersichtlichen Informationen. Der Bieter darf auch mehr 
Referenzen einreichen. Vergleichbar ist die Referenzleistung dann, wenn sie der 
ausgeschriebenen Leistung soweit ähnelt, dass sie einen tragfähigen Rückschluss auf die 
Leistungsfähigkeit des Bieters/der Bietergemeinschaft für die ausgeschriebene Leistung 
ermöglicht und jedenfalls die unten näher erläuterten Mindestanforderungen erfüllt. 

https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://app-ref.federationmaster.de/federation/list
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
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Mindestanforderungen an Referenzleistungen: Jede eingereichte Referenzleistung muss eine 
erfolgreiche Zulassung eines Telematikinfrastruktur-Produkts (TI-Produkt) in den letzten drei 
Jahren (ab dem 01.01.2023) zum Gegenstand haben. Sämtliche Eignungskriterien sind den 
Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu entnehmen. Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: 
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents
/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH
/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den 
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der får tildelt en kontrakt: Für den 
Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform anzunehmen, bei der 
eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bietergemeinschaftsmitglieder für die 
Erfüllung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6YH/de/documents/filledByCompany/E1+Bewerbungsbogen.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6YH
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5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Die Vergabekammern des Bundes
Oplysninger om klagefrister: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf Einleitung 
eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; 
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Techniker 
Krankenkasse
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Techniker Krankenkasse

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Techniker Krankenkasse
Registreringsnummer: 992-80116-93
Postadresse: Bramfelder Str. 140
By: Hamburg
Postnummer: 22305
Landsdel (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
Enhed: DZ EM, F 02.10a
E-mail: DZEM@tk.de
Telefon: +49 4069094-040
Internetadresse: http://www.tk.de/vergabe
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Die Vergabekammern des Bundes
Registreringsnummer: Keine Angabe
Postadresse: Kaiser-Friedrich-Straße 16
By: Bonn
Postnummer: 53113
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 228949-90
Fax: +49 228949-9163
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

mailto:DZEM@tk.de
http://www.tk.de/vergabe
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
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8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 5a5fd32f-3514-43ee-8ac5-6dc15a35f132  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 20/04/2026 10:54:49 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 269709-2026
EUT-S-nummer: 77/2026
Offentliggørelsesdato: 21/04/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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