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See the notice on TED website

271853-2026 - Konkurrencevilkår
Nederlandene – Programmelrelaterede tjenester – Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw 
primair processysteem t.b.v. de Raad voor de Kinderbescherming
OJ S 77/2026 21/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Raad voor de Kinderbescherming
E-mail: lso.inkoop@rvdk.nl
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor 
de Kinderbescherming
Beskrivelse: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende 
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de 
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing 
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces 
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- 
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. 
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele 
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat 
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
Identifikator for proceduren: c38ea1d6-07ca-481e-a159-d0a0eb38d627
Intern ID: 5209281
Udbudsprocedure: Konkurrencepræget dialog

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72260000 Programmelrelaterede tjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 112 000 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/271853-2026
mailto:lso.inkoop@rvdk.nl
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Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor 
de Kinderbescherming
Beskrivelse: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende 
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de 
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing 
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces 
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- 
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. 
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele 
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat 
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72260000 Programmelrelaterede tjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer, 
72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: X

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 11 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Opdrachtgever heeft de optie tot verlenging van vier 
keer één jaar.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 112 000 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
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Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: In de Dialoogfase krijgen de Geselecteerde gegadigden beschikking over het 
voorlopige Beschrijvend document. In het Beschrijvend document worden de gunningscriteria 
uitgewerkt en worden de inhoudelijke eisen en wensen, de commerciële voorwaarden 
(waaronder instructies voor het doen van prijsopgave) en juridische voorwaarden (waaronder 
de model Overeenkomst) opgenomen. Tijdens de Dialoog zal Opdrachtgever met de 
Geselecteerde gegadigden individueel van gedachten wisselen over het voorlopige 
Beschrijvend document (waaronder het programma van eisen en wensen en de 
conceptovereenkomst). In de Gunningsfase wordt het definitieve Beschrijvend document met 
de Geselecteerde gegadigden gedeeld. Geselecteerde gegadigden dienen aan de hand van 
het Beschrijvend document een Inschrijving in. De Inschrijvingen worden door een team van 
materiedeskundigen beoordeeld. Gunning op hoofdlijnen De Opdracht wordt in de 
Gunningsfase gegund aan één Inschrijver die aan alle eisen in het Programma van Eisen en 
Wensen voldoet en de economisch meest voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding heeft ingediend. De economisch meest voordelige inschrijving wordt 
waarschijnlijk vastgesteld aan de hand van de volgende gunningscriteria: - Kwaliteit, in ieder 
geval bestaande uit: o Functionele en niet-functionele wensen; o Mate waarin de aangeboden 
oplossing voldoet aan de Architectuur scope; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet 
aan de Functionele scope; o Gebruikersvriendelijkheid van de oplossing; o Demo van de 
aangeboden oplossing; o Projectplan realisatie nieuw primair processysteem; o Transitie 
ondersteuning gedurende een hybride situatie. - Prijs.
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Prijs
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 0

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 07/04/2026 16:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421908

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for proceduren: 
Den påtænkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 03/07/2026

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421908
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Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421908
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 01/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Der kræves en fortrolighedsaftale: ja
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: 1. Inhoudelijke en technische complexiteit: De ICT-
voorziening vereist een langdurige investering in inrichting, migratie, certificering, integratie 
met ketenpartners en het veilig kunnen bewaren van kinddossiers conform wetgeving. Dit 
vraagt om een samenwerking met voldoende terugverdientijd voor leveranciers. 2. Wettelijke 
en aanbestedingsrechtelijke kaders: In het aanbestedingsrecht geldt dat contracten qua 
looptijd proportioneel moeten zijn. Een termijn van 30 jaar zou juridisch moeilijk verdedigbaar 
zijn zonder onderbouwing via bijvoorbeeld een marktconsultatie. Een looptijd van 15 jaar is 
daarentegen wel proportioneel te onderbouwen: met een gefaseerde realisatie (4 jaar), 
stabiele exploitatie (6 jaar + verlengopties) en een exitfase (1 jaar). In de marktconsultatie zijn 
niet deze exacte looptijden getoetst, maar is wel bevestigd dat voor de realisatie een ruimte 
termijn moet worden genomen. Daarnaast is bevestigd dat een lange operationele fase 
bijdraagt aan de mogelijkheden tot effectief partnership en de opdracht aantrekkelijk maakt, 
gegeven de mate van zekerheid en stabiliteit. 3.Inbouwen van flexibiliteit: We plannen 
jaarlijkse evaluatiemomenten in. Bij de afsluiting van een fase wordt een extra evaluatie 
ingepland (einde realisatie- en einde operationele fase). Evaluaties zijn belangrijk om 
strategisch en operationeel bij te kunnen sturen. Deze worden contractueel vastgelegd als 
formele besluitmomenten over voortzetting, verlenging of aanpassing.
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den 
Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Ministerie van 
Justitie en Veiligheid
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Ministerie van Justitie 
en Veiligheid
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Organisationer

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/421908
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8.1.
 
ORG-0001
Officielt navn: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Registreringsnummer: 81541938
Postadresse: Turfmarkt 147
By: Den Haag
Postnummer: 2511 DP
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Özlem Koruk
E-mail: iucjenv@minjenv.nl
Telefon: +31 703707911
Internetadresse: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Rechtbank Den Haag
Postadresse: Prins Clauslaan 60  
By: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Telefon: +31 0883622200
Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Denne organisations roller: 
Udbudssystemleverandør
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Raad voor de Kinderbescherming
Registreringsnummer: 11532747
Postadresse: Turfmarkt 147
By: Den Haag
Postnummer: 2511 DP
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
E-mail: lso.inkoop@rvdk.nl
Telefon: +31 652833398
Internetadresse: http://www.kinderbescherming.nl
Denne organisations roller: 
Køber

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres
: 
cab09b5b-6ee1-4b48-9156-4af1f3a98bdc-01
Hovedårsagen til ændringen

mailto:iucjenv@minjenv.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:lso.inkoop@rvdk.nl
http://www.kinderbescherming.nl
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: 
Ajourførte oplysninger
Beskrivelse
: 
De uiterste datum voor het indienen van de aanmelding is uitgesteld naar 1 mei 2026, voor 11:
00 uur.

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 19691146-3390-4a8f-b226-dbf8eeaeee39  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 17/04/2026 16:12:43 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 271853-2026
EUT-S-nummer: 77/2026
Offentliggørelsesdato: 21/04/2026
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