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See the notice on TED website

272209-2026 - Konkurrencevilkår
Østrig – Vejledning og rådgivning – BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
OJ S 77/2026 21/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
E-mail: support@bbg.gv.at
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Økonomiske anliggender

1.1.  Køber
Officielt navn: Bundesbeschaffung GmbH
E-mail: support@bbg.gv.at
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Økonomiske anliggender

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Beskrivelse: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Identifikator for proceduren: 12227b43-12d3-46f5-a439-7f69033019ca
Intern ID: 2191.05231
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Der Abschluss der Rahmenvereinbarung erfolgt nach 
Durchführung eines Verhandlungsverfahrens nach vorheriger Bekanntmachung im 
Oberschwellenbereich nach den Bestimmungen des BVergG 2018 in der jeweils geltenden 
Fassung und den dazu ergangenen Verordnungen.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85312300 Vejledning og rådgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed, 72262000 
Programmeludvikling

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 7 860 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumværdi: 7 860 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
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Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: BerufsInfoZentren (BIZ) NEU
Beskrivelse: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung ist die Planung und Lieferung der 
BerufsInfoZentren-Flächen inklusive der technischen Komponenten, wie Hardware, Software 
und der dazugehörigen Wartung und Servicierung für 9 Standorte (Landeshauptstädte) in 
Österreich.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 85312300 Vejledning og rådgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed, 72262000 
Programmeludvikling

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ATZZZ)
Land: Østrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 01/12/2026
Varighed: 72 Måneder

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 7 860 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumværdi: 7 860 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Krav til ansøgningen om deltagelse
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Die Rahmenvereinbarung kommt mit Zuschlagserteilung zustande. Die 
Rahmenvereinbarung endet 6 Jahre nach Zustandekommen.

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 21/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Siehe Ausschreibungsunterlagen
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der får tildelt en kontrakt: Im 
Auftragsfall erbringt die Bietergemeinschaft die Leistung als Arbeitsgemeinschaft (ARGE) und 
schuldet die Bietergemeinschaft als ARGE dem Auftraggeber/den Auftraggebern die 
solidarische Leistungserbringung.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Begrundelse for rammeaftalens varighed: Eine vier Jahre überschreitende Laufzeit ist gemäß 
§ 154 Abs 5 BVergG 2018 sachlich gerechtfertigt, da durch den Auftragnehmer zur Ausführung 
der auf der Rahmenvereinbarung basierenden Aufträge Investitionen vorzunehmen sind, 
deren Kosten sich erst bei einer längeren Laufzeit amortisieren. Diese Investitionen bestehen 
insbesondere aus Einschulungskosten für das Personal aufgrund der notwendigen 
spezifischen Kenntnisse hinsichtlich des Auftraggebers sowie der damit verbundenen örtlichen 
Gegebenheiten und des zu behandelnden Themengebietes, sowie aus Anschaffungskosten 
für spezifische Maschinen und Werkzeuge, die nicht ohne Weiteres für andere Aufträge weiter 
genutzt werden können. Darüber hinaus entsteht für den Auftraggeber im Rahmen der 
Umstellung auf einen neuen Auftragnehmer bzw. neue Leistungen ein hoher Initialaufwand 
beziehungsweise ein erhöhtes Fehlerpotenzial, weshalb zu häufige Wechsel vermieden 
werden müssen. Dieser Aufwand ergibt sich insbesondere daraus, dass die finale Umsetzung 
an allen geplanten Einsatzorten sowohl budgetär als auch zeitlich nicht innerhalb von vier 
Jahren umgesetzt werden kann, weiters daraus, dass erneut Einschulungskosten für das 
Personal hinsichtlich der Bedienung beziehungsweise Wartung der angeschafften Geräte, 
Produkte und der eingesetzten Software anfallen würden, sowie daraus, dass die Qualität der 
Leistung in hohem Maß von dem Vertrauen abhängt, das die vom Auftragnehmer 
eingesetzten Schlüsselpersonen zu den von der Leistung betroffenen Mitarbeitern bzw. Dritten 
aufbauen, welche als Betroffene eine möglichst langfristige und einheitliche Betreuung 
erhalten sollen.
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang

https://bbg.vergabeportal.at/Detail/242929
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Organisation med ansvar for klager: Bundesverwaltungsgericht
Oplysninger om klagefrister: § 343 BVergG 2018
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Bundesbeschaffung 
GmbH
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Bundesbeschaffung GmbH
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: 
Bundesverwaltungsgericht

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Auftraggeber ist das Arbeitsmarktservice Österreich.
Registreringsnummer: 9110002553327
Postadresse: Treustraße 35-43
By: Wien
Postnummer: 1200
Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Østrig
Enhed: Bundesbeschaffung GmbH
E-mail: support@bbg.gv.at
Telefon: +43 50904199
Fax: +43 124570-99
Internetadresse: http://www.ams.or.at/
Køberprofil: https://bbg.vergabeportal.at
Denne organisations roller: 
Køber
Gruppeleder

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Bundesbeschaffung GmbH
Registreringsnummer: 210220y
Postadresse: Lassallestraße 9b
By: Wien
Postnummer: 1020
Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Østrig
Enhed: Bundesbeschaffung GmbH
E-mail: support@bbg.gv.at
Telefon: +43 124570-0
Fax: +43 124570-99
Internetadresse: https://www.bbg.gv.at
Denne organisations roller: 
Køber
Indkøbscentral, der rekvirerer vareleverancer og/eller tjenesteydelser tiltænkt andre købere
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Bundesverwaltungsgericht
Registreringsnummer: 9110008059823
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Postadresse: Erdbergstraße 192-196
By: Wien
Postnummer: 1030
Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Østrig
E-mail: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Telefon: +43 160149
Internetadresse: https://www.bvwg.gv.at/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 7244e566-5c38-41ad-b69f-cade89e81056  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 20/04/2026 13:58:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 272209-2026
EUT-S-nummer: 77/2026
Offentliggørelsesdato: 21/04/2026
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