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See the notice on TED website

279199-2024 - Resultater
Norge – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Kundedataplattform
OJ S 92/2024 13/05/2024
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Norsk Tipping AS
E-mail: Trond-Trondsgard.Willard@norsk-tipping.no
Køberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Kundedataplattform
Beskrivelse: Formålet med anskaffelsen er å tilegne seg en robust, fremtidsrettet og fleksibel 
kundedataplattform. Kundedataplattformen skal fungere som grunnplattformen for å oppfylle 
Norsk Tipping's hovedmål som er nærmere beskrevet i kravspesifikasjonen. Dette skal skje 
enten gjennom plattformens egne kapabiliteter eller ved å muliggjøre tilgang til data i tilnærmet 
realtid for aktivisering og implementering av eksterne systemer utenfor kundedataplattformen.
Identifikator for proceduren: c39ea183-3717-4958-aa59-6a33decfa1b4
Tidligere bekendtgørelse: 283814-2023
Intern ID: NT-23-0110
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: .

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 18 000 000,00 NOK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Indkaldelse af tilbud er afsluttet
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/279199-2024
mailto:Trond-Trondsgard.Willard@norsk-tipping.no
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5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Invitation to tender
Beskrivelse: Formålet med anskaffelsen er å tilegne seg en robust, fremtidsrettet og fleksibel 
kundedataplattform. Kundedataplattformen skal fungere som grunnplattformen for å oppfylle 
Norsk Tipping's hovedmål som er nærmere beskrevet i kravspesifikasjonen. Dette skal skje 
enten gjennom plattformens egne kapabiliteter eller ved å muliggjøre tilgang til data i tilnærmet 
realtid for aktivisering og implementering av eksterne systemer utenfor kundedataplattformen.
Intern ID: NT-23-0110

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: 2 renewals with a duraiton of 2 years per renewal

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst
Yderligere oplysninger: .

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 29/02/2024
Varigheds slutdato: 29/02/2028

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: Forlengelse er 24 måneder

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 18 000 000,00 NOK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Omkostninger
Navn: Kostnad
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Tilbudt løsning
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 50
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Implementering og kompetanse
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.15.  Teknikker
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Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Østre Innlandet tingrett
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten: Norsk Tipping AS
Organisation, der udfører betalingen: Norsk Tipping AS
Organisation, der underskriver kontrakten: Norsk Tipping AS

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 18 000 000,00 NOK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Adobe Systems Nordic AB
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Kundedataplattform Referansenummer: NT-23-0110
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: NT-23-0110
Titel: Invitation to tender-Adobe Systems Nordic AB
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 14/03/2024
Organisation, der underskriver kontrakten: Norsk Tipping AS

6.1.3.  Ikke-vindende tilbudsgivere
Ikke-vindende tilbudsgivere
: 
Officielt navn: Bas Kommunikasjon
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Kundedataplattform - Bas/Tealium
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Ikke-vindende tilbudsgivere
: 
Officielt navn: mParticle, Inc.
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Kundedataplattform
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Ikke-vindende tilbudsgivere
: 
Officielt navn: Sitecore
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Sitecore CDP
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
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Type modtagne indgivelser: Ansøgning om deltagelse
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 9
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 4
Udvalg af tilbud: 
Værdien af det antagelige tilbud med den laveste værdi: 18 000 000,00 NOK
Værdien af det antagelige tilbud med den højeste værdi: 25 300 000,00 NOK

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Norsk Tipping AS
Registreringsnummer: 925836613
Afdeling: Norsk Tipping AS
Postadresse: Postboks 4414
By: Hamar
Postnummer: 2325
Land: Norge
Enhed: Trond Trondsgård Willard
E-mail: Trond-Trondsgard.Willard@norsk-tipping.no
Telefon: +47 62514000
Internetadresse: http://www.norsk-tipping.no
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der underskriver kontrakten
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten
Organisation, der udfører betalingen

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Østre Innlandet tingrett
Registreringsnummer: 918195548
Postadresse: Postboks 4450
By: Hamar
Postnummer: 2326
Landsdel (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norge
E-mail: ostre.innlandet.tingrett@domstol.no
Telefon: 62 78 27 00
Internetadresse: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/ostre-innlandet-tingrett/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Bas Kommunikasjon
Den økonomiske operatørs størrelse: Mikrovirksomhed, lille eller mellemstor virksomhed
Registreringsnummer: 982607043
Afdeling: Sales
Postadresse: Youngstorget 3
By: Oslo
Postnummer: 0181

mailto:Trond-Trondsgard.Willard@norsk-tipping.no
http://www.norsk-tipping.no
mailto:ostre.innlandet.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/ostre-innlandet-tingrett/
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Land: Norge
Enhed: Are Solberg
E-mail: are.solberg@bas.no
Telefon: +47 21 00 54 00
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: mParticle, Inc.
Den økonomiske operatørs størrelse: Stor virksomhed
Registreringsnummer: 5180491
Afdeling: Sales
Postadresse: 99 Wall Street, Suite 630
By: New York
Postnummer: 10005
Land: Forenede Stater
Enhed: Henry Church
E-mail: hchurch@mparticle.com
Telefon: 07545541184
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Adobe Systems Nordic AB
Den økonomiske operatørs størrelse: Stor virksomhed
Registreringsnummer: 5564082161
Afdeling: Sales
Postadresse: Box 47
By: KISTA
Postnummer: 16493
Land: Sverige
Enhed: Martin Bonnor
E-mail: bonnor@adobe.com
Telefon: +46 08-7523300
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000
Vinderen er noteret på et reguleret marked

8.1.  ORG-0006
Officielt navn: Sitecore
Den økonomiske operatørs størrelse: Mikrovirksomhed, lille eller mellemstor virksomhed
Registreringsnummer: 31579864
Afdeling: Salg
Postadresse: Vester Farimagsgade 3 5
By: København V
Postnummer: 1606
Land: Danmark
Enhed: Cecilie Sofie Anker Andersen
E-mail: ceciliesofie.ankerandersen@sitecore.com
Telefon: +45 70236660

mailto:are.solberg@bas.no
mailto:hchurch@mparticle.com
mailto:bonnor@adobe.com
mailto:ceciliesofie.ankerandersen@sitecore.com
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Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 9c5ccb8b-9a8a-4bc0-b717-0bc55a0c33ea  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 10/05/2024 06:44:14 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 10/05/2024 06:44:18 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 279199-2024
EUT-S-nummer: 92/2024
Offentliggørelsesdato: 13/05/2024
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