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See the notice on TED website

286592-2026 - Konkurrencevilkår
Nederlandene – Programpakker og informationssystemer – Adaptief Zaakmanagementsysteem
OJ S 81/2026 27/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen - Meddelelse om ændring
Varer

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
E-mail: naam@rijksoverheid.nl
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Beskrivelse: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief 
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) 
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde 
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet 
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel 
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) 
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen 
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Identifikator for proceduren: 5377c754-a5d1-482f-b6ca-a4442c599515
Intern ID: 201865006.001.003
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, 
internet og support

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Utrecht

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 12 300 000,00 EUR

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/286592-2026
mailto:naam@rijksoverheid.nl


286592-2026 Page 2/5

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Fælles europæisk udbudsdokument 
(ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Adaptief Zaakmanagementsysteem
Beskrivelse: Wij zijn op zoek naar een adaptief zaakmanagementsysteem . Met adaptief 
bedoelt IGJ dat het zaakmanagementsysteem kan voorzien in de volgende kenmerken: a) 
Flexibiliteit: Het toezichtonderzoek kent vaste dossieronderdelen die in wisselende volgorde 
worden uitgevoerd, parallel kunnen lopen en ook repeterend kunnen worden uitgevoerd. Niet 
alle onderdelen hoeven altijd uitgevoerd te worden. Daardoor dient het proces flexibel 
ingericht te worden en wordt het procesverloop bepaald door menselijke beslissingen. b) 
Dossier gecentreerd: Het draait om het zaakdossier, dat evolueert waarbij gebeurtenissen 
bepalen welke dossieronderdelen uitgevoerd worden, vaak met menselijke interventie. c) 
Dossieronderdelen: Het proces voor het opbouwen van het zaakdossier vindt plaats op basis 
van een keuze uit vooraf gedefinieerde dossieronderdelen. Een dossieronderdeel kan bestaan 
uit een gestructureerd sub-proces met termijnbewaking. Dit geldt met name voor de juridische 
processen. Zie beschrijvend document
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Varer
Primær klassifikation (cpv): 48000000 Programpakker og informationssystemer
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, 
internet og support

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: Utrecht

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 192 Måneder

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 12 300 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
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Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument, Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Kwaliteit
Beskrivelse: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 80
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Zie paragraaf 4 en 5 van het beschrijvend document.
Kategori for tildelingskriteriet fast værdi: Fast værdi (i alt)
Tildelingskriterium talværdi: 20

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 12/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 29/05/2026 12:05:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422803
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Organisation med ansvar for klager: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) - 
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: 
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Registreringsnummer: 1543030
Postadresse: Wilhelmina van Pruisenweg 52
By: Den Haag
Postnummer: 2500 EA
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Ewoud Leijs
E-mail: contact.ris@rijksoverheid.nl
Telefon: +31 0707585678
Internetadresse: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Arrondissementsrechtbank Den Haag
Postadresse: Prins Clauslaan 60  
By: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Arrondissementsrechtbank Den Haag
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883622200
Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Denne organisations roller: 
Udbudssystemleverandør
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Registreringsnummer: 41625119
Postadresse: Parnassusplein 5
By: Den Haag
Postnummer: 2511 VX
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
E-mail: naam@rijksoverheid.nl

mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:naam@rijksoverheid.nl
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Telefon: +31 629369486
Internetadresse: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
Denne organisations roller: 
Køber

10. Ændring

Udgave af den foregående bekendtgørelse, der skal ændres
: 
ee394fde-8b3b-48f7-92ef-eaa2bf8dec2e-01
Hovedårsagen til ændringen
: 
Ajourførte oplysninger

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 6a0d9d9f-df26-4877-9650-8b693e6f2f66  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 23/04/2026 19:59:36 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 286592-2026
EUT-S-nummer: 81/2026
Offentliggørelsesdato: 27/04/2026

http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/vws
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