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See the notice on TED website

294558-2026 - Konkurrencevilkår
Østrig – Inkassovirksomhed – Inkassodienstleistungen
OJ S 83/2026 29/04/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Energie Steiermark AG
E-mail: vemap@e-steiermark.com
Den ordregivende enheds aktiviteter: Elektricitetsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Inkassodienstleistungen
Beskrivelse: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die Energie 
Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere Beschreibung 
siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich bis zu ca. 
10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.
Identifikator for proceduren: 0df254d8-0ab3-4dd2-84f4-221abfbf8093
Intern ID: 2026-0061
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79940000 Inkassovirksomhed

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Østrig
Hvor som helst i det pågældende land

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Inkassodienstleistungen
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Beskrivelse: Rahmenvertrag über das Betreiben von Inkassodienstleistungen für die Energie 
Steiermark und ihre verbundenen Unternehmen. Für eine etwas detailliertere Beschreibung 
siehe Punkt 1.2 „Gegenstand der Ausschreibung“ Jährlich sind voraussichtlich bis zu ca. 
10.000 Inkassofälle zu bearbeiten.
Intern ID: 2026-0061

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79940000 Inkassovirksomhed

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Østrig
Hvor som helst i det pågældende land

5.1.3.  Anslået varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2
Yderligere oplysninger om fornyelser: gem. Teilnahmeantrag

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://e-steiermark.vemap.com
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://e-steiermark.vemap.com

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://e-steiermark.vemap.com
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) er 
påkrævet
Beskrivelse af den finansielle garanti: gem. Teilnahmeantrag
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 22/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: gem. Teilnahmeantrag
Elektronisk fakturering: Påkrævet
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Retlig form, der skal antages af en gruppe af tilbudsgivere, der får tildelt en kontrakt: gem. 
Teilnahmeantrag
Oplysninger om finansiering og betaling: gem. Teilnahmeantrag

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Energie Steiermark 
AG
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Energie Steiermark 
AG

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Energie Steiermark AG
Registreringsnummer: FN 148124 f
Postadresse: Leonhardgürtel 10
By: Graz
Postnummer: 8010
Landsdel (NUTS): Graz (AT221)
Land: Østrig
E-mail: vemap@e-steiermark.com
Telefon: +43 3169000
Internetadresse: https://e-steiermark.vemap.com
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://e-steiermark.vemap.
com
Køberprofil: https://e-steiermark.vemap.com
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0100
Officielt navn: Landesverwaltungsgericht Steiermark
Registreringsnummer: 9110020332867
Postadresse: Salzamtgasse 3
By: Graz
Postnummer: 8010
Landsdel (NUTS): Graz (AT221)
Land: Østrig
E-mail: lvwg@lvwg-stmk.gv.at
Telefon: +43 31680290
Fax: +43 31680297215
Internetadresse: http://www.lvwg-stmk.gv.at
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): http://www.lvwg-stmk.gv.at
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Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-9999
Officielt navn: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registreringsnummer: TED20
Postadresse: Berggasse 31
By: Wien
Postnummer: 1090
Landsdel (NUTS): Wien (AT130)
Land: Østrig
E-mail: office@vemap.com
Telefon: +43 13157940
Internetadresse: https://www.vemap.com
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://www.vemap.com
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: fd1cb084-a854-4754-913d-fe1e94890736  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 17
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 28/04/2026 11:27:57 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 294558-2026
EUT-S-nummer: 83/2026
Offentliggørelsesdato: 29/04/2026
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