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303749-2026 - Konkurrencevilkar

Italien — Tjenesteydelser i forbindelse med sovevogne — Gara a procedura negoziata per I’
affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e accompagnamento dei clienti, nonché di
altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture in composizione ai treni notte gestiti da
Trenitalia

OJ S 85/2026 04/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende enheds aktiviteter: Jernbanetjenester

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beskrivelse: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Identifikator for proceduren: 55a530a6-c34e-4acc-970e-9ae9f398406d
Udbudsprocedure: Anden procedure, der afvikles i flere faser

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 55260000 Tjenesteydelser i forbindelse med sovevogne

2.1.2. Udferelsessted
By: Roma
Postnummer: 00161
Landsdel (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien
Yderligere oplysninger: Servizio richiesto sull'intero territorio nazionale

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 123 424 716,55 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt
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5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Gara a procedura negoziata per I'affidamento dei servizi di accoglienza, sorveglianza e
accompagnamento dei clienti, nonché di altre prestazioni accessorie da svolgersi sulle vetture
in composizione ai treni notte gestiti da Trenitalia
Beskrivelse: 2026 - Gara Accompagnamento Treni Notte
Intern 1D: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 55260000 Tjenesteydelser i forbindelse med sovevogne

5.1.2. Udforelsessted
By: Roma
Postnummer: 00161
Landsdel (NUTS): Roma (ITI43)
Land: Italien
Yderligere oplysninger: Servizio da svolgersi sull'intero territorio nazionale

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 36 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 1

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 123 424 716,55 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: L'operatore economico deve essere in possesso del
requisito dell’lscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e
agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali per I'artigianato o presso i competenti
ordini professionali per un'attivita pertinente anche se non coincidente con 'oggetto
dell'appalto. Il requisito si intende soddisfatto laddove I'iscrizione sia relativa ad almeno una
delle attivita ricomprese nell’oggetto dell’appalto, quali i servizi alberghieri, di ristorazione
collettiva, di pulizia, di accoglienza ed assistenza alla clientela, global service e facilities. Per I
operatore economico di altro Stato membro, non residente in ltalia: iscrizione in uno dei
registri professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato 11.11 del Codice.

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: L'operatore economico — nonché 'eventuale impresa
ausiliaria — deve essere in possesso dei requisiti di ordine generale di cui agli artt. 94, 95 e
169 del D.lgs. 36/2023.

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
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Beskrivelse af udveelgelseskriterium: L'operatore economico deve essere in possesso di un
fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni precedenti a quello di
indizione della procedura almeno pari complessivamente ad € 76.448.322,00 IVA esclusa

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di
indizione della procedura di gara contratti analoghi a quello in affidamento anche a favore di
soggetti privati di importo complessivo almeno pari ad € 57.336.242,00 IVA esclusa.

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: L’aggiudicazione avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa secondo le indicazioni contenute nella Lettera d’invito che sara inviata agli
operatori economici invitati a presentare offerta.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: italiensk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 25/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eprocurement.gruppofs.it/

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://eprocurement.gruppofs.it
Sprog, som tilbud og ans@gninger om deltagelse kan indgives pa: italiensk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Garanzia provvisoria a garanzia dell’offerta pari al 1%
dell'importo complessivo a base di gara; Garanzia definitiva per un importo pari al 10% dell’
importo complessivo netto di aggiudicazione del contratto.
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 15/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Si rimanda al bando e al disciplinare
Oplysninger om finansiering og betaling: Non applicabile

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunale Amministrativo Regionale competente per
territorio
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: TRENITALIA S.p.A.
Societa con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato
Italiane S.p.A.

303749-2026 Page 3/5


https://eprocurement.gruppofs.it/
https://eprocurement.gruppofs.it

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: TRENITALIA S.p.A. Societa
con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunale
Amministrativo Regionale competente per territorio

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: TRENITALIA S.p.A. Societa con
socio unico soggetta alla direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Organisation, der behandler tilbud: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla
direzione e coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: TRENITALIA S.p.A. Societa con socio unico soggetta alla direzione e
coordinamento di Ferrovie dello Stato Italiane S.p.A.
Registreringsnummer: 05403151003
By: Roma
Postnummer: 00161
Landsdel (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-mail: ict-comm@cert.trenitalia.it
Telefon: 0644101
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Tribunale Amministrativo Regionale competente per territorio
Registreringsnummer: 80195990587
By: Roma
Postnummer: 00196
Landsdel (NUTS): Roma (IT143)
Land: Italien
E-mail: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgorelsen

Bekendtggrelsens ID: 69e2b70d-4ebf-4b91-8bf5-cfee851941e9 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 30/04/2026 12:23:48 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: italiensk

Bekendtggrelsesnummer: 303749-2026
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EUT-S-nummer: 85/2026
Offentligggrelsesdato: 04/05/2026
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