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304160-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Servicebureauvirksomhed i forbindelse med udvikling af databehandlingssystemer —
Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y microinformatica
OJ S 85/2026 04/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Consejo de Seguridad Nuclear
E-mail: unidaddecontratacion@csn.es
Kaberens retlige status: Enhed med seerlige eller eksklusive rettigheder
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Beskrivelse: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Identifikator for proceduren: da25c¢151-a652-4dd0-9686-3c9013727 aff
Intern ID: 2026Cd800132
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72514200 Servicebureauvirksomhed i forbindelse med udvikling af
databehandlingssystemer

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 875 709,08 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Insolvens: Sera motivo de exclusién, el incumplimiento de las condiciones de solvencia
exigidas en los pliegos

5. Delkontrakt
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5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Beskrivelse: Servicio de mantenimiento y soporte técnico de comunicaciones, sistemas y
microinformatica
Intern ID: 2026Cd800132

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72514200 Servicebureauvirksomhed i forbindelse med udvikling af
databehandlingssystemer

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 2 Ar

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud
Offentlige indkab af innovationslgsninger: De indkgbte bygge- og anlaegsarbejder, varer eller
tienesteydelser er nye eller vaesentligt forbedrede sammenlignet med andre bygge- og
anlaegsarbejder, varer eller tjienesteydelser pa markedet.

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Miljgledelsestiltag
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Maquinaria, material y equipo técnico para la ejecucion
del contrato

Kriterium: Certifikater fra kvalitetskontrolinstitutter
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Certificados de control de calidad expedidos por los
institutos o servicios oficiales

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Oferta econdmica.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

304160-2026 Page 2/5



Tildelingskriterium talveerdi: 55

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Devolucion del servicio.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 2

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Equipo de técnicos especialistas de microinformatica N2.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 2

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Equipo de técnicos especialistas N2.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 14

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Jefe de proyecto.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Posesion por el licitador de una Certificacion de Conformidad con Esquema
Nacional de Seguridad en la prestacion de servicios generales de HelpDesk y soporte al
usuario.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Servicios de soporte 24*7*365 de monitorizacion, gestion de resolucién de
incidencias y recuperacion de toda la infraestructura de sistemas y comunicaciones del CSN.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Técnico de redes y comunicaciones.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Técnicos de microinformatica.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 2

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Técnicos de sistemas.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
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5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvli=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvIi=2e4Cou081iYtm4eBPtV6eQ%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 30/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Consejo de Seguridad Nuclear
Abningsdato: 08/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Consejo de Seguridad Nuclear
Abningsdato: 01/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) asteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
Sted: Consejo de Seguridad Nuclear
Betingelser for kontraktens udferelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: El contratista debera acreditar durante la ejecucion
del contrato que todos los técnicos que accedan al programa estan recibiendo formacion
especifica sobre la normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter Personal (RGPD).
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consejo de Seguridad Nuclear - CONSEJO DE
SEGURIDAD NUCLEAR
Oplysninger om klagefrister: Podra interponerse con caracter potestativo, en el plazo de 15
dias habiles contados a partir del siguiente a aquél en que se remita la notificacion del acto
impugnado
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consejo de Seguridad
Nuclear - CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR

8. Organisationer
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8.1. ORG-0001
Officielt navn: Consejo de Seguridad Nuclear
Registreringsnummer: 40000810000241
Registreringsnummer: Q2801036A
By: Madrid
Postnummer: 28040
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Enhed: Consejo de Seguridad Nuclear
E-mail: unidaddecontratacion@csn.es
Telefon: 915202972
Internetadresse: https://www.csn.es
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%
2BPh%2FW8VIiS8EM%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
By: MADRID
Postnummer: 28040
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
Internetadresse: http://www.csn.es
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: CONSEJO DE SEGURIDAD NUCLEAR
By: MADRID
Postnummer: 28040
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: UNIDADDECONTRATACION@CSN.ES
Internetadresse: http://www.csn.es
Denne organisations roller:
Kagber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: e6822bfd-5d98-4a6e-b4b2-7d1ae0d9cd4d - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 30/04/2026 12:26:08 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 304160-2026

EUT-S-nummer: 85/2026

Offentliggerelsesdato: 04/05/2026
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