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306693-2026 - Konkurrencevilkar

Kroatien — Vedligeholdelse og reparation af informationsteknologisk udstyr — Redovno
odrzavanje SCADA sustava i pomoc¢nih aplikacija SCADA sustava

OJ S 86/2026 05/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: PLINACRO d.o.o.
E-mail: daonella.tannir@plinacro.hr
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende enheds aktiviteter: Produktion, transport eller distribution af gas eller varme

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Redovno odrzavanje SCADA sustava i pomocnih aplikacija SCADA sustava
Beskrivelse: REDOVNO ODRZAVANJE SCADA SUSTAVA | POMOCNIH APLIKACIJA
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehnickom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim
uvjetima i TroSkovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Identifikator for proceduren: 4968a986-b541-4601-81af-e1d3cdd9ff4c
Intern ID: PN-STU-274/26-DT
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50312600 Vedligeholdelse og reparation af
informationsteknologisk udstyr

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Narucitelja: NDC Zagreb,
Savska cesta 88a i RDC lvani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u
Tehnickoj specifikaciji.

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 813 800,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Narucitelj sukladno ¢lancima 7. i 16. Zakona o elektroni¢kom izdavanju
racuna u javnoj nabavi (NN 94/2018) i u skladu s Direktivom 2014/55/EU Europskog
parlamenta i Vije¢a od 16. travnja 2014. godine, od 1. srpnja 2019. godina zaprima i obraduje
elektronic¢ke racune iskljucivo preko odgovarajuceg informacijskog posrednika (u Republici
Hrvatskoj putem centralne platforme FINA-e za razmjenu e-raCuna (https://www.fina.hr/e-
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racun-za-poslovne-subjekte) ili za narucitelje izvan Republike Hrvatske putem Pan-Europske
platforme za razmjenu e-raCuna — PEPPOL (https://peppol.org/).

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgarelse
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Placanje poreza
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrarende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemogucnost podnosenja
trazenih dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku
Opheevelse eller en lignende sanktion: Prijevremeni raskid, naknada Stete ili druge usporedive
sankcije
Konkurs: Stecaj
Insolvens: Nesolventnost
Aktiver, der administreres af en kurator: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel]
Tvangsakkord uden for konkurs: Nagodba s vjerovnicima
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Suspendirane poslovne aktivnosti
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Redovno odrzavanje SCADA sustava i pomoc¢nih aplikacija SCADA sustava
Beskrivelse: REDOVNO ODRZAVANJE SCADA SUSTAVA | POMOCNIH APLIKACIJA
SCADA SUSTAVA u skladu s Tehni¢kom specifikacijom (Detaljnom specifikacijom, Posebnim
uvjetima i TroSkovnikom sa Prilogom), te svim primjenjivim zakonima.
Intern ID: PN-STU-274/26-DT

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 50312600 Vedligeholdelse og reparation af
informationsteknologisk udstyr
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Moguce produZenje roka izvrSenja i sklapanje dodatka ugovoru.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Usluga se obavlja na SCADA sustavu Narucitelja: NDC Zagreb,
Savska cesta 88a i RDC lvani¢-Grad, Ulica 65. bataljuna ZNG 3., kako je navedeno u
Tehnickoj specifikaciji.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/07/2026
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
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Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 813 800,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.8. Tilgaengelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrgrende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Generel arlig omsaetning
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikater fra uafhaengige organer om kvalitetssikringsstandarder
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Veerktgj, anlaeg eller teknisk udstyr
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 90
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podrsku i zahtjeva za intervenciju
Beskrivelse: Maksimalno dozvoljeno vrijeme odziva po prijavi zahtjeva za podrSku i po prijavi
zahtjeva za intervenciju u slu€aju prekida kriti¢ne funkcionalnosti sustava za objekte NDC
Zagreb i RDC lvani¢ Grad iznosi 4 sata. Za svaki sat ranijeg odziva dodjeljuju se dodatni
bodovi. Terminom prijave zahtjeva za podrsku ili intervenciju smatra se e-mail ili telefonski
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poziv ovladtene osobe Narucitelja prema ovlastenoj osobi Ugovaratelja. Terminom odziva po
zahtjevu za podrsku smatra se vrijeme daljinskog spajanja na sustav ili vrijeme dolaska na
lokaciju Narucitelja te povratni e-mail ili telefonski poziv ovladtene osobe Ugovaratelja prema
ovlastenoj osobi Narucitelja s opisom kvara na sustavu, mogu¢im uzrocima kvara na sustavu i
/ili akcijama koje se planiraju poduzeti da bi se kvar na sustavu otklonio u najkracem
mogucéem vremenu a unutar planiranog maksimalnog roka za uspostavu kritiCnih
funkcionalnosti sustava, odnosno vrijeme uspostave nekriticne funkcionalnosti definirati e se
u dogovoru s Naruciteljem.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 10

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Ad hoc-kommunikationskanal:

Navn: https://eojn.hr/

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/82807
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priloziti
jamstvo banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od =24.414,00
EUR. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze biti izdano od bilo kojeg
Clana zajednice ili viSe njih, u valuti ponude. Vazenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije
biti krac¢e od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Narucitelja
za produZenje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti sukladno
produzZenju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo,
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude
Naruditelj ¢e protestirati (naplatiti): - u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti - nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN
2016 - neprihvacanja ispravka racunske greSke - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroni¢kog oblika ponude, a u
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od prihvata jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji mogu
uplatiti do roka za dostavu ponuda nov€ani polog u gore traZzenome iznosu na ziro-racun
Naruditelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvr§enoj uplati
mora biti priloZena u dostavljenoj ponudi.
Frist for modtagelse af tilbud: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Dggn
Oplysninger om offentlig ivaerksaettelse:
Abningsdato: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Sted: Plinacro, Zagreb, Savska cesta 88 a, dvorana 1 kat
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Yderligere oplysninger: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju
samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja (uz
predoCenje ovlastenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Narucitelj ce s odabranim Ponuditeljem sklopiti
Ugovor u pisanom obliku u roku iz ¢lanka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora.
Iznimno, ako odabrani Ponuditelj na zahtjev Narucitelja ne dostavi izjavu o produZenju roka
valjanosti ponude i produzenje jamstva za ozbiljnost ponude, ako u roku valjanosti odustane
od svoje ponude, ako odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi odnosno ako ne dostavi jamstvo
banke za uredno ispunjenje ugovora, Narucitelj je obvezan uvazavajuci ¢lanak 307. stavak 7.
ZJN 2016, ponovno izvrsiti rangiranje ponuda i izvrsiti provjeru ponuditelja, ne uzimajuci u
obzir ponudu prvotno odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti
novu Odluku o odabiru ili ako postoje razlozi ponistiti postupak javne nabave.

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: Rok, nacin i uvjeti placanja: sukladno €l. 5. Prijedloga
Ugovora. Placanje u roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja racuna temeljem
stvarno izvrSenih usluga/isporu¢ene robe. Narucitelj ¢e neposredno plac¢ati podugovaratelju za
dio ugovora koji je isti izvr§io, osim ako ugovaratelj dokaze da su obveze prema
podugovaratelju za taj dio ugovora ve¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili situaciji
priloZiti raCune ili situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: PLINACRO d.o.o.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: PLINACRO d.o.o.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: PLINACRO d.o.o.
Registreringsnummer: 69401829750
Postadresse: Savska cesta 88a
By: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Daonella Tannir
E-mail: daonella.tannir@plinacro.hr
Telefon: +385 16301716
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8.1.

8.1.

Internetadresse: https://plinacro.hr

Kaberprofil: https://plinacro.hr

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0002

Officielt navn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb

Postnummer: 10000

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Enhed: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

ORG-0003

Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6

By: Zagreb

Postnummer: 10020

Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Enhed: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgorelsen

306693-2026

Bekendtggrelsens ID: 16591d45-1842-40db-994e-0c9e7f9cafc8 - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Bekendtggrelsens officielle sprog: kroatisk
Bekendtgerelsesnummer: 306693-2026
EUT-S-nummer: 86/2026
Offentliggerelsesdato: 05/05/2026
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