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309583-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Verkko-
oppimisalusta SaaS-palveluna

OJ S 87/2026 06/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser - Varer

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Kansanelakelaitos
E-mail: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Social beskyttelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Beskrivelse: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisaltaa ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna
(verkko-oppimisymparistot), kayttéonottoprojekti sisaltden migraation olemassa olevien
sisaltdjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisymparistdjen kayttoon ja
kaytonaikaisen teknisen tuki- ja yllapitotyon sekd mahdolliset erikseen tilattavat
asiantuntijatyot. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisymparistoa (Kelan henkildston verkkokoulu seka Kelan ja Kanta verkkokoulu).
Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.7.2026 -
11.7.2030, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta kevaalla
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa 1
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Identifikator for proceduren: cb24df95-dee8-443c-a2ec-39f77e92e10d
Tidligere bekendtggrelse: 4cc8095d-758b-4953-8114-9f4fe07b9d99-01
Intern ID: KELA/6203/2025
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Supplerende kontrakttype: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48190000 Programpakke til undervisningsformal, 72200000
Programmering af software og konsulentvirksomhed, 72210000 Programmeringsservice i
forbindelse med programmelpakker, 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel, 72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik
, 712227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af programmel, 72250000
System- og supporttjenester, 72260000 Programmelrelaterede tjenester

2.1.2. Udforelsessted
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Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 220 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Beskrivelse: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisaltaa ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna
(verkko-oppimisymparistot), kayttdonottoprojekti sisaltden migraation olemassa olevien
sisaltdjen osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisymparistdjen kayttoon ja
kaytdnaikaisen teknisen tuki- ja yllapitotydn sekd mahdolliset erikseen tilattavat
asiantuntijaty6t. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisymparistoa (Kelan henkildston verkkokoulu seka Kelan ja Kanta verkkokoulu).
Sopimus on voimassa ensin maaraaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.7.2026 -
11.7.2030, jonka jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta kevaalla
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa 1
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Intern ID: KELA/6203/2025

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Supplerende kontrakttype: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 48190000 Programpakke til undervisningsformal, 72200000
Programmering af software og konsulentvirksomhed, 72210000 Programmeringsservice i
forbindelse med programmelpakker, 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel, 72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik
, 712227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af programmel, 72250000
System- og supporttjenester, 72260000 Programmelrelaterede tjenester

5.1.2. Udforelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 11/07/2026
Varigheds slutdato: 11/07/2030

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 220 000,00 EUR
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5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale
forsyningskaeder

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feaelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Vertailuhinta
Beskrivelse: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta.
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 100

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-
da6bb-4e92-bc18-792a27f52c41

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi’kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-
792a27f52c41
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Pakraevet
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 08/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
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Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Kansanelakelaitos

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Kansanelakelaitos
Registreringsnummer: 0246246-0
Postadresse: PL 450
By: Kela
Postnummer: 00056
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: Hankintayksikkd
E-mail: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telefon: +358 2063411
Internetadresse: https://www.kela.fi
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5
By: Helsinki
Postnummer: 00520
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0003
Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
Postnummer: 00100
Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Enhed: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:
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TED eSender
Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 47a747c5-0d6b-4370-a5¢c4-2609947bcdd3 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 05/05/2026 07:11:09 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 05/05/2026 07:11:10 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtggrelsesnummer: 309583-2026

EUT-S-nummer: 87/2026

Offentligggrelsesdato: 06/05/2026
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