See the notice on TED website

310783-2026 - Konkurrencevilkar

Portugal — Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser — Prestagao de servigos integrados de
pagamento para os canais de venda web e mobile da CP e a disponibilizagao dos meios de apoio
a sua gestao.

OJ S 87/2026 06/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: CP - Comboios de Portugal, EPE
E-mail: compras@cp.pt
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser
Den ordregivende enheds aktiviteter: Jernbanetjenester

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestagao de servicos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizagdo dos meios de apoio a sua gestéo.
Beskrivelse: Prestacado de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e
mobile da CP e a disponibilizacédo dos meios de apoio a sua gestao.
Identifikator for proceduren: 87699a23-04e1-4ff9-b8b1-e6eee7d6926a
Intern ID: 834758
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Conforme Caderno de Encargos.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79420000 Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser

2.1.2. Udferelsessted
By: Todos
Landsdel (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Land: Portugal

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 654 069,09 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)
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5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Prestagéo de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e mobile
da CP e a disponibilizacdo dos meios de apoio a sua gestao.
Beskrivelse: Prestagdo de servigos integrados de pagamento para os canais de venda web e
mobile da CP e a disponibilizacdo dos meios de apoio a sua gestao.
Intern ID: 834758

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79420000 Forvaltningsrelaterede tjenesteydelser

5.1.2. Udforelsessted
By: Todos
Landsdel (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Land: Portugal

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 36 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.5. Veaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 2 654 069,09 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Preco
Beskrivelse: Preco
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Outros
Beskrivelse: Qualidade da solugéo
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30
Kriterium:
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5.1.11.

5.1.12.
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Type: Kvalitet

Navn: Outros

Beskrivelse: Reporting sobre transagdes

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Outros

Beskrivelse: Qualidade dos componentes de software de interagao direta pela CP
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Outros

Beskrivelse: Requisitos opcionais

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Outros

Beskrivelse: Prazo para disponibilizagao dos valores na conta bancaria da CP apds realizacao

da transacéao
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Tilbudsdokumenter

Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: portugisisk

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.acingov.pt/acingovprod/2/zonaPublica
/zona_publica_c/donwloadProcedurePiece/MTA4MjY20A

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://www.acingov.pt

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: portugisisk
Elektronisk katalog: Tilladt

Avanceret eller kvalificeret elektronisk signatur eller segl (jf forordning (EU) nr 910/2014) e

pakreevet

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Beskrivelse af den finansielle garanti: O valor da caugao é de 5.00% do prego contratual.
Frist for modtagelse af tilbud: 03/06/2026 23:59:59 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 66 Dggn

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Conforme Caderno de Encargos.

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Oplysninger om finansiering og betaling: Conforme Caderno de Encargos.

r
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5.1.15.

5.1.16.

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: CP - Comboios de Portugal, EPE
Oplysninger om klagefrister: Nos termos legais.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CP - Comboios de

Portugal, EPE

8. Organisationer

8.1.

8.1.

310783-2026

ORG-0001

Officielt navn: CP - Comboios de Portugal, EPE

Registreringsnummer: 500498601

Afdeling: Dire¢cao de Contratagao

Postadresse: Calgada do Duque 20

By: Lisboa

Posthummer: 1249-109

Landsdel (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)

Land: Portugal

Enhed: Direcédo de Contratacao

E-mail: compras@cp.pt

Telefon: 211023839

Fax: 211023929

Internetadresse: https://www.cp.pt

Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://www.acingov.pt
Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation med ansvar for klager

ORG-0002

Officielt navn: Imprensa Nacional-Casa da Moeda, S. A. (INCM)
Registreringsnummer: 500792887

Afdeling: Unidade do Diario da Republica

Postadresse: Avenida Antonio José de Almeida

By: Lisboa

Postnummer: 1000-042

Landsdel (NUTS): Area Metropolitana de Lisboa (PT170)
Land: Portugal

Enhed: Ponto de contacto

E-mail: 2serie@diariodarepublica.pt

Telefon: +351 217810870

Fax: +351 213945716

Internetadresse: https://diariodarepublica.pt

Denne organisations roller:
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TED eSender
Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: dcc97062-0acb-4ac3-982a-eff9eff42742 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 04/05/2026 15:18:22 (UTC+01:00) centraleuropaeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: portugisisk

Bekendtggrelsesnummer: 310783-2026

EUT-S-nummer: 87/2026

Offentligggrelsesdato: 06/05/2026
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