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311923-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support —
Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)

OJ S 87/2026 06/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
E-mail: info@eticket-deutschland.de
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: @konomiske anliggender

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)
Beskrivelse: VDV eTicket Service (VDV-ETS) ist fiir den deutschen OPV-Standard "(((eTicket
Deutschland" verantwortlich. Dieser stellt die technische und organisatorische Plattform fur
den Betrieb von einem interoperablen elektronischen Ticketing im 6ffentlichen
Personenverkehr in Deutschland dar. Neben der Erstellung und Herausgabe des technischen
Standards, der Aufstellung von organisatorischen Regeln fur Teilnehmer und der Prifung von
eingesetzten Komponenten betreibt VDV-ETS auch zentrale Infrastrukturen fur die an
(((eTicket-Deutschland teilnehmenden Verkehrsunternehmen und -verblinde. Im Rahmen der
Umstellung auf die neue Version des Standards "(((etiCORE" ab 2027 soll ein
mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS) entwickelt und betrieben werden.
Das Sytem unterstitzt Organisationen, die im bundesweiten elektronischen
Fahrgastmanagement und Ticketing die Rolle des Produktverantwortlichen (Product Owner)
wahrnehmen. Produktverantwortlichen-Systeme werden mit der Umstellung auf (((etiCORE
fortan als "Product Owner-System" bezeichnet. Gegenstand des Projektes ist sowohl die
technische Realisierung als auch der dauerhafte Betrieb des Systems. Das MPS basiert auf
der (((etiCORE-Spezifikation, die ein einheitliches und interoperables Rahmenwerk fur
elektronisches Fahrgastmanagement und Ticketing einschlie3lich definierter Prozesse und
standardisierter Datenformate beschreibt. Das Projekt ist langfristig ausgelegt. Das MPS dient
der zentralen Zusammenfiihrung, Uberwachung und fachlichen Bewertung produktbezogener
Daten und Prozesse uber mehrere Bezugsberechtigte (gem. § 3 des Rahmenvertrages MPS)
hinweg. Kernfunktion ist ein regelbasiertes Monitoring zur Identifikation von Auffalligkeiten und
potenziellen RegelverstoRen. Daruber hinaus stellt das System umfassende Einsichts- und
Auswertungsmaglichkeiten zu Fahrberechtigungen, Statusinformationen, Transaktionen und
Kontrolldaten bereit und unterstutzt die operative Umsetzung fachlicher Malinahmen durch die
strukturierte Weiterleitung relevanter Informationen an angebundene Diritte. Ziel des Projektes
ist die Bereitstellung eines skalierbaren und bundesweit einsetzbaren Product Owner-
Systems, welches den Vorgaben der (((etiCORE-Spezifikation entspricht und sich in
bestehende Systemlandschaften integrieren Iasst.
Identifikator for proceduren: f9d4a5d6-b438-4542-b810-2a0d6808c3e4
Intern ID: 2602
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Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse

Proceduren er en hasteprocedure: nej

Hovedpunkterne i proceduren: Der Auftrag wird im Verhandlungsverfahren mit
Teilnahmewettbewerb auf Grundlage des Vierten Teils des GWB sowie der
Vergabeverordnung (VgV) vergeben. Das Vergabeverfahren ist mehrstufig. In einer ersten
Stufe mussen die interessierten Unternehmen im sog. Teilnahmewettbewerb ihre Eignung
darlegen. Diejenigen Unternehmen, die zu der zweiten Stufe eingeladen werden, haben die
Moglichkeit, ein Angebot einzureichen, Uber das dann verhandelt werden kann, sog.
"Angebotsverfahren" oder auch "Bieterwettbewerb". Der Auftraggeber hat die Mdglichkeit, den
Zuschlag bereits auf die Erstangebote zu erteilen oder Uber diese zu verhandeln; d.h.
Erstangebote sind bereits verbindlich und als zuschlagsfahige Angebote auszugestalten.

2.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Yderligere oplysninger: Erfullungsort ist der Sitz des jeweiligen Bezugsberechtigten.

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DZOMNSU#
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Mandantenfahiges Produktverantwortlichen-System (MPS)
Beskrivelse: VDV-ETS wurde von Product Owners, die mit ihr einen
Geschaftsbesorgungsvertrag Uber die Beschaffung, Aufbau und Betrieb des MPS geschlossen
haben (im Folgenden: "Bezugsberechtigte"), zur Durchfiihrung der Beschaffung und der
fachlichen Betriebsfuhrung beauftragt. VDV-ETS tritt hierbei nicht nur als zentraler Beschaffer
auf, sondern aufgrund des Betriebs des "Nationalen Mandanten" auch als ein Product Owner
und spaterer Mandant. Mit Abschluss des Vergabeverfahrens schlie3t der Auftragnehmer das
umfassende Vertragswerk mit VDV-ETS ab. Dieses beinhaltet in dem Rahmenvertrag (Kapitel
A) die allgemeinen Vertragsbedingungen fir die Nutzung des MPS durch alle
Bezugsberechtigten, sowie in dem Werk- und Betriebsvertrag (Kapitel B) alle Regelungen flr
den Aufbau und Betrieb des MPS. Daruber hinaus liegt dem Vertragswerk ein Muster fur einen
Dienstvertrag (Anlage A1) bei, auf dessen Grundlage die Bezugsberechtigten berechtigt sind,
eigenstandig die Leistung beim Auftragnehmer nach Maligabe des Rahmenvertrages
abzurufen.
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Intern ID: 2602

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Supplerende klassifikation (cpv): 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med
applikationsprogrammel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: - Erstellung eines konfigurierbaren Dashboards gemaf Abschnitt 4.2.2
des Lastenheft_ MPS - Umsetzung der funktionalen Anforderung eines Zugriffs des nationalen
Mandan-ten auf regionale POS fur das D-TICKET gemal’ Abschnitt 4.9.4 des Lastenheft MPS
- Integration von D-Tickets im UIC-FCB Format gemaf Abschnitt 4.9.5 des Lastenheft MPS -
Anbindung eines nationalen Online-Ticketspeichers gemafly Abschnitt 4.19 des
Lastenheft MPS.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Yderligere oplysninger: Erfullungsort ist der Sitz des jeweiligen Bezugsberechtigten.

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 10 Ar

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Es sind geeignete Referenzen innerhalb der letzten drei
Jahre (malfdgeblich ist der Projektabschluss, Stichtag ist das Ende der Teilnahmefrist) unter
Angabe des Auftragsgegenstandes, des Kunden, des Auftragsvolumens und des Zeitraums
einzureichen, welche die untenstehenden Mindestanforderungen erfullen. Eine Referenz kann
auch mehrere der nachfolgenden Mindestanforderungen abdecken. a. Referenzen zu
Entwicklung und Betrieb Mindestanforderungen: Es sind mindestens zwei (2)
Referenzprojekte einzureichen, die die Entwicklung und den Betrieb von hochverfligbaren (d.
h. Verfugbarkeit von mindestens 99,0%/Monat) und hochperformanten (max. Antwortzeit
300ms/Anfrage; Min. 5.000 Transaktionen/sec) Softwareanwendungen zum Gegenstand
haben und eine erbrachte Laufzeit von mindestens einem Jahr, sowie ein Auftragsvolumen
(Gesamtprojektkostenvolumen (Aufbau und Betrieb) pro Jahr) von mindestens 400.000 EUR
(netto) aufweisen. b. Referenzen zu Benutzeroberflache Mindestanforderungen: Der Bieter hat
mindestens zwei Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren nachzuweisen, die die
Entwicklung und den Betrieb von webbasierten Anwendungen mit vergleichbarer funktionaler
und technischer Komplexitat zum Gegenstand hatten. In mindestens einem Referenzprojekt
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zu Benutzeroberflache mussen Erfahrungen im Bereich der reaktiven Web-Frontend
Entwicklung nachgewiesen werden. Die Nachweise der Referenzen bzgl. der
Benutzeroberflache kdnnen in Form einer exemplarischen Darstellung eines bestehenden
Systems, eines Klickdummys oder eines vergleichbaren Prototyps (z.B. Mock-up, PowerPoint-
Prasentation oder ahnliche gangige Dateiformate) erfolgen. Sie sollen insbesondere die
Benutzerfihrung, Interaktionslogik und gestalterische Qualitat der Weboberflache
veranschaulichen. c. Referenzen zu (((eTicket Deutschland Mindestanforderungen:
Unabhangig der oben genannten Referenzprojekte missen Erfahrungen in Form mindestens
eines tatsachlich in Betrieb genommenen und abgeschlossenen Projektes im Zusammenhang
mit (((eTicket Deutschland nachgewiesen werden (Mindestanforderung).

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Veaegtning (pointantal, preecis): 10,00

Kriterium: Gennemsnitlig arlig arbejdsstyrke

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Erklarung, aus der die Beschaftigtenzahl des
Unternehmens in den letzten drei Jahren insgesamt und in Bezug auf den Tatigkeitsbereich
des Auftrags ersichtlich ist. Mindestanforderungen: Die Anzahl der durchschnittlich im
Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeithehmer insgesamt muss in den letzten drei
Jahren jeweils mindestens 25 Mitarbeiter betragen. Die Anzahl der durchschnittlich im
Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeithnehmer in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des
Auftrags muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 10 Mitarbeiter betragen.

Kriterium: Informationssikkerhed

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Nachweis eines
Informationssicherheitsmanagementsystems nach DIN ISO 27001 oder gleichwertig durch
Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung eines gleichwertigen
Informationssicherheitsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber dessen
Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Kriterium: Certifikater fra uafhaengige organer om kvalitetssikringsstandarder

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Nachweis eines Qualitdtsmanagementsystems nach DIN
ISO 9001 oder gleichwertig durch Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung
eines gleichwertigen Qualitatsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber
dessen Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Kriterium: Tilmelding i et handelsregister

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder
Handelsregister oder vergleichbares Register (Auszug in Kopie beizufugen; nicht alter als 6
Monate bei Abgabe des Teilnahmeantrags).

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Erklarung darlber, dass der Bewerber spatestens bei
Beginn der Leistung Uber eine marktubliche Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung unter
Angabe der Deckungssummen verfugt. Mindestanforderungen: Die Deckungssummen dieser
Versicherung mussen je Schadensfall fur Personen- und Sachschaden sowie
Vermogensschaden mindestens betragen: 2.500.000 EUR.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Det hgjeste antal ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

311923-2026

Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansagere blive udelukket
Kaberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Wertungsgesamtpreis

Beskrivelse: Wirtschaftlich glnstigstes Angebot Uber einen Zeitraum von 5 Jahren
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Prioriteret raekkefalge

Tildelingskriterium talveerdi: 1

Tilbudsdokumenter

Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: tysk

Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 29/05/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZOMNSU
/documents

Ad hoc-kommunikationskanal:

URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZOMNSU

Tilbudsvilkar

Vilkar for proceduren:

Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 09/06/2026
Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZOMNSU

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:

Kaberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.

Yderligere oplysninger: Nachforderungen gem. § 56 VgV

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Rheinland
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Oplysninger om klagefrister: Ein Nachprufungsantrag ist unzuldssig, soweit mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist zudem
unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer der Auftraggeber Gber
den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs. 1 GWB). Die
Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten
Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten VergabeverstdfRe 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerugt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstoRRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit eines Verstolles gegen § 134 GWB kann gemafl® § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m.
§ 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber
durch den Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe
im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung
der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veroéffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: VDV eTicket
Service GmbH & Co. KG

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Registreringsnummer: DE 241694352
Postadresse: Im Mediapark 8a
By: KdIn
Postnummer: 50670
Landsdel (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
E-mail: info@eticket-deutschland.de
Telefon: +49 221-716174138
Internetadresse: https://www.eticket-deutschland.de
Denne organisations roller:
Kaber
Indkgbscentral, der tildeler offentlige kontrakter eller indgar rammeaftaler om bygge- og
anlaegsarbejder, vareindkab eller tienesteydelser tiltaenkt andre kabere
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
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8.1. ORG-0003
Officielt navn: Vergabekammer Rheinland
Registreringsnummer: 05315-03002-81
Postadresse: Bezirksregierung Koln
By: KdIn
Postnummer: 50606
Landsdel (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Internetadresse: http://www.vergabe.nrw.de
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-0004
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: Oe17fac1-a4d4-44a6-b5de-cSe7a07bab4f - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 04/05/2026 15:35:46 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 311923-2026

EUT-S-nummer: 87/2026

Offentligggrelsesdato: 06/05/2026
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