
320402-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

320402-2026 - Konkurrencevilkår
Norge – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Procurement of IT 
Operational Services
OJ S 90/2026 11/05/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
E-mail: zett@imdi.no
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Procurement of IT Operational Services
Beskrivelse: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for 
the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, 
strengthen the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge 
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried 
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers 
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Identifikator for proceduren: 2803b5bc-e3aa-4be5-8e37-4c1107aa3f26
Intern ID: 26/05900
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: The procurement will be carried out as a negotiated procedure, 
cf. the Public Procurement Regulations § 13-2. This is a the procurement procedure in two 
stages that will start with a qualification phase (phase 1), in which all interested tenderers must 
be able to submit a request for participation in the competition. Av the qualified tenderers will 
be invited to submit a tender in the next stage of procurement procedure (phase 2), cf. 9.2. 
See point 12.1.4 in the tender documentation for further information on the negotiations.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/320402-2026
mailto:zett@imdi.no
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Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og 
konsulentvirksomhed, 72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik, 
72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72224000 
Konsulentvirksomhed i forbindelse med projektstyring, 72260000 Programmelrelaterede 
tjenester, 72266000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med programmel, 72300000 
Datatjenester, 72315200 Drift af datanetværk, 72415000 WWW-netstedsværtstjenester, 
72514000 Servicebureauvirksomhed i forbindelse med databehandling

2.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Tollbugata 20  
By: Oslo
Postnummer: 0152
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 130 000 000,00 NOK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD), 
Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Procurement of IT Operational Services
Beskrivelse: The Directorate of Integration and Diversity (IMDi) is an implementation body for 
the integration policy. IMDi shall, as an administrative body and competence centre, 
strengthen the municipalities ́, sector authorities and other cooperation partners ́ knowledge 
and competence on integration and diversity, so that their social assignment can be carried 
out in the best possible way. The aim of the procurement is to enter into a contract with one 
tenderer who can provide operational services for IMDi's current and future IT systems, as well 
as function as a competence and collaborating partner within setting out services. Tenderers 
shall offer a comprehensive service spectrum, including the hire of space for the contracting 
authority ́s equipment in an appropriate data hall (colocation), operation of infrastructure and 
platforms, as well as operation with responsibility for applications and the accompanying 
underlying service teams. Further information on the procurement is in the tender 
documentation and other attached competition documents.
Intern ID: 26/05900

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72200000 Programmering af software og 
konsulentvirksomhed, 72220000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med systemer og teknik, 
72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72224000 
Konsulentvirksomhed i forbindelse med projektstyring, 72260000 Programmelrelaterede 
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tjenester, 72266000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med programmel, 72300000 
Datatjenester, 72315200 Drift af datanetværk, 72415000 WWW-netstedsværtstjenester, 
72514000 Servicebureauvirksomhed i forbindelse med databehandling
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: The contract will be valid for four years from the start of ordinary 
operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum total length 
of seven years.

5.1.2.  Udførelsessted
Postadresse: Tollbugata 20  
By: Oslo
Postnummer: 0152
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 7 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: The contract will be valid for four years from the start of 
ordinary operations, with an option for an extension for up to 1+1+1 year, with a maximum 
total length of seven years.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 130 000 000,00 NOK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Endnu ikke kendt
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD), Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser: 
Mindsteantallet af ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det højeste antal ansøgere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Proceduren afvikles i successive faser. I hver fase kan nogle ansøgere blive udelukket
Køberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten på grundlag af de indledende tilbud 
uden yderligere forhandlinger

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Price
Beskrivelse: Price weighted by 30 %
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 



320402-2026 Page 4/6

Type: Kvalitet
Navn: Quality
Beskrivelse: Quality weighted by 70 %
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: norsk
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: EU supply
URL: https://eu.eu-supply.com

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454941&TID=200415667&B=
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: norsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at visse manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes 
senere.
Yderligere oplysninger: -
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Der kræves en fortrolighedsaftale: ja
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale med fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 15
Begrundelse for rammeaftalens varighed: A contract period of up to seven years is justified in 
the need to ensure stable and secure operation of critical IT services, as well as reduce the 
risk of changing suppliers. The option structure (1+1+1 year) gives the necessary flexibility and 
access to end the contract if the delivery is not satisfactory.
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for mægling: Oslo tingrett
Organisation med ansvar for klager: Oslo tingrett

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454941&TID=200415667&B
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Oplysninger om klagefrister: See the tender documentation and deadlines in EU supply.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Integrerings- og 
mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Integrerings- og 
mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Organisation, der behandler tilbud: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi)
Registreringsnummer: 987879696
Postadresse: Tollbugata 20
By: OSLO
Postnummer: 0152
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: Zelalem Terfasa Temesgen
E-mail: zett@imdi.no
Telefon: +47 47467855
Køberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Oslo tingrett
Registreringsnummer: 987879696
Postadresse: C. J. Hambros plass 4
By: OSLO
Postnummer: 0164
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefon: +47 22035200
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation med ansvar for mægling

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 69092571-dce7-470a-9f88-73c806affe04  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 08/05/2026 10:44:36 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT

mailto:zett@imdi.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/339193
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 08/05/2026 12:00:48 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: engelsk
Bekendtgørelsesnummer: 320402-2026
EUT-S-nummer: 90/2026
Offentliggørelsesdato: 11/05/2026
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