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328213-2026 - Konkurrencevilkar

Irland — Tjenesteydelser inden for sundhedsvasenet — HSE 28460 Private Health Insurance Claim
Resolution Services within the Voluntary and Statutory Acute Public Hospital Sector,

OJ S 92/2026 13/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Health Service Executive (HSE)
E-mail: procurement.helpdesk@hse.ie
Kgberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: HSE 28460 Private Health Insurance Claim Resolution Services within the Voluntary and
Statutory Acute Public Hospital Sector,
Beskrivelse: The HSE invites responses from suitably qualified organisations for appointment
to a framework agreement in relation to Private Health Insurance claim resolution services with
the Voluntary and Statutory Acute Public Hospital Sector.
Identifikator for proceduren: ceefc80b-0cc0-4d02-aca1-66ae7646c937
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 85100000 Tjenesteydelser inden for sundhedsvaesenet
Supplerende klassifikation (cpv): 66512220 Privat sygeforsikring, 66512000 Ulykkes- og
sygeforsikring, 66512200 Sygeforsikring, 66512210 Frivillige sygeforsikringer

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 8 000 000,00 EUR
Rammeaftalens maksimumvaerdi: 0,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt
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5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: HSE 28460 Private Health Insurance Claim Resolution Services within the Voluntary and
Statutory Acute Public Hospital Sector,
Beskrivelse: The HSE invites responses from suitably qualified organisations for appointment
to a framework agreement in relation to Private Health Insurance claim resolution services with
the Voluntary and Statutory Acute Public Hospital Sector.
Intern ID: O

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 85100000 Tjenesteydelser inden for sundhedsvaesenet
Supplerende klassifikation (cpv): 66512220 Privat sygeforsikring, 66512000 Ulykkes- og
sygeforsikring, 66512200 Sygeforsikring, 66512210 Frivillige sygeforsikringer

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 0,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: engelsk
Sprog, som udbudsdokumenterne (eller dele heraf) er uofficielt tilgeengelige pa: engelsk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 05/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=7837214

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7837214
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: engelsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
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Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
centraleuropeeisk tid, vesteuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet iveerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: The High Court of Ireland
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: Health Service Executive
(HSE)
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: The High Court of
Ireland
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Health Service Executive (HSE)
Organisation, der behandler tilbud: Health Service Executive (HSE)

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Health Service Executive (HSE)
Registreringsnummer: 0007497W
Postadresse: Oak House, Millennium Park Naas Co. Kildare
By: Kildare
Postnummer: RE
Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-mail: procurement.helpdesk@hse.ie
Telefon: 016352000
Internetadresse: https://www.hse.ie
Kaberprofil: https://www.hse.ie
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
Organisation, der behandler tilbud

8.1. ORG-0002
Officielt navn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Afdeling: The High Court of Ireland
Postadresse: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
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By: Dublin

Postnummer: D07 WDX8

Landsdel (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Telefon: +353 1 8886000

Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-0003
Officielt navn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000
Afdeling: European Dynamics S.A.
By: Athens
Postnummer: 15125
Landsdel (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Land: Graekenland
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Denne organisations roller:
TED eSender

10. ££ndring
Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal eendres

7f868706-6dd6-4d92-98ab-65b85e 1c5f0b-01
Hovedarsagen til &ndringen

Ajourfgrte oplysninger
Beskrivelse

Tender submission date extended by 1 week from 11/05/2026 to 18/05/2026 at 12 noon
Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: c3ee885c-2c8b-4974-8f7b-6fc6ab2b9163 - 02

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 12/05/2026 09:48:09 (UTC+01:00) centraleuropzeisk
tid, vesteuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: engelsk

Bekendtggrelsesnummer: 328213-2026

EUT-S-nummer: 92/2026

Offentligggrelsesdato: 13/05/2026
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