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346101-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Vedligeholdelse og reparation af computerudstyr — Servicio de mantenimiento y
soporte remoto de los subsistemas y plataformas tecnolégicas del centro de procesos de datos
(CPD) del Consell Insular de Ibiza.

OJ S 96/2026 20/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
E-mail: contratacio@conselldeivissa.es
Kaberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Beskrivelse: El contrato tiene por objeto la prestacién del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnoldgicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacién VMware. Plataforma
de publicacion de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
Identifikator for proceduren: 5ae95f93-857f-4c34-870e-6¢751712aal1a
Intern ID: 2026/00007479V
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 50312000 Vedligeholdelse og reparation af computerudstyr
Supplerende klassifikation (cpv): 50324100 Vedligeholdelse af systemer, 50324200
Forebyggende vedligeholdelse

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien
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2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 508 330,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Svig: Fijado en el PCAP..........ciceeeeeeeeeeen,

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Servicio de mantenimiento y soporte remoto de los subsistemas y plataformas
tecnoldgicas del centro de procesos de datos (CPD) del Consell Insular de Ibiza.
Beskrivelse: El contrato tiene por objeto la prestacidén del servicio de mantenimiento de los
subsistemas del Centro de Proceso de Datos (CPD) del Consell Insular d’Eivissa (CIE), el
soporte técnico y mantenimiento remoto especializado de las plataformas tecnoldgicas asi
como la monitorizacion y guardias 24x7 de los subsistemas y las plataformas tecnologicas
implantadas. El alcance incluye: - Mantenimiento de los subsistemas del CPD: Sistemas de
alimentacion eléctrica. Sistemas de refrigeracion/climatizacion Grupo Electrégeno. Sistemas
de ventilacion. Sistema de videovigilancia. Sistema de control de accesos. - Soporte técnico y
mantenimiento remoto de las plataformas tecnoldgicas: Microsoft Active Directory. Servidores
Windows Server. Servidores Linux Server. Plataforma de virtualizacion VMware. Plataforma
de publicacién de aplicaciones Citrix Virtual Apps and Desktops. Controladora de acceso
Citrix NetScaler. Sistema de copias de seguridad Veeam Backup & Replication. Bases de
datos Oracle 19c. - Servicio de Monitorizacion y guardias 24x7 tanto de los subsistemas como
de las plataformas tecnolégicas anteriores
Intern ID: 2026/00007479V

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 50312000 Vedligeholdelse og reparation af computerudstyr
Supplerende klassifikation (cpv): 50324100 Vedligeholdelse af systemer, 50324200
Forebyggende vedligeholdelse

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

346101-2026

Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

Anslaet varighed
Varighed: 5 Ar

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Udvelgelseskriterier

Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse

Kriterium: Generel arlig omsaetning

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Oferta econémica.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 55

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Propuesta de ejecucion de los trabajos a realizar.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 45

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=z9R3FaY84GlelBJRHQiIPkQ%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 19/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Consell Insular d'Eivissa

Abningsdato: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid
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Sted: Consell d'Eivissa

Abningsdato: 22/06/2026 12:05:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Consell Insular d'Eivissa

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Fijado en la clausula M del PCAP.
Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: hasta 2026-06-10+02:00
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Consell Executiu del
Consell Insular d'Eivissa - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
Registreringsnummer: 30226830037403
Registreringsnummer: S0733001B
By: Ibiza
Postnummer: 07800
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien
Enhed: Consell Executiu del Consell Insular d'Eivissa
E-mail: contratacio@conselldeivissa.es
Telefon: 971195900
Internetadresse: http://www.conselldeivissa.es
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=MINwOcN4DGM%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28020
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Internetadresse: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
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Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

By: Madrid

Postnummer: 28020

Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)

Land: Spanien

Internetadresse: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 9¢2f2635-025d-4705-8857-307a2e91a4d5 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 19/05/2026 14:14:56 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 346101-2026

EUT-S-nummer: 96/2026

Offentliggerelsesdato: 20/05/2026
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