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See the notice on TED website

346606-2026 - Konkurrencevilkår
Nederlandene – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – CRM 
Systeem
OJ S 96/2026 20/05/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Universiteit Leiden
E-mail: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: CRM Systeem
Beskrivelse: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en 
ondersteunen van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de 
Universiteit Leiden.
Identifikator for proceduren: d2c11dbf-30a5-48ea-99c2-16641e1cadcd
Intern ID: c2ddf184-18df-4d6d-82e3-ba4fcdfe1e36
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Zie documentatie

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/346606-2026
mailto:r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
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Titel: CRM Systeem
Beskrivelse: Leveren van licenties, het hosten, het implementeren, onderhouden en 
ondersteunen van het CRM systeem ten behoeve van het Universitair Sportcentrum van de 
Universiteit Leiden.
Intern ID: 2f84f4f4-b814-4514-8a9f-66c962cf6f35

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: Zie documentatie

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 60 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 10
Yderligere oplysninger om fornyelser: 10 x 12 maanden

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 800 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://s2c.mercell.com/today/213384

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://s2c.mercell.com/today/213384
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 06/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 90 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 06/07/2026 10:05:00 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Endnu ikke kendte
Der kræves en fortrolighedsaftale: nej

https://s2c.mercell.com/today/213384
https://s2c.mercell.com/today/213384
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Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Rechtbank Den Haag
Oplysninger om klagefrister: 20 dagen
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Rechtbank Den Haag

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Universiteit Leiden
Registreringsnummer: 27368929
Postadresse: Kolffpad 1
By: Leiden
Postnummer: 2333BN
Landsdel (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Nederlandene
Enhed: Ruud Huisman
E-mail: r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
Telefon: +31715275121
Internetadresse: https://www.universiteitleiden.nl/
Køberprofil: https://s2c.mercell.com/buyer/19549
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Rechtbank Den Haag
Registreringsnummer: 82946175
Afdeling: Civiel
Postadresse: Postbus 20303
By: Den Haag
Postnummer: 2500 EH
Landsdel (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Informatie
E-mail: info@rechtspraak.nl
Telefon: +31883622200
Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

mailto:r.p.huisman@ufb.leidenuniv.nl
https://www.universiteitleiden.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/19549
mailto:info@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
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Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 370185c6-b92d-4293-b898-8b5759b59aa7  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 18/05/2026 14:48:18 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 18/05/2026 14:55:45 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 346606-2026
EUT-S-nummer: 96/2026
Offentliggørelsesdato: 20/05/2026
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