See the notice on TED website

349517-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland - It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet og support — Betrieb SAP S
/4HANA und ERP-Systeme 2027 bis 2031: Hosting, Wartung und Weiterentwicklung unserer SAP-
Umgebung fiir 4 Jahre

OJ S 97/2026 21/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale Beschaffung
E-mail: beschaffung@hessen-agentur.de
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: @konomiske anliggender

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Betrieb SAP S/4AHANA und ERP-Systeme 2027 bis 2031: Hosting, Wartung und
Weiterentwicklung unserer SAP-Umgebung fur 4 Jahre
Beskrivelse: Die HA Hessen Agentur GmbH (im folgenden Auftraggeber genannt) sucht einen
Dienstleister flr den Betrieb eines SAP S/ 4HANA und SAP ERP Systems, Leistungen fir eine
ggf. erforderliche Systemmigration (Mandantenkopie / Altdatenibernahme) sowie fur die
Ubernahme von Customizing-Leistungen nach Bedarf tiber einen Zeitraum von vier Jahren
(2027-2031).
Identifikator for proceduren: f82c69cb-9792-4736-bf25-cd70f40a13fb
Intern ID: 2026-V-0046
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

211. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udferelsessted
By: Wiesbaden
Postnummer: 65189
Landsdel (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 414 576,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Im Rahmen des o6ffentlichen Teilnahmewettbewerbs darf neben den
genannten Unterlagen (VHB-Formular 234 (Bietergemeinschaftserklarung, Dok-Nr. 05), VHB-
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Formular 235 (Erklarung zum Nachunternehmereinsatz, Dok-Nr. 06), VHB-Formular 236
(Verpflichtungserklarung Nachunternehmer, Dok-Nr. 07) und der Leistungsbeschreibung (Dok-
Nr.: 02)) ausschlieBlich das Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) verwendet werden. Alle
genannten Unterlagen kénnen bei dieser Bekanntmachung heruntergeladen werden. Hinweis:
Sofern Sie sich nicht registriert haben fur den Download der Unterlagen, kann Ihnen die
Vergabestelle keine Nachricht zukommen lassen, wenn sich der Inhalt einzelner Dateien als
falsch oder fehlerhaft herausstellen sollte. Sie mussen also selbst regelmafig nachschauen,
ob die Vergabestelle geanderte oder weitere Unterlagen zum Download bereitgestellt hat.
Darlber hinaus kénnen Sie sich auf der HAD-Bekanntmachungsplattform freiwillig registrieren,
damit Sie bei der Beantwortung von Bewerberfragen per E-Mail informiert werden kénnen. Der
Teilnahmeantrag ist ausschlieBlich elektronisch Uber die e-Vergabeplattform der hessischen
Ausschreibungsdatenbank unter https://www.had.de unter Beifligung samtlicher verlangter
Nachweise und Unterlagen gemaf 5.1.9 bis zum unter 5.1.12 angegebenen Termin zu
Ubermitteln. Bewerber-/Bieterfragen kdnnen ausschlieB3lich tber die Al-Bietercockpit Software
gestellt werden, welche bei dieser Ausschreibung ebenso runtergeladen werden kann wie das
zugehdrige Benutzerhandbuch.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/24/EU

VgV -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse, Udbudsdokument
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: vgl. das bei der
Ausschreibung herunterladbare Teilnahmeantragsblatt (Dok.-Nr. 03)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Betrieb SAP S/4HANA und ERP-Systeme 2027 bis 2031: Hosting, Wartung und
Weiterentwicklung unserer SAP-Umgebung fur 4 Jahre
Beskrivelse: Ausfuhrliche Leistungsbeschreibung - vgl. Dok-Nr.: 02 und 02a
Intern ID: LOT-0000

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Der Zeitraum der Leistungserbringung beginnt am 01.04.2027 ohne
Migration (oder am 01.03.2027 mit Migrationserfordernis). Dieser Vertrag endet spatestens am
31.03.2031 ohne Migration (oder am 22.03.2031 mit Migrationserfordernis), ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/03/2027
Varigheds slutdato: 22/03/2031

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
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Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Krav til ansggningen om deltagelse

Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

Yderligere oplysninger: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse, Udbudsdokument
Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Die technische Leistungsfahigkeit ist anhand von
mindestens drei Referenzen Uber erbrachte vergleichbare Leistungen mit dem hier zu
vergebenden Auftrag, deren Durchfihrung nicht Ianger als drei Jahre zurtckliegen, zu
belegen. Eine Referenzleistung ist dann mit der ausgeschriebenen Leistung "vergleichbar",
wenn sie hinsichtlich der technischen Ausfihrung und Organisation einen ahnlich hohen oder
héheren Schwierigkeitsgrad wie die ausgeschriebene Leistung hat oder aber die
durchgeflhrten Leistungen einen etwa gleich grolden oder gréolkeren Umfang aufweisen
(Gewichtung: 100%). Durch die eingereichten Unterlagen und Referenzen sollen mindestens
Kenntnisse oder Erfahrungen folgender fur das Vorhaben relevanter Bereiche nachgewiesen
werden: 1. Nachweis von Erfahrungen im Betrieb von SAP-Systemen 2. Nachweis von
Erfahrungen bei der Einfuhrung von SAP S4/HANA bei mittelstandischen Unternehmen 3.
Nachweis von Erfahrungen bei der Zusammenarbeit mit 6ffentlichen Stellen 4. Anforderungen
im Formular Eignungsprufung / Ausschlusskriterien (Dok.-Nr. 03a) abrufbar unter:
https://vergabe.hessen-agentur.de/img/eignungskriterien.png Die Referenzprojekte sollen mit
Bezug zu den zu erbringenden Leistungen inhaltlich skizziert werden. Zudem sind pro
Referenz die Bezeichnung der Leistung, der Leistungszeitraum und der Name des
Auftraggebers zu nennen. Unterlagen, die vom Auftraggeber aus externen Quellen
heruntergeladen werden missen, gelten als nicht eingereicht.

Kriterium: Referencer pa specificerede arbejder
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: siehe "Eignungskriterien”

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: siehe "Eignungskriterien”

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Bitte fullen Sie sorgfaltig das bei dieser Bekanntmachung
herunterladbare Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) aus. Erforderliche Erklarungen (vgl.
Teilnahmeantragsblatt, Dok- Nr.03). Geforderte Eigenerklarungen: 1.) Eigenerklarung tber
den Umsatz des Unternehmens in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren,
vollumfanglich und soweit er Leistungen und andere Leistungen betrifft, die mit der zu
vergebenden Leistung vergleichbar sind unter Einschluss des Anteils bei gemeinsam mit
anderen Unternehmen ausgefuhrten Leistungen. 2.) Eigenerklarung tber die Zahl der in den
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren jahresdurchschnittlich beschaftigten Arbeitskrafte,
vollumfanglich und soweit diese Leistungen erbracht haben, die mit der zu vergebenden
Leistung vergleichbar sind. Geforderte Mindeststandards: 1.) Ausgefulltes
Teilnahmeantragsblatt (Dok-Nr. 03) 2.) Nachweis oder Eigenerklarung Uber eine Berufs- oder
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Betriebshaftpflichtversicherung mit einer landes-/ regionsublichen Deckungssumme fur
Personenschaden sowie sonstige Schaden. Die Deckung muss Uber die gesamte
Vertragslaufzeit uneingeschrankt erhalten bleiben. Die Berufshaftpflichtversicherungsdeckung
kann auch durch eine Erklarung des Versicherungsunternehmens erfullt werden, mit der
dieses den Abschluss der geforderten Haftpflichtleistungen und Deckungsnachweise im
Auftragsfall zusichert. 3.) Eigenerklarung oder Nachweis Uber die Mitgliedschaft in einer
Berufsgenossenschaft. 4.) Verpflichtungserklarung gemaf § 20 Mindestlohngesetz (MiLoG)
Uber die Einhaltung von geltenden Tarifvertragen und gesetzlichem Mindestlohn (vgl. Dok-Nr.
05, herunterladbar bei dieser Bekanntmachung). 5.) Erklarung Russland als Eigenerklarung
zum EU-Sanktionspaket im Zusammenhang mit dem Angriffskrieg Russlands auf die Ukraine
(vgl. Dok-Nr. 16, herunterladbar bei dieser Bekanntmachung).

Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation ngdvendig for
servicekontrakter
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: siehe "Eignungskriterien”

Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: a) Der Auftraggeber verlangt, dass Bieter je nach den
Rechtsvorschriften des Staats, in dem sie niedergelassen sind, entweder die Eintragung in
einem Berufs- oder Handelsregister dieses Staats nachweisen oder auf andere Weise die
erlaubte Berufsausubung (z.B. Eigenerklarung mit HR-Nummer) nachweisen und
nachfolgende Erklarungen abgeben (vgl. Dok-Nr. 03: Teilnahmeantragsblatt, herunterladbar
bei dieser Bekanntmachung). b) Eigenerklarung, dass keine Ausschlussgrinde nach §§ 123,
124 GWB n.F. vorliegen (vgl. Dok-Nr. 03: Teilnahmeantragsblatt, herunterladbar bei dieser
Bekanntmachung). Der Bieter hat zum Nachweis seiner Eignung mit dem Angebot die unter
5.1.9 geforderten Erklarungen vorzulegen. Bei Bietergemeinschaften
(Bietergemeinschaftserklarung, VHB-Formular 234, Dok-Nr. 05, herunterladbar bei dieser
Bekanntmachung) sind die geforderten Erklarungen -soweit einschlagig- grundsatzlich von
allen Mitgliedern der Gemeinschaft einzureichen, bei den Erklarungen gemafi 5.1.9 bezogen
auf die vom jeweiligen Mitglied zu erbringende Teilleistung. Hinsichtlich der Inanspruchnahme
von Nachunternehmen weist der Auftraggeber auf §§ 36, 47 VgV hin. Fir die Darstellung der
Nachunternehmertatigkeit konnen die VHB-Formblatter 235 Erklarung zum
Nachunternehmereinsatz (Dok-Nr.: 06) und 236 Verpflichtungserklarung Nachunternehmer
(Dok-Nr.: 07) bei dieser Bekanntmachung heruntergeladen werden. Der Auftraggeber weist
ferner darauf hin, dass die Nichtvorlage von Erklarungen gem. 5.1.9 zum Ausschluss des
Bieters fuhren kann. Der Bieter bzw. jedes Mitglied der Bietergemeinschaft hat zu erklaren,
dass keine Ausschlussgrinde nach §§ 123, 124 GWB n.F. vorliegen, die seine Zuverlassigkeit
als Bieter in Frage stellen und er sich auch im Ubrigen gesetzestreu verhalten hat; hierzu ist
eine entsprechende Erklarung abzugeben (vgl. Dok-Nr. 03: Teilnahmeantragsblatt und Dok-
Nr. 04: Angebotsblatt).

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
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Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Qualitat der Konzeptskizze

Beskrivelse: Qualitat der Konzeptskizze

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Preis

Beskrivelse: Preis

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tiigaengelige pa: tysk
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.had.de/NetServer/TenderingProcedureDetails?
function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19df746fd3e-b7815484e4633cf
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.had.de/NetServer

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for proceduren:
Den pataenkte dato for afsendelse af opfordringerne til at afgive tilbud: 07/07/2026
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://www.had.de
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kaberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Nicht eingereichte Unterlagen werden mit einer Frist von 6
Kalendertagen nachgefordert.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, masgling og gennemgang
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Organisation med ansvar for maegling: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt

Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt

Oplysninger om klagefrister: Ergeht eine Mitteilung des Auftraggebers, der Rlge nicht
abhelfen zu wollen, kann der Bieter wegen Nichtbeachtung der Vergabevorschriften ein
Nachprufungsverfahren nur innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang vor der
Vergabekammer beantragen. Nach Ablauf der Frist ist der Antrag unzulassig (§ 160 Abs. 3 Nr.
4 GWB).

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vergabekammer des
Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale
Beschaffung

8. Organisationer

8.1. ORG-7001
Officielt navn: HA Hessen Agentur GmbH, Zentrale Beschaffung
Registreringsnummer: 06414000-4022680983-52
Postadresse: Mainzer Stral3e 118
By: Wiesbaden
Postnummer: 65189
Landsdel (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Land: Tyskland
Enhed: Zentrale Beschaffung
E-mail: beschaffung@hessen-agentur.de
Telefon: +49 611-95017-8257
Fax: +49 611950178415
Kgberprofil: https://www.hessen-agentur.de/
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-7004
Officielt navn: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registreringsnummer: DE812056745
Postadresse: Wilhelminenstralie 1-3
By: Darmstadt
Postnummer: 64283
Landsdel (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Tyskland
E-mail: poststelle@rpda.hessen.de
Telefon: +496151120
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

8.1. ORG-7005
Officielt navn: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registreringsnummer: DE812056745
Postadresse: Wilhelminenstral3e 1-3
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By: Darmstadt

Postnummer: 64295

Landsdel (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Land: Tyskland

E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +496151126603

Fax: +496151125816

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1. ORG-7006
Officielt navn: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registreringsnummer: DE812056745
Postadresse: Wilhelminenstralie 1-3
By: Darmstadt
Postnummer: 64295
Landsdel (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +496151126603
Fax: +496151125816
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for maegling

8.1. ORG-7007
Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller:
TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: d393349a-fff5-418e-ba42-9cebfaeb5bb9 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 20/05/2026 08:03:57 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 349517-2026

EUT-S-nummer: 97/2026

Offentligggrelsesdato: 21/05/2026

349517-2026 Page 7/7


mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Køber
	1.1. Køber
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Formål
	2.1.2. Udførelsessted
	2.1.3. Værdi
	2.1.4. Generelle oplysninger
	2.1.6. Udelukkelsesgrunde
	5. Delkontrakt
	5.1. Delkontrakt: LOT-0000
	5.1.1. Formål
	5.1.3. Anslået varighed
	5.1.6. Generelle oplysninger
	5.1.7. Strategiske udbud
	5.1.9. Udvælgelseskriterier
	5.1.10. Tildelingskriterier
	5.1.11. Tilbudsdokumenter
	5.1.12. Tilbudsvilkår
	5.1.15. Teknikker
	5.1.16. Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
	8. Organisationer
	8.1. ORG-7001
	8.1. ORG-7004
	8.1. ORG-7005
	8.1. ORG-7006
	8.1. ORG-7007
	Oplysninger om bekendtgørelsen

