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See the notice on TED website

352544-2026 - Konkurrencevilkår
Grækenland – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Ενίσχυση 
ψηφιακών υποδομών του Επιμελητηρίου Πιερίας με έμφαση στην παροχή ποιοτικών 
υπηρεσιών προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις
OJ S 98/2026 22/05/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΠΙΕΡΙΑΣ
E-mail: info@champier.gr
Køberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Ενίσχυση ψηφιακών υποδομών του Επιμελητηρίου Πιερίας με έμφαση στην παροχή 
ποιοτικών υπηρεσιών προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις
Beskrivelse: Το παρόν έργο του Επιμελητηρίου Πιερίας συνιστά ένα ολοκληρωμένο ψηφιακό 
οικοσύστημα που αποσκοπεί στη βελτίωση των υπηρεσιών που παρέχονται σε πολίτες, 
επιχειρήσεις και επενδυτές, προωθώντας παράλληλα την τοπική ανάπτυξη, εξωστρέφεια και 
καινοτομία. Το φυσικό αντικείμενο περιλαμβάνει την υλοποίηση δράσεων όπως αναλύονται 
και στα ακόλουθα κεφάλαια του παρόντος και συγκεκριμένα: • Ψηφιακός Βοηθός Τεχνητής 
Νοημοσύνης (AI Assistant) • Ψηφιακό Αποθετήριο Επιχειρηματικών Δεδομένων (Open Data 
Repository) • Αναβάθμιση Ψηφιακού Τουριστικού Οδηγού • Πλατφόρμα Ηλεκτρονικής 
Ψηφοφορίας, Δημοσκοπήσεων και Διαβουλεύσεων • Πύλη Καινοτομίας και Υποδοχής 
Επενδυτών • Νέες λειτουργίες της πλατφόρμας Διοικητικής Εξυπηρέτησης • Νέες λειτουργίες 
στο ΟΠΣ του Επιμελητηρίου Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο 
κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV): 72000000-5 – Υπηρεσίες 
τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και 
υποστήριξη
Identifikator for proceduren: 69992801-d82f-4bfe-a5fe-1a0f44a6fae1
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Πιερία (EL525)
Land: Grækenland
Yderligere oplysninger: 525

2.1.2.  Udførelsessted
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Landsdel (NUTS): Πιερία (EL525)
Land: Grækenland
Yderligere oplysninger: 525

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 305 548,39 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Ενίσχυση ψηφιακών υποδομών του Επιμελητηρίου Πιερίας με έμφαση στην παροχή 
ποιοτικών υπηρεσιών προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις
Beskrivelse: Το παρόν έργο του Επιμελητηρίου Πιερίας συνιστά ένα ολοκληρωμένο ψηφιακό 
οικοσύστημα που αποσκοπεί στη βελτίωση των υπηρεσιών που παρέχονται σε πολίτες, 
επιχειρήσεις και επενδυτές, προωθώντας παράλληλα την τοπική ανάπτυξη, εξωστρέφεια και 
καινοτομία. Το φυσικό αντικείμενο περιλαμβάνει την υλοποίηση δράσεων όπως αναλύονται 
και στα ακόλουθα κεφάλαια του παρόντος και συγκεκριμένα: • Ψηφιακός Βοηθός Τεχνητής 
Νοημοσύνης (AI Assistant) • Ψηφιακό Αποθετήριο Επιχειρηματικών Δεδομένων (Open Data 
Repository) • Αναβάθμιση Ψηφιακού Τουριστικού Οδηγού • Πλατφόρμα Ηλεκτρονικής 
Ψηφοφορίας, Δημοσκοπήσεων και Διαβουλεύσεων • Πύλη Καινοτομίας και Υποδοχής 
Επενδυτών • Νέες λειτουργίες της πλατφόρμας Διοικητικής Εξυπηρέτησης • Νέες λειτουργίες 
στο ΟΠΣ του Επιμελητηρίου Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στον ακόλουθο 
κωδικό του Κοινού Λεξιλογίου δημοσίων συμβάσεων (CPV): 72000000-5 – Υπηρεσίες 
τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και 
υποστήριξη

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Πιερία (EL525)
Land: Grækenland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 16 Måneder

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 305 548,39 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Offentligt udbudsprojekt, der finansieres helt eller delvist med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
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5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Ανοικτός Διεθνής Ηλεκτρονικός Διαγωνισμός με κριτήριο ανάθεσης την πλέον 
συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας – 
τιμής.

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 13/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) 
østeuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: græsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 23/06/2026 13:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 12 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 26/06/2026 11:00:00 (UTC+03:00) østeuropæisk sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem
Elektronisk auktion: ja

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Oplysninger om klagefrister: Σε περίπτωση προσβολής πράξης της αναθέτουσας αρχής, η 
προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι: (α) δέκα (10) ημέρες από την 
κοινοποίηση της προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη 
κοινοποιήθηκε με ηλεκτρονικά μέσα ή (β) δεκαπέντε (15) ημέρες από την κοινοποίηση της 
προσβαλλόμενης πράξης σε αυτόν αν χρησιμοποιήθηκαν άλλα μέσα επικοινωνίας, άλλως (γ) 
δέκα (10) ημέρες από την πλήρη, πραγματική ή τεκμαιρόμενη, γνώση της πράξης που βλάπτει 
τα συμφέροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικού φορέα. Ειδικά για την άσκηση προσφυγής 
κατά προκήρυξης, η πλήρης γνώση αυτής τεκμαίρεται μετά την πάροδο δεκαπέντε (15) 
ημερών από τη δημοσίευση στο ΚΗΜΔΗΣ. Ειδικά η άσκηση προδικαστικής προσφυγής κατά 
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διακήρυξης διαγωνισμού επιτρέπεται μέχρι και δεκαπέντε (15) ημέρες από τη δημοσίευσή της 
στο ΚΗΜΔΗΣ. Η ως άνω προθεσμία ισχύει και για κάθε τροποποίηση της διακήρυξης 
διαγωνισμού. Σε περίπτωση παράλειψης που αποδίδεται στην αναθέτουσα αρχή, η 
προθεσμία για την άσκηση της προδικαστικής προσφυγής είναι δεκαπέντε (15) ημέρες από 
την επομένη της συντέλεσης της προσβαλλόμενης παράλειψης. Οι προθεσμίες άσκησης των 
προδικαστικών προσφυγών και των παρεμβάσεων αρχίζουν την επομένη της ημέρας της 
προαναφερθείσας κατά περίπτωση κοινοποίησης ή γνώσης και λήγουν όταν περάσει 
ολόκληρη η τελευταία ημέρα και ώρα 23:59:59 και, αν αυτή είναι εξαιρετέα ή Σάββατο, όταν 
περάσει ολόκληρη η επόμενη εργάσιμη ημέρα και ώρα 23:59:59.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Ενιαία Αρχή 
Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΠΙΕΡΙΑΣ
Registreringsnummer: 1036.F01039.0001
Postadresse: 28ης Οκτωβρίου 9
By: ΚΑΤΕΡΙΝΗ
Postnummer: 60134
Landsdel (NUTS): Πιερία (EL525)
Land: Grækenland
E-mail: info@champier.gr
Telefon: 23510 23211
Internetadresse: www.champier.gr
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Registreringsnummer: 1000.E00961.0001
Postadresse: ΘΗΒΩΝ 196 - 198 (5ος όροφος)
By: ΑΓ. ΙΩΑΝΝΗΣ ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Postnummer: 18233
Landsdel (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Land: Grækenland
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefon: +302132141227
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Postnummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu

mailto:info@champier.gr
http://www.champier.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu


352544-2026 Page 5/5

Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: de46bb1e-1452-47a9-aa78-510b316a614d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 20/05/2026 14:59:31 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: græsk
Bekendtgørelsesnummer: 352544-2026
EUT-S-nummer: 98/2026
Offentliggørelsesdato: 22/05/2026

https://op.europa.eu
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