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354192-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Programpakke til netvaerk — El Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio
para instalacion de software y mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de
gestion municipal, mediante procedimiento abierto sujeto a regulaciéon armonizada y tramitacion
ordinaria.

OJ S 99/2026 26/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Varer
1. Keber
1.1. Kober

Officielt navn: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora

E-mail: secretaria@guiadeisora.org

Kgberens retlige status: Lokal myndighed

Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: EI Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software y
mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestidén municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacion armonizada y tramitacién ordinaria.
Beskrivelse: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Identifikator for proceduren: 56491920-ff9a-4a2c-99¢c9-9b795e7e4a68
Intern ID: 4260/2025
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primaer klassifikation (cpv): 48210000 Programpakke til netveerk
Supplerende klassifikation (cpv): 72267000 Programmelvedligeholdelses- og
reparationstjenester

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 238 523,20 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU
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2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser pa sociallovgivningsomradet: Un operador econémico quedara
excluido en caso de haber incumplido sus obligaciones en lo referente al pago de cotizaciones
a la seguridad social mediante resolucioén judicial o administrativa firme y vinculante.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: EI Contrato Administrativo Mixto de Suministro y Servicio para instalacién de software y
mantenimiento de una suite de aplicaciones informaticas de gestidén municipal, mediante
procedimiento abierto sujeto a regulacién armonizada y tramitacién ordinaria.
Beskrivelse: El objeto fundamental del contrato es la contratacion del suministro con
mantenimiento de un servicio de software para el Area de Economia/Hacienda y Catastro del
Ayuntamiento de Guia de Isora para la gestion tributaria integral (gestion tributaria
recaudatoria, contabilidad SICAL, Plusvalias y portal de servicios) y la gestion del catastro e
inventario de bienes a nivel municipal en la modalidad SaaS en la nube.
Intern ID: 4260/2025

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Varer
Primeer klassifikation (cpv): 48210000 Programpakke til netvaerk
Supplerende klassifikation (cpv): 72267000 Programmelvedligeholdelses- og
reparationstjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Véase clausula 1.1.1 del PCAP

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 0

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Otros

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
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5.1.11.

5.1.12.
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Beskrivelse: Mejora del servicio de ampliacion de cobertura.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 8

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejora del servicio de horas de formacion adicional.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Veaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejora del servicio de reduccion de plazos de implantacion.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejora del servicio de reduccion del tiempo de desplazamiento in situ.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 2

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejora en los tiempos de respuesta y resolucion de incidencias.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Oferta econémica.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60

Tilbudsdokumenter

Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Tilbudsvilkar

Vilkar for indgivelse:

Elektronisk indgivelse: Pakraevet

Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle licitacion&idEvi=5eHdzBRuvTDXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af tilbud: 22/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksattelse:

Abningsdato: 23/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Sted: Dependencias municiaples

Abningsdato: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid

Sted: Departamento de Contratacién
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Betingelser for kontraktens udferelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Véase clausula 3.1.2. del PCAP.
Elektronisk fakturering: Tilladt

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Autonoma Canaria
Oplysninger om klagefrister: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la publicacion del
anuncio de licitacién en el perfil del contratante
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Alcaldia del
Ayuntamiento de Guia de Isora - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la
Comunidad Auténoma Canaria

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
Registreringsnummer: 31140820157842
Registreringsnummer: P3801900F
By: Guia de Isora
Postnummer: 38680
Landsdel (NUTS): Tenerife (ES709)
Land: Spanien
Enhed: Alcaldia del Ayuntamiento de Guia de Isora
E-mail: secretaria@guiadeisora.org
Telefon: +34 922850100
Internetadresse: https://guiadeisora.sedeelectronica.es
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nGRfef5ffNDnSoTX3z%2F7wA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
Canaria
By: Santa Cruz de Tenerife
Postnummer: 38003
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tacpcac@gobiernodecanarias.org
Telefon: +34 922951375
Fax: +34 922922332
Internetadresse: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp
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Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma
Canaria

By: Santa Cruz de Tenerife

Postnummer: 38003

Landsdel (NUTS): Tenerife (ES709)

Land: Spanien

E-mail: tacpcac@gobiernodecanarias.org

Telefon: +34 922951375

Fax: +34 922922332

Internetadresse: http://gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgerelsen

354192-2026

Bekendtggrelsens ID: 282d5ae7-1bca-4100-ab06-5e7b0083050e - 01
Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgerelsen: 21/05/2026 16:14:44 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk
Bekendtggrelsesnummer: 354192-2026
EUT-S-nummer: 99/2026
Offentliggerelsesdato: 26/05/2026
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