See the notice on TED website

354506-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Internetudviklingstjenester — Online library - e-lending platform

OJ S 99/2026 26/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Koninklijke Bibliotheek
E-mail: inkoop@kb.nl
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Fritid, kultur og religion

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Online library - e-lending platform
Beskrivelse: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)
Identifikator for proceduren: 1cee7796-e583-4ba8-8a62-942505759ade
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72420000 Internetudviklingstjenester

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
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Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 4 500 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Online library - e-lending platform
Beskrivelse: Online library - e-lending platform The contract value over 8 years is €4.500.000
(excluding VAT)
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72420000 Internetudviklingstjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: Pursuant to Article 2.163c of the Public Procurement Act 2012, the
Contract may be amended during the term of the Framework Agreement. The possible
amendments concern: * Additional Contracts under the Framework Agreement to be awarded
directly to the Contractor that are closely related to the Contract, as described in the Tender
Documents, with a maximum of 10% of the maximum estimate of the Framework Agreement.

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
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Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.2. Udfgrelsessted
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Yderligere oplysninger: The Hague

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 4 Ar

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: 4 x 1 year (total 4 years)

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 4 500 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: 1. Implementation & Migration Approach (Project Plan)
Beskrivelse: The KB aims to achieve a carefully controlled transition to the new E-Lending
platform, ensuring that a smooth migration, effective chain collaboration, and uninterrupted
service delivery are fully safeguarded.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: O
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: 2. Innovation Capability & Roadmap / SaaS Evolution
Beskrivelse: The KB requires an e-lending platform that is actively developed throughout the
contract period, adapts to evolving end-user needs and technological developments, and
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remains future-proof. In this context, the KB attaches importance to demonstrable R&D
capacity and a transparent process in which customers (the KB and the library ecosystem)
have a structural influence on further development and prioritisation.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: 3. Sustainability & Societal Impact

Beskrivelse: The KB seeks a solution that is developed and managed in an energy-efficient,
sustainable, and socially responsible manner, with minimal ecological impact and a
responsible supply chain (including suppliers and hosting partners).

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: 4. System Desirables

Beskrivelse: In addition to the minimum requirements set out in the Requirements (Schedule
1), a number of System Desirables relating to the online library have also been included.
These are listed in Schedule 3, System Desirables — Online library. By means of this Award
Criterion, the KB seeks to differentiate between Tenders according to the extent to which the
proposed solution aligns with the desirables set out in Schedule 3.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: 5. Demonstration

Beskrivelse: Only Tenderers that have not been excluded on the basis of the exclusion
grounds and that satisfy the applicable Suitability Requirements and all other tender conditions
will be invited to the demonstration. Tenderers that, on the basis of the evaluation of their
Tender, no longer stand a realistic chance of being awarded the contract will be notified by the
KB before the demonstrations begin. The Tenderer then has the choice of whether or not to
take part in the demonstration.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

Kriterium:

Type: Pris

Navn: 6. Assessment of Total Price

Beskrivelse: The total price is the price for all items, including any discounts, as shown at the
bottom of the Price Sheet. The Tenderer is not entitled to reimbursement of any additional
costs whatsoever. During the term of the Framework Agreement, the Tenderer may therefore
not invoice any costs other than those specified in the Price Sheet, unless explicitly stated
elsewhere. The price must be stated in euros excluding VAT. The Price Sheet must be
submitted in Excel and as a signed version in PDF format. Maximum Total Price €2.500.000
Excluding VAT A maximum price applies to this Tender. The total Tender price, as entered by
the Tenderer in Schedule 10 — Price Sheet, may not exceed €2.500.000 excluding VAT
(Knock Out).

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: O

5.1.11. Tilbudsdokumenter
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Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/426210
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 16/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 79 Dggn
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 16/06/2026 13:05:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Koninklijke Bibliotheek - Rechtbank Den-Haag
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Koninklijke
Bibliotheek
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Koninklijke Bibliotheek
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Koninklijke Bibliotheek

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Koninklijke Bibliotheek
Registreringsnummer: 2100393
Postadresse: Pr Willem-Alexanderhof 5
By: 'S-GRAVENHAGE
Postnummer: 2595BE
Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlandene
Enhed: Daan Versteeg

E-mail: inkoop@kb.nl
Telefon: +31 703140310
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Fax: +31 703140450

Internetadresse: http://www.kb.nl

Andre kontaktpunkter:

Officielt navn: Rechtbank Den-Haag

By: Den-Haag

Postnummer: 2595AJ

Landsdel (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Land: Nederlandene

E-mail: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Internetadresse: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag/Paginas/default.aspx

Denne organisations roller:

Kagber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. £Endring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

4aee05de-b298-4ef8-alfa-23a45b39bc8b-01
Hovedarsagen til 2endringen

Ajourfarte oplysninger
Beskrivelse

There will be a further round of requests for information; please refer to the schedule on
TenderNed.

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 54736a9d-a081-47c4-bf80-ce98640d9287 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 22/05/2026 13:49:03 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: engelsk

Bekendtggrelsesnummer: 354506-2026

EUT-S-nummer: 99/2026

Offentliggerelsesdato: 26/05/2026
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