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355578-2026 - Konkurrencevilkar

Finland - It-tjenester: radgivning, programmeludyvikling, internet og support — Tietoturvan
hallinta- ja valvontapalvelu 2026

OJ S 99/2026 26/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
E-mail: hankinnat@hsl.fi
Den ordregivende enheds aktiviteter: Bytransport med jernbane, sporvogn, trolleybus eller bus

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myoéh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Identifikator for proceduren: 0f466eb1-e87c-49bb-81ca-eade788f2306
Intern ID: 118/02.08.00/2026
Udbudsprocedure: Begraenset
Proceduren er en hasteprocedure: nej

211. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support

2.1.2. Udferelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja energiahuollon,
likenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1398/2016 (myoh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen
hankintalain 37 §:n mukaisesti. Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikolle
etta tarjoajille aiheutuvaa hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi
todettuihin ehdokkaisiin. Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe
Hankintayksikkd pyytaa kiinnostuneita toimittajia jattamaan osallistumishakemuksen.
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Hankintayksikko valitsee soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen
enintaan viisi (5) ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on
enintaan viisi, valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot
tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikké vertailee osallistumishakemukset
ja valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN
EHDOKKAIDEN VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko lahettaa
tarjouspyynnon valituille ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN
RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen hankintalain 73 §:n 3 momentti).
Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset liitteet allekirjoitettua
salassapitositoumusta (lite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille ehdokkaille: - Palveluhallinnan
hankintakuvaus (liite 3) - RACI (liite 4) - Kayttéonottoprojektin vaiheistus (liite 6) -
Lokilahdelista (liite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien kohteiden maara,
osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnadlla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnon ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattaminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatds ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynndn julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittdminen ja niihin
vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoaijilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.

Retsgrundlag:

Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 2026
Beskrivelse: Hankinnan kohteena on Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyman (myoh. HSL,
tilaaja, hankintayksikkd) tietoturvan hallinta- ja valvontapalvelu 24 kuukauden maaraaikaiselle
sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta on mahdollista jatkaa toistaiseksi. Hankinta
toteutetaan rajoitetulla menettelylla (ks. Hankintaa tai osaa koskevat lisatiedot). Vaatimuksista
ei siten neuvotella. Tassa osallistumispyynndssa ja sen liitteissa on esitetty
soveltuvuusvaatimukset, ehdokasvalinnan perusteet, hankinnan kohteen
vahimmaisvaatimukset seka tarjousten vertailuperusteet.
Intern ID: 118/02.08.00/2026

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
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Primeer klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
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5.1.2. Udforelsessted
Land: Finland
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Ehdokkaan SOC-valvontakeskuksen tulee sijaita Suomessa.

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 24 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: 24 kuukauden maaraajan jalkeen sopimusta on
mahdollista jatkaa toistaiseksi.

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej
Yderligere oplysninger: HANKINTAMENETTELY Kyseessa on lain vesi- ja energiahuollon,
likenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksikdiden hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1398/2016 (mydh. erityisalojen hankintalaki,1398/2016) 13 §:n EU-
kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnassa kaytetaan rajoitettua menettelya erityisalojen
hankintalain 37 §:n mukaisesti. Menettelyn tavoitteena on vahentaa seka hankintayksikolle
etta tarjoajille aiheutuvaa hallinnollista kuormitusta rajaamalla tarjousvaihe soveltuviksi
todettuihin ehdokkaisiin. Rajoitettu menettely on kaksivaiheinen: 1. Osallistumishakemusvaihe
Hankintayksikkd pyytaa kiinnostuneita toimittajia jattamaan osallistumishakemuksen.
Hankintayksikko valitsee soveltuvuusehdot tayttavien ehdokkaiden joukosta tarjousvaiheeseen
enintaan viisi (5) ehdokasta seuraavasti: « Mikali soveltuvuusehdot tayttavia ehdokkaita on
enintaan viisi, valitaan kaikki ehdokkaat mukaan tarjousvaiheeseen. « Mikali soveltuvuusehdot
tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi, hankintayksikké vertailee osallistumishakemukset
ja valitsee viisi ehdokasta tarjoajiksi kohdan TARJOAJIKSI HYVAKSYTTAVIEN
EHDOKKAIDEN VALINTA mukaisesti. 2. Tarjousvaihe Hankintayksikko lahettaa
tarjouspyynnon valituille ehdokkaille. ..... HANKINTA-ASIAKIRJOJEN SAANNIN
RAJOITTAMINEN HUOM. Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu tietojen
luottamuksellisuuden suojaamiseksi (erityisalojen hankintalain 73 §:n 3 momentti).
Hankintayksikko luovuttaa alla luetellut, luottamukselliset liitteet allekirjoitettua
salassapitositoumusta (liite 11) vastaan tarjoajiksi hyvaksytyille ehdokkaille: - Palveluhallinnan
hankintakuvaus (liite 3) - RACI (liite 4) - Kayttoonottoprojektin vaiheistus (liite 6) -
Lokilahdelista (lite 14) Lisaksi tarkemmat tekniset tiedot (mm. valvottavien kohteiden maara,
osapalveluiden piiriin tulevat tilaajan kokonaisuudet) annetaan allekirjoitettua
salassapitositoumusta vastaan. Ohjeet salassapitositoumuksen toimittamiseksi ilmoitetaan
tarjoajiksi valituille ennen tarjousvaihetta tai viimeistaan tarjouspyynnadlla. .....
HANKINTAMENETTELYN KULKU 1. Hankintailmoituksen, osallistumispyynnon ja alustavien
tarjouspyyntdasiakirjojen julkaisu 2. Kysymysten esittdminen ja niihin vastaaminen 3.
Osallistumishakemusten jattdminen maaraaikaan mennessa 4. Osallistumishakemusten
avaaminen 5. Mahdollisten tarkennusten pyytaminen ehdokkailta 6. Ehdokkaiden
soveltuvuuden arviointi (7. Ehdokkaiden vertailu/pisteytys) 8. Paatés ehdokasvalinnasta 9.
Tarjouspyynndn julkaisu valituille ehdokkaille/tarjoajille 10. Kysymysten esittdminen ja niihin
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vastaaminen 11. Tarjousten jattdminen maaraaikaan mennessa 12. Tarjousten avaaminen 13.
Mahdollisten tarkennusten pyytaminen tarjoaijilta 14. Tarjousvertailu 15. Hankintapaatos ja
tiedoksianto tarjoajille 16. Sopimuksen solmiminen valitun tarjoajan kanssa Tarjouspyyntd
julkaistaan ja tarjoukset jatetaan arviolta 08-09/2026. Tarjousvaiheen maarapaivat, kuten
tarjousten jattopaiva, vahvistetaan tarjouspyynnossa.

5.1.7. Strategiske udbud
Socialt mal, som fremmes: Due diligence i forbindelse med menneskerettigheder i globale
forsyningskaeder, Retfeerdige arbejdsforhold

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Det hgjeste antal ansagere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 5

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Beskrivelse: Hintaliitteen hintojen summa
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 70
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Tarjottujen asiantuntijoiden osaaminen ja kokemus
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (procentdel, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 30

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adgangen til visse udbudsdokumenter er begraenset
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Oplysninger om begraensede dokumenter findes pa: https://tarjouspalvelu.fi/hs|?
id=602464&tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-57d901bddf74

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/hsl?id=602464 &tpk=df0974e3-0ed8-4ddf-8052-
57d901bddf74
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 11/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Ks. osallistumispyyntd liitteineen ja sopimusluonnos
litteineen.
Der kreeves en fortrolighedsaftale: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: Ks. osallistumispyynto liitteineen ja sopimusluonnos
litteineen.
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5.1.15.

5.1.16.

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkabssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Helsingin seudun

likenne -kuntayhtyma

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Markkinaoikeus

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

355578-2026

ORG-0001

Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6

Postadresse: Radanrakentajantie 5

By: Helsinki

Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0002

Officielt navn: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
Registreringsnummer: 2274586-3

Postadresse: Opastinsilta 6A, PL 100

By: HSL

Postnummer: 00077

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma
E-mail: hankinnat@hsl.fi

Telefon: +358 947664444

Internetadresse: http://www.hsl fi

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

ORG-0003

Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a
By: Helsinki
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Postnummer: 00100

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: 2508fdc4-cc1b-4218-b475-4f1f6927f61d - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 22/05/2026 10:57:56 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,
GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 22/05/2026 10:57:57 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT

Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk

Bekendtggrelsesnummer: 355578-2026

EUT-S-nummer: 99/2026

Offentligggrelsesdato: 26/05/2026
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