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See the notice on TED website

36009-2026 - Konkurrencevilkår
Nederlandene – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – ICT 
Managed Workplace
OJ S 12/2026 19/01/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
E-mail: teun.frieling@tenderpeople.nl
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: ICT Managed Workplace
Beskrivelse: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting 
RINIS. De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de 
werkplekhardware en de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder 
meer uit het beheer en de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, 
Microsoft 365-beheer, servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende 
ondersteuning en training. RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten 
voor een volledig beheerde werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de 
leverancier verantwoordelijk is voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een 
Managed Workplace-dienst. RINIS beschikt momenteel over circa 75 werkplekken
/medewerkers. Gedurende de looptijd van de overeenkomst wordt een groei verwacht naar 
circa 100 werkplekken/medewerkers. In een bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende 
de totale looptijd van de overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een 
verdere schaalvergroting tot circa 200 werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. 
Aan deze aantallen kunnen geen rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of 
maximale afnameverplichtingen.
Identifikator for proceduren: ec27ba0d-7f4d-4194-b56b-f578a06885b6
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72510000 Servicevirksomhed i forbindelse med drift af 
datamater

2.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: AMSTELVEEN

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/36009-2026
mailto:teun.frieling@tenderpeople.nl
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2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: ICT Managed Workplace
Beskrivelse: De opdracht betreft het uitbesteden van een Managed Workplace voor Stichting 
RINIS. De opdracht omvat de levering, het beheer en de ondersteuning van de 
werkplekhardware en de kantoorautomatiseringsomgeving. De dienstverlening bestaat onder 
meer uit het beheer en de levering van Apple-werkplekken, Mobile Device Management, 
Microsoft 365-beheer, servicedeskdiensten, applicatiebeheer, licenties en bijbehorende 
ondersteuning en training. RINIS beoogt met één leverancier een overeenkomst te sluiten 
voor een volledig beheerde werkplekvoorziening, waarbij RINIS de regierol behoudt en de 
leverancier verantwoordelijk is voor de operationele uitvoering. De opdracht betreft een 
Managed Workplace-dienst. RINIS beschikt momenteel over circa 75 werkplekken
/medewerkers. Gedurende de looptijd van de overeenkomst wordt een groei verwacht naar 
circa 100 werkplekken/medewerkers. In een bijzonder en uitzonderlijk scenario kan gedurende 
de totale looptijd van de overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, sprake zijn van een 
verdere schaalvergroting tot circa 200 werkplekken. Alle genoemde aantallen zijn indicatief. 
Aan deze aantallen kunnen geen rechten worden ontleend en er gelden geen minimale of 
maximale afnameverplichtingen.
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Valgmuligheder: 
Beskrivelse af optioner: Opdrachtgever is niet verplicht tot het afnemen van een 
minimumvolume. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om gedurende de looptijd van de 
overeenkomst, inclusief eventuele verlengingen, aanvullende diensten en/of leveringen af te 
nemen, voor zover deze passen binnen de scope van de opdracht zoals beschreven in de 
aanbestedingsdocumenten en van dezelfde aard zijn als de overeengekomen dienstverlening.

5.1.2.  Udførelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pågældende land
Yderligere oplysninger: AMSTELVEEN

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 96 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 4
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Yderligere oplysninger om fornyelser: De overeenkomst wordt aangegaan voor een initiële 
looptijd van vier (4) jaar. Opdrachtgever heeft het recht de overeenkomst te verlengen met 
maximaal vier (4) maal één (1) jaar. De maximale looptijd bedraagt acht (8) jaar.

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Fælles europæisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Transitieplan
Beskrivelse: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Dienstverlening, beheer en samenwerking
Beskrivelse: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Duurzaamheid
Beskrivelse: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Prijs
Beskrivelse: Zie Aanbestedingsleidraad!
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 16/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) 
centraleuropæisk tid, vesteuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
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Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Måneder
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 09/03/2026 10:01:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, vesteuropæisk 
sommertid
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale 
Informatiestromen (Stichting Rinis) - Rechtbank Amsterdam
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Stichting 
Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Stichting Routerings 
Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Stichting Routerings Instituut (Inter)
Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Stichting Routerings Instituut (Inter)Nationale Informatiestromen (Stichting Rinis)
Registreringsnummer: 291659727
Postadresse: Van Heuven Goedhartlaan 1
By: AMSTELVEEN
Postnummer: 1181KJ
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene
Enhed: Teun Frieling
E-mail: teun.frieling@tenderpeople.nl
Telefon: +31 651132929
Internetadresse: http://www.rinis.nl
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: Rechtbank Amsterdam
Postadresse: Parnassusweg 220  

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/408509
mailto:teun.frieling@tenderpeople.nl
http://www.rinis.nl
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By: Amsterdam
Postnummer: 1076 AV
Landsdel (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Land: Nederlandene
E-mail: berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl
Internetadresse: http://www.rechtbankamsterdam.nl
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 43a73621-f05a-427c-b5b3-f8b2e0644b1a  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 15/01/2026 20:31:39 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgørelsesnummer: 36009-2026
EUT-S-nummer: 12/2026
Offentliggørelsesdato: 19/01/2026

mailto:berichtenprocesvoeringverz@rechtspraak.nl
http://www.rechtbankamsterdam.nl
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