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See the notice on TED website

363339-2026 - Konkurrencevilkår
Danmark – Bankydelser – EU-udbud af daglig bankforretninger til Frederikshavn Kommune
OJ S 100/2026 27/05/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Frederikshavn Kommune
E-mail: indkoeb@frederikshavn.dk
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: EU-udbud af daglig bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Beskrivelse: Daglige bankforretninger
Identifikator for proceduren: 0fa53d05-8af8-43a7-bb6b-894e855f0514
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser

2.1.2.  Udførelsessted
By: Frederikshavn kommune
Landsdel (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Danmark

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 1

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse
Deltagelse i en kriminel organisation: Deltagelse i en kriminel organisation, jf. udbudslovens § 
135, stk. 1, nr. 1
Korruption: Bestikkelse, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 2
Svig: Svig, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 3
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: § 135, stk. 1 nr. 4
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Hvidvaskning af penge eller finansiering 
af terrorisme, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 5
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Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Børnearbejde og andre former for 
menneskehandel, jf. udbudslovens § 135, stk. 1 nr. 6
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Ordregiver vil 
udelukke en tilbudsgiver der har ubetalt forfalden gæld til offentlige myndigheder, jf. 
udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 6.
Konkurs: Erklæret konkurs
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: Ordregiver vil udelukke en 
tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, eller 
arbejdsretlige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: Ordregiver vil 
udelukke en tilbudsgiver, der har indgået aftaler med andre økonomiske aktører med henblik 
på konkurrence-fordrejning, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 3, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138. Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, 
der uretmæssigt har forsøgt at påvirke beslutningsproces, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 5, 
medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: Ordregiver skal udelukke en 
tilbudsgiver, når der kan påvises interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren, 
jf. udbudslovens § 136, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed 
jf. udbudslovens § 138.
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Ordregiver skal 
udelukke en tilbudsgiver, når der kan påvises en konkurrencefordrejning - direkte eller 
indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure, jf. udbudslovens § 136, stk. 1, 
nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: Ordregiver skal udelukke en tilbudsgiver, når der kan påvises afgivelse af 
urigtige oplysninger, tilbageholdte oplysninger, ude af stand til at fremlægge de dokumenter, 
der anmodes om, og indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med denne procedure, 
punkterne A-C, og jf. udbudslovens § 136, stk. 1, nr. 3, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Insolvens: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret konkurs eller er under 
insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis den-nes aktiver administreres af en kurator eller af 
retten, hvis den-ne er under tvangsakkord, hvis dennes erhvervsvirksomhed er blevet indstillet 
eller denne befinder sig i en lignende situation jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, medmindre 
der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Aktiver, der administreres af en kurator: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret 
konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis den-nes aktiver 
administreres af en kurator eller af retten, hvis den-ne er under tvangsakkord, hvis dennes 
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. 
udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. 
udbudslovens § 138.
Tvangsakkord uden for konkurs: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret 
konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver 
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes 
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. 
udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. 
udbudslovens § 138.
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: Ordregiver vil udelukke en 
tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, eller 
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arbejdsret-lige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: Ordregiver vil udelukke en 
tilbudsgiver, der har tilsidesat gældende forpligtigelser inden for det miljø, social-, eller 
arbejdsretlige område, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 1, medmindre der er fremlagt 
dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der er erklæret 
konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling, hvis dennes aktiver 
administreres af en kurator eller af retten, hvis denne er under tvangsakkord, hvis dennes 
erhvervsvirksomhed er blevet indstillet eller denne befinder sig i en lignende situation jf. 
udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 2, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. 
udbudslovens § 138.
Ophævelse eller en lignende sanktion: Ordregiver vil udelukke en tilbudsgiver, der væsentligt 
har mis-ligholdt en tidligere offentlig kontrakt, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 4, medmindre 
der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens § 138.
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: Ordregiver skal udelukke en 
tilbudsgiver, når der kan påvises, at tilbudsgiveren i forbindelse med udøvelsen af sit erhverv 
har begået alvorlige forsømmelser, der sår tvivl om tilbudsgiverens integritet, jf. udbudslovens 
§ 136, stk. 1, nr. 4, medmindre der er fremlagt dokumentation af pålidelighed jf. udbudslovens 
§ 138.
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Ordregiver vil udelukke en Tilbudsgiver der har ubetalt forfalden gæld på under 100.000 kr. til 
offentlige myndigheder, jf. udbudslovens § 137, stk. 1, nr. 6.
Manglende pålidelighed til, at risici for landets sikkerhed kan udelukkes: I tillæg til 
udelukkelsesgrundene anført i ovenfor vil Ordregiver udelukke en tilbudsgiver, der er omfattet 
af udelukkelsesgrunden i udbudsloven § 134 a, hvorefter en ordregiver skal udelukke en 
ansøger eller tilbudsgiver fra deltagelse i en udbudsprocedure, hvis ansøgeren eller 
tilbudsgiveren er etableret i et land, der er optaget på EU-listen over ikkesamarbejdsvillige 
skattejurisdiktioner og ikke har tiltrådt WTO’s Government Procurement Agreement eller 
øvrige handelsaftaler, der forpligter Danmark til at åbne markedet for offentlige kontrakter for 
tilbudsgivere etableret i det pågældende land. Tilbudsgiver skal ikke i ESPD’et egen-erklære, 
om denne er omfattet af denne udelukkelsesgrund.

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Beskrivelse: Daglig bankforretning

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Danmark

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 02/11/2026
Varigheds slutdato: 01/11/2030
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5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 3 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at 
drive bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, 
samt vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, 
punkt 2.4 a).

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed 
menes ikke en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke 
er omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 
137: •Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling 
eller lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld 
under 100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og 
gældspleje (50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: IT-løsning til selvbetjening
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Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-
4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: dansk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for udbud
Oplysninger om klagefrister: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Beskrivelse: Daglig bankforretning

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Danmark

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 02/11/2026
Varigheds slutdato: 01/11/2030

5.1.6.  Generelle oplysninger

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public


363339-2026 Page 6/10

Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at 
drive bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, 
samt vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, 
punkt 2.4 a).

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed 
menes ikke en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke 
er omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 
137: •Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling 
eller lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld 
under 100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og 
gældspleje (50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: IT-løsning til selvbetjening
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
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Adresse på udbudsdokumenterne: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-
4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: dansk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for udbud
Oplysninger om klagefrister: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Delkontrakt: LOT-0003
Titel: EU-udbud af daglige bankforretninger til Frederikshavn Kommune
Beskrivelse: Daglig bankforretning

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 66110000 Bankydelser

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Danmark

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 02/11/2026
Varigheds slutdato: 01/11/2030

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 3 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
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Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal have Finanstilsynets tilladelse til at 
drive bankvirksomhed. Tilbudsgiver skal afgive erklæring herom i Bilag 2 - ESPD, Del IV A, 
samt vedhæfte kopi fra Finanstilsynets internetside i Bilag 4.1 – Tilbudsvejledning, Skema 2, 
punkt 2.4 a).

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Gyldig almindelig erhvervsansvarsforsikring. Dermed 
menes ikke en ansvarsforsikring, der dækker finansiel rådgivning, men blot den almindelige 
erhvervsansvarsforsikring, der dækker det erstatningsansvar Tilbudsgiver kan ifalde for skade 
tilføjet personer eller ting under udøvelse af virksomheden.

Kriterium: Andre økonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Tilbudsgiver skal derudover bekræfte, at tilbudsgiver ikke 
er omfattet af følgende frivillige udelukkelsesgrunde, jf. udbudslovens § 135, stk. 4 og 5 og § 
137: •Tilbudsgiver er erklæret konkurs eller er under insolvens- eller likvidationsbehandling 
eller lignende, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 2. •Tilbudsgiver har ubetalt forfalden gæld 
under 100.000 kr. til offentlige myndigheder vedrørende skatter, afgifter eller bidrag til sociale 
sikringsordninger i henhold til dansk lovgivning eller lovgivning i det land, hvor tilbudsgiveren 
er etableret, jf. udbudslovens §137, stk. 1 nr. 6.

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Pris ud fra de i udbudsmaterielet og bilag 4.2 - Tilbudsliste anførte priser
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,5
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: Service og kvalitet opdelt på følgende delkriterier: • Formueforvaltning og 
gældspleje (50%) • Daglige drift og service (30%) • Implementering (20%)
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Samlet pris
Beskrivelse: IT-løsning til selvbetjening
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (decimaltal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0,25

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
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Adresse på udbudsdokumenterne: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-
4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-
baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: dansk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 6 Måneder
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for udbud
Oplysninger om klagefrister: 45 dage efter offentliggørelse i TED
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Frederikshavn Kommune
Registreringsnummer: 29189498
Postadresse: Rådhus Allé 100
By: Frederikshavn
Postnummer: 9900
Landsdel (NUTS): Nordjylland (DK050)
Land: Danmark
E-mail: indkoeb@frederikshavn.dk
Telefon: 98455000
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for udbud
Registreringsnummer: 37795526
By: Viborg

https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/DL2DEB1BU/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
https://bookshelf.ibinder.com/etendering/b6a10f5f-e82c-4061-bee3-baece78b3f59/tenders/RAPB5MBOY/public
mailto:indkoeb@frederikshavn.dk
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Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: Publications Office of the European Union
Registreringsnummer: PUBL
By: Luxembourg
Postnummer: 2417
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxembourg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetadresse: https://op.europa.eu
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: bcf12c46-10ff-47a6-b817-f23b6537d946  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 26/05/2026 06:04:19 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 363339-2026
EUT-S-nummer: 100/2026
Offentliggørelsesdato: 27/05/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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