See the notice on TED website

365135-2026 - Konkurrencevilkar

Finland — Designervirksomhed — Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
OJ S 101/2026 28/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen
Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Turun Raitiotie Oy
E-mail: jere.lumikko@turku.fi
Kaberens retlige status: Offentlig virksomhed, der styres af en lokal myndighed
Den ordregivende enheds aktiviteter: Bytransport med jernbane, sporvogn, trolleybus eller bus

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Turun Raitiotie Oy:n muotoilupalvelut
Beskrivelse: Turun Raitiotie Oy hankkii raitioliikennepalvelun suunnitteluun ja kehittamiseen
littyvia muotoilupalveluita 31.12.2028 paattyvalle sopimuskaudelle, jonka jalkeen sopimusta
voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla (4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella.
Raitioitien toteutusvaiheessa tarvitaan erityyppisia muotoilupalveluita, joilla varmistetaan Turun
Raitiotie Oy:lle riittdva kyvykkyys laadukkaiden, asiakas- ja kayttajalahtoisten ja Turkuun
sopivien ratkaisuiden suunnittelemiseksi. Kyseessa on puitesopimus, jossa on kolme
osakokonaisuutta: « Osakokonaisuus 1: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden
vahvistaminen ¢ Osakokonaisuus 2: Palvelumuotoilu « Osakokonaisuus 3: Teollinen muotoilu
ja palveluymparistéjen suunnittelu. Kunkin osakokonaisuuden tehtavakuvaukset on esitetty
litteessa 1. Tehtavakuvaukset ovat esimerkinomaisia Turun Raitiotie Oy:n alustavista tarpeista
hankittaville muotoilupalveluille, mutta tehtavat voivat muuttua tarpeen mukaan. Kuhunkin
osakokonaisuuteen valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Tarjouksen voi antaa kaikista kolmesta
(3) osasta tai vain yhdesta (1) tai kahdesta (2) osasta. Saman palveluntuottajan tarjous voi
tulla valituksi useampaan osaan. Turun Raitiotie Oy on Turun kaupungin omistama yhtio, joka
on tilaajana paavastuussa raitiotien suunnittelusta sekd mahdollisesta rakentamisesta ja
operoinnista. Yhtion vastuulla on myds raitiovaunukaluston hankinta. Kaupallisen
matkustajaliikenteen on arvioitu kaynnistyvan Turun raitiotieallianssin toteutussuunnitelmassa
esitetylla tavalla syksylla 2033. Raitiotiehankkeen toteutussuunnitteluvaihe on valmistunut ja
Turun kaupunginvaltuusto on tehnyt paatoksen raitiotien toteutuksesta. Rakentaminen alkaa
Tuomiokirkkosillan peruskorjauksella, arkeologisilla kaivauksilla ja joukkoliikennekaytavan
rakentamisella Tuomiokirkkosiltaan liittyvilla kaduilla. Varsinainen raitoitien rakentaminen
voidaan aloittaa, kun valtion rahoitusosuus raitiotien toteutukseen on varmistunut.
Toteutussuunnitelma ja tietoa hankkeesta I0ytyy verkko-osoitteesta www.turunraitiotie.fi.
Identifikator for proceduren: ¢110c7f5-20ee-4f33-a068-fab2a2964010
Intern ID: 615726
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Hankintamuotona kaytetaan avointa menettelya. Kyseessa on
EU-kynnysarvon ylittdva hankinta. Hankinnasta on lahetetty ilmoitus www.hankintailmoitukset.fi
julkaistavaksi EU:n viralliseen lehden (EUVL) taydennysosassa (S-osa) seka Tenders
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Electronic Daily (TED)-tietokannassa EU:n laajuisesti. Tarjouspyyntd on julkaistu internetissa
Tarjouspalvelu.fi -toimittajaportaalissa.

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed
Supplerende klassifikation (cpv): 79415200 Konsulentvirksomhed i forbindelse med design

2.1.2. Udferelsessted
Hvor som helst inden for EQS

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 800 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundilag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 3

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument
(ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Strateginen muotoilu ja asiakaskeskeisyyden vahvistaminen
Beskrivelse: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Intern ID: 1-0

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed
Supplerende klassifikation (cpv): 79415200 Konsulentvirksomhed i forbindelse med design

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst inden for EGS

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2028

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisellda yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Verdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 267 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
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Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Hinta
Beskrivelse: Hinta
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Laatu
Beskrivelse: Laatu
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: -
Oplysninger om finansiering og betaling: -

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

365135-2026

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus

Oplysninger om klagefrister: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Turun Raitiotie Oy
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Turun Raitiotie Oy

Delkontrakt: LOT-0002

Titel: Palvelumuotoilu

Beskrivelse: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndossa ja sen liitteissa.
Intern ID: 2-1

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed

Udferelsessted
Hvor som helst inden for EGQS

Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2028

Fornyelse

Hojeste antal fornyelser: 4

Yderligere oplysninger om fornyelser: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 267 000,00 EUR

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

Udvelgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Hinta

Beskrivelse: Hinta

Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Laatu

Beskrivelse: Laatu

Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
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5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropaeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksattelse:
Abningsdato: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) vesteuropaeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udferelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfagrelse: -
Oplysninger om finansiering og betaling: -

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Turun Raitiotie Oy
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Turun Raitiotie Oy

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Teollinen muotoilu ja palveluymparistdjen suunnittelu
Beskrivelse: Hankinta on kuvattuna tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa.
Intern ID: 3-2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79930000 Designervirksomhed

5.1.2. Udforelsessted
Hvor som helst inden for EGS

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/09/2026
Varigheds slutdato: 31/12/2028

365135-2026 Page 5/8


https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4
Yderligere oplysninger om fornyelser: Sopimusta voidaan Tilaajan paatoksella jatkaa neljalla
(4) erillisella yhden (1) vuoden optiokaudella

5.1.5. Veardi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 267 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Udbudsdokument, Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Hinta
Beskrivelse: Hinta
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Laatu
Beskrivelse: Laatu
Kategori for tildelingskriteriet fast vaerdi: Fast vaerdi (i alt)
Tildelingskriterium talveerdi: 50

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 08/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
vesteuropeeisk tid, GMT
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-
2e2d-480c-8f13-98d95ee92b0f

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=615726&tpk=b571c5bb-2e2d-480c-8f13-
98d95ee92b0f
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: finsk
Elektronisk katalog: Tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 26/07/2026 20:59:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 4 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 27/07/2026 04:00:00 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid, GMT
Betingelser for kontraktens udforelse:
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5.1.15.

5.1.16.

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet

beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: -
Oplysninger om finansiering og betaling: -

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Markkinaoikeus
Oplysninger om klagefrister: Erityisalojen hankintalain mukaisesti.

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Turun Raitiotie Oy
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Turun Raitiotie Oy

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

365135-2026

ORG-0001

Officielt navn: Turun Raitiotie Oy

Registreringsnummer: 3294389-8

Postadresse: Lemminkaisenkatu 14-18 B, 3. krs

By: Turku

Postnummer: 20520

Landsdel (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)

Land: Finland

Enhed: Jere Lumikko

E-mail: jere.lumikko@turku.fi

Telefon: +358 401847328

Internetadresse: https://www.turunraitiotie.fi

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0002

Officielt navn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadresse: Radanrakentajantie 5

By: Helsinki

Postnummer: 00520

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Internetadresse: https://www.markkinaoikeus.fi
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

ORG-0003
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Officielt navn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadresse: Mannerheiminaukio 1a

By: Helsinki

Postnummer: 00100

Landsdel (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Enhed: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetadresse: http://hankintailmoitukset.fi
Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtgerelsen

365135-2026

Bekendtgerelsens ID: 869a53d7-266d-4667-b7e8-b154d2d2e189 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtggrelsen: 27/05/2026 04:42:19 (UTC+00:00) vesteuropeeisk tid,

GMT

Dato for afsendelse af bekendtgarelsen (eSender): 27/05/2026 04:42:20 (UTC+00:00)

vesteuropaeisk tid, GMT
Bekendtggrelsens officielle sprog: finsk
Bekendtggrelsesnummer: 365135-2026
EUT-S-nummer: 101/2026
Offentligggrelsesdato: 28/05/2026
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