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See the notice on TED website

367026-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Sikkerhedstjenester – Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del 
Videojuego
OJ S 101/2026 28/05/2026
Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Køberens retlige status: Lokal myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del Videojuego
Beskrivelse: La presente contratación tiene por objeto la prestación de un Servicio de 
Vigilancia y Seguridad para el Campus del Videojuego. A efectos operativos el Campus se 
considera una unidad en su funcionamiento y está compuesto de cuatro edificios: Pabellón 
Experience (Avda. Principal, 3) Pabellón Esport (avda. Principal 5) Pabellón Valencia (Avda 
Principal, 7) Pabellón Development (Ronda de Toros, 1) todos ellos en la Casa de Campo, 
adscritos a la Dirección General de Innovación del Área de Economía, Innovación y Hacienda 
del Ayuntamiento de Madrid, en función de las necesidades que se reflejan en el Anexo I del 
presente Pliego. El presente contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social. Las 
prestaciones de la Seguridad del Campus del Videojuego: Un servicio de vigilancia y 
protección de los edificios, de conformidad con las condiciones que se establecen en el 
presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante, el “PPT”), en función 
de las necesidades previstas que se reflejan en el Anexo I del presente pliego, que se 
prestará por “Vigilantes de seguridad sin armas” que dispongan de la habilitación legal para 
ello. Un servicio de rondas presenciales, 3 diarias todos los días del año, a realizar entre las 
22:00 y las 06:00 horas, así como 2 rondas diarias en horario de 6:00 a 22:00 los fines de 
semanas y festivos. Un servicio de vigilancia no presencial consistente en la conexión a un 
Centro Receptor de Alarmas para los centros, atendido de forma electrónica las 24 horas del 
día, los 365 días del año, conexión de sistema de intrusión y servicio de acuda; así como un 
servicio de custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas, y que así 
se determinen, durante los horarios que se establezcan, reflejándose identidad, hora de 
entrega y devolución y demás aspectos de importancia en el documento realizado al efecto, 
asumiendo el contratista todos los costes derivados de este servicio (instalación de línea 
telefónica, etc.). En la actualidad existe un equipo de vigilancia y grabación en cada uno de 
los cuatro edificios con sus correspondientes copias de vigilancia Los trabajos de 
conservación y reparación que, ligados íntimamente a los trabajos descritos en los puntos 
anteriores, resultan necesarios para mantener en los edificios los sistemas y equipos 
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electrónicos de seguridad en condiciones de uso eficaz y eficiente durante su período de vida 
útil, en los términos y condiciones que se detallan en el Anexo III, garantizando así su 
conservación y óptimo rendimiento.
Identifikator for proceduren: cf05465f-77aa-4b1f-8382-f1ebccb80971
Tidligere bekendtgørelse: 2c38f5c7-7e74-4986-bfd7-4ea379e9b91f-01
Intern ID: 300/2025/03708
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Hovedpunkterne i proceduren: Las características de este procedimiento se encuentran 
detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79710000 Sikkerhedstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 79711000 Alarm-overvågningstjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 1 728 265,15 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del Videojuego
Beskrivelse: La presente contratación tiene por objeto la prestación de un Servicio de 
Vigilancia y Seguridad para el Campus del Videojuego. A efectos operativos el Campus se 
considera una unidad en su funcionamiento y está compuesto de cuatro edificios: Pabellón 
Experience (Avda. Principal, 3) Pabellón Esport (avda. Principal 5) Pabellón Valencia (Avda 
Principal, 7) Pabellón Development (Ronda de Toros, 1) todos ellos en la Casa de Campo, 
adscritos a la Dirección General de Innovación del Área de Economía, Innovación y Hacienda 
del Ayuntamiento de Madrid, en función de las necesidades que se reflejan en el Anexo I del 
presente Pliego. El presente contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social. Las 
prestaciones de la Seguridad del Campus del Videojuego: Un servicio de vigilancia y 
protección de los edificios, de conformidad con las condiciones que se establecen en el 
presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante, el “PPT”), en función 
de las necesidades previstas que se reflejan en el Anexo I del presente pliego, que se 
prestará por “Vigilantes de seguridad sin armas” que dispongan de la habilitación legal para 
ello. Un servicio de rondas presenciales, 3 diarias todos los días del año, a realizar entre las 
22:00 y las 06:00 horas, así como 2 rondas diarias en horario de 6:00 a 22:00 los fines de 
semanas y festivos. Un servicio de vigilancia no presencial consistente en la conexión a un 
Centro Receptor de Alarmas para los centros, atendido de forma electrónica las 24 horas del 
día, los 365 días del año, conexión de sistema de intrusión y servicio de acuda; así como un 
servicio de custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas, y que así 
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se determinen, durante los horarios que se establezcan, reflejándose identidad, hora de 
entrega y devolución y demás aspectos de importancia en el documento realizado al efecto, 
asumiendo el contratista todos los costes derivados de este servicio (instalación de línea 
telefónica, etc.). En la actualidad existe un equipo de vigilancia y grabación en cada uno de 
los cuatro edificios con sus correspondientes copias de vigilancia Los trabajos de 
conservación y reparación que, ligados íntimamente a los trabajos descritos en los puntos 
anteriores, resultan necesarios para mantener en los edificios los sistemas y equipos 
electrónicos de seguridad en condiciones de uso eficaz y eficiente durante su período de vida 
útil, en los términos y condiciones que se detallan en el Anexo III, garantizando así su 
conservación y óptimo rendimiento.
Intern ID: 300/2025/03708

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79710000 Sikkerhedstjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 79711000 Alarm-overvågningstjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 16/10/2026
Varighed: 36 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Trabajos realizados

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Medidas de gestión medioambiental

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la 
calidad

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: A OFERTA ECONÓMICA.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
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Type: Kvalitet
Beskrivelse: B MEJORAS EN MEDIOS TÉCNICOS.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 20
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: C MEJORAS EN LA FORMACIÓN.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 25
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 1 Análisis de riesgos.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 11
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 2 Propuesta de modelos de gestión de calidad en el servicio.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 3
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 3 Sistemas de seguridad de los edificios.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 7
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: 4 Elaboración técnica de manuales de procedimientos.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 4

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=8RKhtFoy1niAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=8RKhtFoy1niAAM7L03kM8A%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 15/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 17/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Entorno digital / Sesión a distancia
Åbningsdato: 08/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Sesión a distancia / Entorno digital
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Åbningsdato: 24/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: Entorno digital / Sesión a distancia
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Designación de persona de contacto, vinculada a la 
empresa con formación específica en la materia, para supervisión y control de la aplicación de 
condiciones de seguridad y salud laboral exigibles, y la detección de las posibles incidencias 
que surjan en este ámbito, sin perjuicio de las funciones encomendadas al coordinador de 
seguridad y salud .
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda 
del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA 
COMUNIDAD DE MADRID
Oplysninger om klagefrister: De conformidad con lo previsto en la legislación correspondiente
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Área de Gobierno de 
Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
Registreringsnummer: 31606240204384
Registreringsnummer: P2807900B
By: Madrid
Postnummer: 28014
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Enhed: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Telefon: 914802240
Internetadresse: http://www.madrid.es
Køberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
By: Madrid
Postnummer: 28010
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)

mailto:servcontratacionhac@madrid.es
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Land: Spanien
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Andre kontaktpunkter: 
Officielt navn: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
By: Madrid
Postnummer: 28010
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 68e849ea-667e-4aad-990c-44396b82eea6  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbudsbekendtgørelse – den lempelige ordning
Bekendtgørelsesundertype: 20
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 27/05/2026 09:02:15 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 367026-2026
EUT-S-nummer: 101/2026
Offentliggørelsesdato: 28/05/2026
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