See the notice on TED website

369017-2026 - Konkurrencevilkar

Belgien — Vask og rensning — Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van
arbeidskledij en plat linnen (wasserij)

OJ S 102/2026 29/05/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kaber
Officielt navn: AZ Sint-Lucas vzw
E-mail: eline.verhelst@stlucas.be
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen
(wasserij)
Beskrivelse: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200
Sint-Michiels
Identifikator for proceduren: 16841c08-9d92-47d7-98fd-6638269637c3
Intern ID: PPPOVF-204/6056/2026/009/ehel
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: Belgien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: Belgien

2.1.3. Vaerdi
Rammeaftalens maksimumveerdi: 5 371 900,85 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
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Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Raamovereenkomst voor de huur en het onderhoud van arbeidskledij en plat linnen
(wasserij)
Beskrivelse: Raamovereenkomst voor een periode van 8 jaar. Leveringsplaatsen: - AZ Sint-
Lucas Brugge: Sint-Lucaslaan 29, 8310 Assebroek (goederenontvangst t.h.v. overdekte
loskaai in de nieuwbouw vooraan) - WZC Huize Vogelzang vzw, Wittemolenstraat 85, 8200
Sint-Michiels
Intern 1D: 2026/009/ehel_1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 98310000 Vask og rensning

5.1.2. Udforelsessted
Postadresse: Sint-Lucaslaan 29
By: Brugge
Postnummer: 8310
Landsdel (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: Belgien
Yderligere oplysninger: AZ Sint-Lucas vzw

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/01/2027
Varigheds slutdato: 31/12/2034

5.1.5. Veardi
Rammeaftalens maksimumveerdi: 5 371 900,85 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfgre kontrakten, skal
angives: |kke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Gelet op de aard van de opdracht (veelvuldige afroepen op basis van
de nood binnen het ziekenhuis) wordt geen maximum bestelbedrag vastgelegd.

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse
Kriterium: Finansielt forhold
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Om de financiéle draagkracht van de kandidaat te
controleren zal de aanbesteder gebruik maken van de Creditsafe International Score. Voor
elke kandidaat zal de aanbesteder zelf een Creditsafe rapport opvragen. De Creditsafe
Internationale Score is een gestandaardiseerde score afgeleid van de normale Creditsafe
score. Hierdoor kan een scorevergelijking worden gemaakt tussen bedrijven in verschillende
landen. Volgende scores zijn mogelijk: score omschrijving: — A zeer laag risico, — B laag
risico, — C gemiddeld risico, — D hoog risico, — E geen score. Meer informatie over
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CreditSafe kan desgewenst bekomen worden via: https://www.creditsafe.be/ Minimumeisen:
Uit de behaalde score moet een gezonde financiéle toestand blijken. Deze score dient A, B of
C te zijn.

Kriterium: Foranstaltninger til sikring af kvalitet

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Attest(en) kwaliteitsbewaking Minimumeisen: Bij de
kandidatuurstelling wordt een wettelijk, correct en geldig document toegevoegd waarin wordt
geattesteerd dat op heden alle processen voldoen aan de normen van de Hoge
Gezondheidsraad; Aanbevelingen inzake de behandeling van het textiel van zorginstellingen
(februari 2018 — HGR 9444 - Hoge Gezondheidsraad), NBN EN 14065, ISO 9001, Europese
RABC normen ...

Kriterium: Professionel risikoansvarsforsikring

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Attest verzekering beroepsaansprakelijkheid
Minimumeisen: Attest met bewijs van verzekering tegen beroepsrisico’s (BA -
beroepsaansprakelijkheid) met vermelding van de verzekerde bedragen. De verzekering dient
de aansprakelijkheid inzake arbeidsongevallen te dekken, alsook de burgerlijke
aansprakelijkheid ten aanzien van derden bij de uitvoering van de opdracht. De polis
burgerlijke aansprakelijkheid moet een waarborg inhouden voor lichamelijke, zuiver financiéle,
materiéle en immateriéle schade aan derde die verband houdt met de uitvoering van de
opdracht. Als verzekerde personen moeten naast de inschrijver, de eventuele
onderaannemers en de opdrachtgever zijn opgenomen.

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nadvendig for
servicekontrakter

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Vergunning uitbaten industriéle wasserij Minimumeisen:
Kopie van de meest recente en geldige milieu- en uitbatingsvergunning voor een industriéle
wasserij.

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Referenties Minimumeisen: Bij de kandidatuurstelling
wordt een lijst van minimaal 3 referenties ingediend, waarvan minimum één ziekenhuis. Deze
referenties zijn vergelijkbare projecten qua aantal bedden en personeelsleden (minimum 400
bedden - 850 personeelsleden met arbeidskledij). Vermelden van: - jaaromzet per project -
aantal bedden - personeelsleden met arbeidskledij

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til at udfere arbejdet

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Nederlandstalige support Minimumeisen: De inschrijver
dient aan te tonen dat hij over de middelen beschikt/zal beschikken voor Nederlandstalige
support bij de ontwikkeling, implementatie, uitvoering en dienst-na-verkoop van deze opdracht.
Alle communicatie in elke fase van de opdracht dient in het Nederlands te kunnen worden
gevoerd. De inschrijver dient hiervoor aan te tonen hoe hij dit zal organiseren o.a. door het
aantal Nederlandstalige werknemers op te geven in verkoop en implementatie, in backoffice
en klachtenbehandeling, in technische en IT-afdeling enz.

Kriterium: Forsyningsikkerhed

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Continuiteitsplan Minimumeisen: De inschrijver heeft een
uitgewerkt continuiteitsplan. Hierin staan de preventieve en correctieve maatregelen die de
leverbetrouwbaarheid garanderen. Onder preventieve maatregelen begrijpen we o.a. forecast,
opvolging verbruikscijfers en niveau van reservevoorraad. De correctieve maatregelen staan
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beschreven in een noodplan in geval van onderbreking van de productie door een ramp,
staking, uitvallen van een machine of andere onvoorziene omstandigheden.

Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav

Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:

Mindsteantallet af ans@gere, som skal opfordres til at deltage i anden fase af proceduren: 3
Kgberen forbeholder sig retten til at tildele kontrakten pa grundlag af de indledende tilbud
uden yderligere forhandlinger

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Omkostninger
Beskrivelse: Prijs
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 60
Kriterium:
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Kwaliteit en service
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 40

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/204/VF/2026

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://www.publicprocurement.be
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental (€ 161.160,00))
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
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Det maksimale antal deltagere: 1

Begrundelse for rammeaftalens varighed: De opmaak van het dossier, evaluatie, gunning,
opstart en omschakeling, opvolging... zijn van zo’n grote impact (tijd, personeel, kosten) voor
zowel de aanbestedende overheid als de inschrijvers en uiteindelijke opdrachtnemer dat de
aanbestedende overheid beslist om de maximale duur van dit dossier op 96 maand (8 jaar) te
zetten.

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:

Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Oplysninger om klagefrister: Organisatie die informatie verstrekt over beroepsprocedures en
bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: AZ Sint-Lucas vzw
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne:
Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: AZ Sint-Lucas vzw

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: AZ Sint-Lucas vzw
Registreringsnummer: 408.116.216
Postadresse: Sint-Lucaslaan 29
By: Brugge
Postnummer: 8310
Landsdel (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: Belgien
Enhed: Eline Verhelst
E-mail: eline.verhelst@stlucas.be
Telefon: +32 50365431
Internetadresse: http://www.stlucas.be/
Denne organisations roller:
Kaber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

8.1. ORG-0002
Officielt navn: Ondernemingsrechtbank Gent, afdeling Brugge
Registreringsnummer: BE0308.357.753
Postadresse: Kazernevest 3
By: Brugge
Postnummer: 8000
Landsdel (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Land: Belgien
E-mail: orb.brugge.rpr@just.fgov.be
Telefon: +32 50473040
Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne
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8.1. ORG-0003
Officielt navn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
By: Antwerpen / Anvers
Postnummer: 2000
Landsdel (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-mail: info@3p.eu
Telefon: +32 3 294 30 51
Denne organisations roller:
Udbudssystemleverandgr

8.1. ORG-0004
Officielt navn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
By: Brussels
Posthummer: 1000
Landsdel (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Denne organisations roller:
TED eSender

10. Andring
Udgave af den foregaende bekendtggrelse, der skal aendres

d9092fc2-03c2-4e30-92cd-7a06056614eb-01
Hovedarsagen til eendringen

Ajourfagrte oplysninger
Beskrivelse

Datum indiening werd aangepast

10.1. AEndring
Afsnitsidentifikator: LOT-0001

Oplysninger om bekendtgerelsen

Bekendtggrelsens ID: dde41641-53e6-42f4-b1e9-77cd10f1b832 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 28/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Dato for afsendelse af bekendtggrelsen (eSender): 28/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
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Bekendtggrelsens officielle sprog: nederlandsk
Bekendtgerelsesnummer: 369017-2026
EUT-S-nummer: 102/2026
Offentligggrelsesdato: 29/05/2026
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