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See the notice on TED website

375117-2025 - Resultater
Sverige – System- og supporttjenester – Larmmottagningssystem
OJ S 110/2025 11/06/2025
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Malmö kommun
E-mail: petra.rantzow@ecenea.se
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Larmmottagningssystem
Beskrivelse: Syftet med upphandlingen är att säkerställa att Malmö Larmcentral får ett 
modernt larmmottagningssystem som kan hantera larmmottagningens behov under 
kommande år baserat på nuvarande tjänster. Systemet ska vara motståndskraftigt mot IT-
attacker, skalbart och enkelt att anpassa för att lägga till eller ta bort larmtjänster efter behov. 
Upphandlingen syftar också till att säkerställa en smidig och effektiv implementation samt 
övergång till det nya larmmottagningssystemet. Detta för att kunna erbjuda ett utökat 
tjänsteutbud inom kommunala larmcentralstjänster och tillgodose Malmö stads nuvarande och 
framtida behov.
Identifikator for proceduren: 126663dc-9ef5-46c0-b10d-a67d0cba28c5
Tidligere bekendtgørelse: 747c6768-0c78-4d94-a939-ae1418bf2b83-01
Intern ID: HVO-2025-527
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgående 
offentliggørelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 35121700 Alarmsystemer

2.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst inden for EØS

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 5 000 000,00 SEK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/375117-2025
mailto:petra.rantzow@ecenea.se
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5.1.
 
Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Larmmottagningssystem
Beskrivelse: Syftet med upphandlingen är att säkerställa att Malmö Larmcentral får ett 
modernt larmmottagningssystem som kan hantera larmmottagningens behov under 
kommande år baserat på nuvarande tjänster. Systemet ska vara motståndskraftigt mot IT-
attacker, skalbart och enkelt att anpassa för att lägga till eller ta bort larmtjänster efter behov. 
Upphandlingen syftar också till att säkerställa en smidig och effektiv implementation samt 
övergång till det nya larmmottagningssystemet. Detta för att kunna erbjuda ett utökat 
tjänsteutbud inom kommunala larmcentralstjänster och tillgodose Malmö stads nuvarande och 
framtida behov.
Intern ID: HVO-2025-527

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72250000 System- og supporttjenester
Supplerende klassifikation (cpv): 35121700 Alarmsystemer

5.1.2.  Udførelsessted
Hvor som helst inden for EØS

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 5 000 000,00 SEK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Framgår av UD.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Prioriteret rækkefølge
Tildelingskriterium talværdi: 1

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Förvaltningsrätten
Oplysninger om klagefrister: Framgår av UD.
Organisation, der underskriver kontrakten: Malmö kommun

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 15 000 000,00 SEK
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6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: Great Security Sverige AB
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Malmö stads larmcentarl v2
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 15 000 000,00 SEK
Underentreprise: Nej
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: -
Titel: Larmmottagningssystem (1)-Great Security Sverige AB
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 26/05/2025
Dato for indgåelse af kontrakten: 09/06/2025
Organisation, der underskriver kontrakten: Malmö kommun

6.1.3.  Ikke-vindende tilbudsgivere
Ikke-vindende tilbudsgivere
: 
Officielt navn: AlarmPeople A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Malmø 2
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 15 000 000,00 SEK
Underentreprise: Nej
Ikke-vindende tilbudsgivere
: 
Officielt navn: Alcensoft A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: Larmmottagningssystem Malmö stad
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 15 000 000,00 SEK
Underentreprise: Nej

6.1.4.  Statistiske oplysninger
Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 3

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Malmö kommun
Registreringsnummer: 2120001124
Afdeling: .Upphandlingskonsulter
By: MALMÖ
Postnummer: 20580
Landsdel (NUTS): Skåne län (SE224)
Land: Sverige
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Enhed: Petra Rantzow
E-mail: petra.rantzow@ecenea.se
Telefon: 040-341000
Internetadresse: https://www.malmo.se
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der underskriver kontrakten

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Förvaltningsrätten
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadresse: Box 4522
By: Malmö
Postnummer: 203 20
Landsdel (NUTS): Skåne län (SE224)
Land: Sverige
E-mail: forvaltningsrattenimalmo@dom.se
Telefon: 040-35 35 00
Internetadresse: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: AlarmPeople A/S
Registreringsnummer: 43055038
Afdeling: Salg
Postadresse: Lautruphøj 5
By: Ballerup
Postnummer: 2750
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Jens Larsen
E-mail: jl@alarmpeople.dk
Telefon: +4524413211
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Alcensoft A/S
Registreringsnummer: 32828582
Afdeling: Salg
Postadresse: Firskovvej 6
By: Lyngby
Postnummer: 2800
Landsdel (NUTS): Innlandet (NO020)
Land: Norge
Enhed: Claus Højer Hansen
E-mail: claus.h.hansen@alcensoft.com
Telefon: +45 20 73 34 10
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver

mailto:petra.rantzow@ecenea.se
https://www.malmo.se
mailto:forvaltningsrattenimalmo@dom.se
https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-malmo/
mailto:jl@alarmpeople.dk
mailto:claus.h.hansen@alcensoft.com
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8.1.  ORG-0005
Officielt navn: Great Security Sverige AB
Registreringsnummer: 5565354726
Afdeling: Vision
Postadresse: Kabingatan 9
By: MALMÖ
Postnummer: 21239
Landsdel (NUTS): Skåne län (SE224)
Land: Sverige
Enhed: Daniel Svensson
E-mail: daniel.svensson@greatsecurity.se
Telefon: 020-150015
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: d0d53155-4419-4326-b9d2-dfbc2e1488b4  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 09/06/2025 13:27:40 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 09/06/2025 13:27:48 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: svensk
Bekendtgørelsesnummer: 375117-2025
EUT-S-nummer: 110/2025
Offentliggørelsesdato: 11/06/2025

mailto:daniel.svensson@greatsecurity.se
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