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See the notice on TED website

376756-2026 - Konkurrencevilkår
Tyskland – Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte – RV ANÜ GB Technik für das SB 
IT-Fabrik
OJ S 104/2026 02/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Landesbetrieb Information und Technik NRW
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: RV ANÜ GB Technik für das SB IT-Fabrik
Beskrivelse: Arbeitnehmerüberlassung im IT-Bereich Rechenzentrum
Identifikator for proceduren: 5a6f7834-3f89-4e4d-9647-3ed5e775a1c3
Intern ID: 26-T201026003
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79620000 Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte

2.1.2.  Udførelsessted
By: Düsseldorf
Landsdel (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland

2.1.4.  Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YYJYTQ66RQGQ# Die 
Rahmenverträge je Los enden beim erreichen folgender Obergrenzen ohne das es einer 
Kündigung bedarf: Los 1 - 4.250 PT Los 2 - 3.830 PT
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 2
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 2

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtgørelse

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/376756-2026
mailto:ausschreibung@it.nrw.de
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Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: 
Deltagelse i en kriminel organisation: 
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: 
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: 
Svig: 
Korruption: 
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: 
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på miljølovgivningsområdet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på sociallovgivningsområdet: 
Tilsidesættelse af forpligtelser på det arbejdsretlige område: 
Insolvens: 
Aktiver, der administreres af en kurator: 
Erhvervsvirksomheden er indstillet: 
En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: 
Alvorlige forsømmelser i forbindelse med udøvelsen af erhvervet: 
Aftaler med andre økonomiske aktører med henblik på konkurrencefordrejning: 
Interessekonflikt som følge af deltagelse i udbudsproceduren: 
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: 
Ophævelse eller en lignende sanktion: 
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremlægge 
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med 
denne procedure: 

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: DCO, Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations
Beskrivelse: Gegenstand der Ausschreibung sind Unterstützungsleistungen des 
Servicebündels IT-Fabrik im Bereich IT-Technik. Dieses umfasst die Servicebereiche, die sich 
mit der Be-reitstellung und dem Betrieb von Infrastrukturen in unseren Rechenzentren (Server, 
Speicher, Cloud) befassen. Die Unterstützungsleistungen sind in zwei Lose aufgeteilt: Los 1: 
DCO, Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations Los 2: SAN/Storage, Datensicherung, 
Linux
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79620000 Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte

5.1.2.  Udførelsessted
By: Düsseldorf
Landsdel (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 48 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
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Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung (Mit dem 
Angebot; Mittels Dritterklärung): Erlaubnis nach dem Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG)

Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Mindestumsatz im Leistungskatalog (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Durchschnitt der letzten 3 Jahre > EUR 5.000.000,00

Kriterium: Gennemsnitlig årlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Beschäftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 
Jahren ? 25 MA (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Beschäftigtenzahl im Durchschnitt 
in den letzten 3 Jahren ? 25 MA

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzen pro Los (Mit dem Angebot; Keine oder 
anderweitige Formerfordernis): 2 Referenzen pro Los Bitte Anlage 3,1 und/oder 3.2 ausfüllen

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Leistungskatalog Los 1 Rollenspezifische 
Mindestanforderungen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Los 1 1.1 Administration 
Data Center Operations (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im 
Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher 
Abschluss eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der 
IT (mind. 5 Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre 
einschlägige berufliche Erfahrung * Mind. 2 Jahre Erfahrungen in der Administration im 
Rechenzentrum / in Serverräumen * Kenntnisse des bzw. der Mitarbeitenden - erforderlich 
sind: - Server Installation, Administration und Troubleshooting - Verkabelung im RZ - 
Dokumentation von RZ-Komponenten und Strukturen - Der Nachweis ist durch Schulungen
/Zertifikate oder durch die Beschreibung entsprechende Tätigkeiten zu erbringen. Kenntnisse 
von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung 
im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 1.2 Administration 
Virtualisierung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich 
Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss 
eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 
Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mind. 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Mind. 2 Jahre Erfahrung im Bereich der Virtualisierung (VMware 
vSphere, künftig VMware Cloud Foundation (VCF)) und der entsprechenden 
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Managementtools (wie VCenter, vROps, Log Insight). * Kenntnisse in Containertechnologien / 
Kubernetes (VMware TKGI / VKS). Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld. Kenntnisse 
von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung 
im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. Kenntnisse im Bereich 
der Infrastrukturautomation mit Ansible und PowerShell. 1.3: Proxy Administration (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. IT (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. VMware Certified 
Professional - VMware Avi Load Balancer Administrator o.ä. Der Nachweis ist durch Zertifikate 
zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulässig. Mitarbeit in Projekten: Erforderlich ist 
eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 Jahren. Der Nachweis ist 
durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2).* Kenntnisse und 
Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator in: - Inbetriebnahme und 
Administration von Proxies, WAF und deren Management-Systemen - idealerweise 
Administration von Linux-basierten Servern - idealerweise Administration von 
Netzwerkkomponenten - Planung und Dimensionierung von Proxies - Störungsbehebung und 
Problemlösung im 2nd und 3rd-Level Support. Der Nachweis ist durch die Beschreibung 
geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * 1.4: Cloud Operations Engineer (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. LPI 701 (DevOps Tools 
Engineer), RHCE, MS AZ-800/801, HashiCorp Terraform Associate, o.ä. Der Nachweis ist 
durch Zertifikate zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulässig. Mitarbeit in 
Projekten: Erforderlich ist eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 
Jahren. Der Nachweis ist durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 
2). * Kenntnisse und Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator 
bzw. Administratorin (m/w/d) in mindestens 3 der folgenden Punkte: - Automatisierte 
Provisionierung & IaC - System-Engineering (Hybrid-OS) - CI/CD-Integration & Scripting - 
Infrastruktur-Observability - Schnittstellen-Entwicklung (API) Der Nachweis ist durch die 
Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * Für alle Rollen gelten folgende 
Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache. Verhandlungssichere Kenntnisse 
der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat (mind. Level C1) oder 
Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach Aufgabenstellung, einer 
Sicherheitsüberprüfung §11 SÜG NRW unterziehen. Das Personal muss einer Verpflichtung 
gemäß der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und das Personal muss 
diese unterschreiben.

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Leistungskatalog Lös 2 Rollenspezifisches 
Mindestanforderungen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Los 2 2.1: Administration 
SAN/Storage (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich 
Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss 
eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 
Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre 
einschlägige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums oder der o. g. Erlangung der 
Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Brocade Fiber-Channel-
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Speichernetzwerke und Storage-Systeme (mindestens Kenntnisse zu Storage eines der 
Hersteller Dell, Everpure, NetApp) sowie der entsprechenden Managementtools. * Mindestens 
2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien Linux RHEL, SLES sowie Windows 
Server. * Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld - Automation von 
Administrationsaufgaben, insbesondere mittels Skriptsprachen - Kenntnisse im Bereich der 
Infrastrukturautomation mit Ansible - Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) 
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit 
(BSI). Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 2.2 
Administration Datensicherung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder 
Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; 
alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative Professional oder langjährige einschlägige 
Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre 
ohne) Mindestens 3 Jahre einschlägige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums 
oder der o. g. Erlangung der Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich 
Datensicherung unter Einsatz von NetWorker und Backup-Storage DataDomain * Kenntnisse 
Networker- Schnittstelle (REST API) zur Automatisierung und Weiterentwicklung der 
Backupumgebung Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien 
Linux RHEL und SLES. * Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) und 
Verwendung von Frameworks mit Django. Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld in 
den Bereichen - Automation von Administrationsaufgaben, insbesondere mittels 
Skriptsprachen - Infrastrukturautomation mit Ansible Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) Erfahrung im Umgang mit 
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen 2.3 Linux-Administration (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mind. 3 Jahre einschlägige berufliche 
Erfahrung im Linux Enterprise-Umfeld (z.B. RedHat) nach Abschluss des Studiums oder der o. 
g. Erlangung der Berufserfahrung * Kenntnisse des Mitarbeiters, die erforderlich sind: - 
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) 
- Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen - Kenntnisse 
in Cluster-Technologien - Marktüberblick über bestehende Linux-Betriebssysteme sowie 
aktuelles und fundiertes Wissen in Theorie und Praxis zu Enterprise Distributionen Kenntnisse 
und Erfahrungen (mind. 2 Jahre) im 1st & 2nd-Level Support im Linux-Umfeld. * Der Nachweis 
ist durch die Beschreibung entspr. Tätigkeiten zu erbringen (max. 1 DIN A 4 Seite). Für alle 
Rollen gelten folgende Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache 
Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat 
(mind. Level C2) oder Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach 
Aufgabenstellung, einer Sicherheitsüberprüfung §11 SÜG NRW unterziehen. Das Personal 
muss einer Verpflichtung gemäß der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und 
das Personal muss diese unterschreiben.

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nødvendig for 
servicekontrakter
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung - Der Verleiher 
bestätigt, dass er im Besitz einer gültigen, zur Überlassung von Arbeitnehmerinnen / 
Arbeitnehmern erforderlichen Erlaubnis gemäß § 1 Abs. 1 des Gesetzes zur Regelung der 
Arbeitnehmerüberlassung (AÜG) ist, die von der Bundesagentur für Arbeit, Agentur für Arbeit 
ausgestellt wurde. Kopie muss dem Angebot beiliegen!
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Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: geforderter durchschnittlicher Jahresumsatz (über die 
Jahre 2023-2025)

Kriterium: Gennemsnitlig årlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Beschäftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 
Jahren ? 25 MA

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzen

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preiskriterium für "Niedrigster Preis (mit Ausschlusskriterien)"
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 100
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung
Beskrivelse: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung nahc § 1 AÜG
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: durchschnittlicher Jahresumsatz
Beskrivelse: Durchschnitt der letzten 3 Jahre >5.000.000,00 EUR
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Gesamtzahl der fest angestellten Beschäftigten im auftragsrelevanten Bereich
Beskrivelse: >25 MA
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Referenzen
Beskrivelse: 2 Referenzen pro Los
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 22/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
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URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 92 Døgn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Die Unterlagen werden nachgefordert solange vergaberechtlich 
zulässig
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Keine
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Westfalen
Oplysninger om klagefrister: Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf Durchführung 
eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig soweit: 1) Der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der 
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt; 2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, 
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden; 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; 4) Mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Landesbetrieb 
Information und Technik NRW
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Landesbetrieb Information und 
Technik NRW

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
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Titel: SAN/Storage, Datensicherung, Linux
Beskrivelse: Gegenstand der Ausschreibung sind Unterstützungsleistungen des 
Servicebündels IT-Fabrik im Bereich IT-Technik. Dieses umfasst die Servicebereiche, die sich 
mit der Be-reitstellung und dem Betrieb von Infrastrukturen in unseren Rechenzentren (Server, 
Speicher, Cloud) befassen. Die Unterstützungsleistungen sind in zwei Lose aufgeteilt: Los 1: 
DCO, Virtualisierung, Automation, Cloud-Operations Los 2: SAN/Storage, Datensicherung, 
Linux
Intern ID: 2

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 79620000 Personaleformidling, herunder midlertidigt ansatte

5.1.2.  Udførelsessted
By: Düsseldorf
Landsdel (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 48 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Navnene på og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udføre kontrakten, skal 
angives: Ikke påkrævet
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: #Besonders auch geeignet für:other-sme#

5.1.7.  Strategiske udbud
Formålet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse
Kriterium: Tilmelding i et relevant professionelt register
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung (Mit dem 
Angebot; Mittels Dritterklärung): Erlaubnis nach dem Arbeitnehmerüberlassungsgesetz (AÜG)

Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Mindestumsatz im Leistungskatalog (Mit dem Angebot; 
Mittels Eigenerklärung): Durchschnitt der letzten 3 Jahre > EUR 5.000.000,00

Kriterium: Gennemsnitlig årlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Beschäftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 
Jahren ? 25 MA (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Beschäftigtenzahl im Durchschnitt 
in den letzten 3 Jahren ? 25 MA

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzen pro Los (Mit dem Angebot; Keine oder 
anderweitige Formerfordernis): 2 Referenzen pro Los Bitte Anlage 3,1 und/oder 3.2 ausfüllen



376756-2026 Page 9/14

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Leistungskatalog Los 1 Rollenspezifische 
Mindestanforderungen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Los 1 1.1 Administration 
Data Center Operations (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im 
Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher 
Abschluss eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der 
IT (mind. 5 Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre 
einschlägige berufliche Erfahrung * Mind. 2 Jahre Erfahrungen in der Administration im 
Rechenzentrum / in Serverräumen * Kenntnisse des bzw. der Mitarbeitenden - erforderlich 
sind: - Server Installation, Administration und Troubleshooting - Verkabelung im RZ - 
Dokumentation von RZ-Komponenten und Strukturen - Der Nachweis ist durch Schulungen
/Zertifikate oder durch die Beschreibung entsprechende Tätigkeiten zu erbringen. Kenntnisse 
von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung 
im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 1.2 Administration 
Virtualisierung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich 
Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss 
eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 
Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mind. 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Mind. 2 Jahre Erfahrung im Bereich der Virtualisierung (VMware 
vSphere, künftig VMware Cloud Foundation (VCF)) und der entsprechenden 
Managementtools (wie VCenter, vROps, Log Insight). * Kenntnisse in Containertechnologien / 
Kubernetes (VMware TKGI / VKS). Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld. Kenntnisse 
von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI). Erfahrung 
im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. Kenntnisse im Bereich 
der Infrastrukturautomation mit Ansible und PowerShell. 1.3: Proxy Administration (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. IT (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. VMware Certified 
Professional - VMware Avi Load Balancer Administrator o.ä. Der Nachweis ist durch Zertifikate 
zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulässig. Mitarbeit in Projekten: Erforderlich ist 
eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 Jahren. Der Nachweis ist 
durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2).* Kenntnisse und 
Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator in: - Inbetriebnahme und 
Administration von Proxies, WAF und deren Management-Systemen - idealerweise 
Administration von Linux-basierten Servern - idealerweise Administration von 
Netzwerkkomponenten - Planung und Dimensionierung von Proxies - Störungsbehebung und 
Problemlösung im 2nd und 3rd-Level Support. Der Nachweis ist durch die Beschreibung 
geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * 1.4: Cloud Operations Engineer (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT. (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne). Mindestens 3 Jahre einschlägige 
berufliche Erfahrung. * Zertifizierung auf Professional-Level, z.B. LPI 701 (DevOps Tools 
Engineer), RHCE, MS AZ-800/801, HashiCorp Terraform Associate, o.ä. Der Nachweis ist 
durch Zertifikate zu erbringen. Auch abgelaufene Zertifikate sind zulässig. Mitarbeit in 
Projekten: Erforderlich ist eine Projekterfahrung von mehr als einem Jahr in den letzten 3 
Jahren. Der Nachweis ist durch die Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 
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2). * Kenntnisse und Erfahrungen (mind. 2 Jahre in den letzten 6 Jahren) als Administrator 
bzw. Administratorin (m/w/d) in mindestens 3 der folgenden Punkte: - Automatisierte 
Provisionierung & IaC - System-Engineering (Hybrid-OS) - CI/CD-Integration & Scripting - 
Infrastruktur-Observability - Schnittstellen-Entwicklung (API) Der Nachweis ist durch die 
Beschreibung geeigneter Projekte zu erbringen (Vordruck 2). * Für alle Rollen gelten folgende 
Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache. Verhandlungssichere Kenntnisse 
der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat (mind. Level C1) oder 
Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach Aufgabenstellung, einer 
Sicherheitsüberprüfung §11 SÜG NRW unterziehen. Das Personal muss einer Verpflichtung 
gemäß der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und das Personal muss 
diese unterschreiben.

Kriterium: Relevante uddannelses- og erhvervskvalifikationer
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Leistungskatalog Lös 2 Rollenspezifisches 
Mindestanforderungen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Los 2 2.1: Administration 
SAN/Storage (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich 
Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss 
eines Operative Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 
Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mindestens 3 Jahre 
einschlägige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums oder der o. g. Erlangung der 
Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Brocade Fiber-Channel-
Speichernetzwerke und Storage-Systeme (mindestens Kenntnisse zu Storage eines der 
Hersteller Dell, Everpure, NetApp) sowie der entsprechenden Managementtools. * Mindestens 
2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien Linux RHEL, SLES sowie Windows 
Server. * Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld - Automation von 
Administrationsaufgaben, insbesondere mittels Skriptsprachen - Kenntnisse im Bereich der 
Infrastrukturautomation mit Ansible - Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) 
Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit 
(BSI). Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen. 2.2 
Administration Datensicherung (m/w/d) Abgeschlossenes Fachhochschul- oder 
Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder in einem Studiengang mit IT-Bezug; 
alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative Professional oder langjährige einschlägige 
Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre 
ohne) Mindestens 3 Jahre einschlägige berufliche Erfahrung nach Abschluss des Studiums 
oder der o. g. Erlangung der Berufserfahrung * Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich 
Datensicherung unter Einsatz von NetWorker und Backup-Storage DataDomain * Kenntnisse 
Networker- Schnittstelle (REST API) zur Automatisierung und Weiterentwicklung der 
Backupumgebung Mindestens 2 Jahre Erfahrung im Bereich Betriebssystemtechnologien 
Linux RHEL und SLES. * Kenntnisse in Skriptsprachen (insbesondere Python) und 
Verwendung von Frameworks mit Django. Erfahrungen im Enterprise-Automation-Umfeld in 
den Bereichen - Automation von Administrationsaufgaben, insbesondere mittels 
Skriptsprachen - Infrastrukturautomation mit Ansible Kenntnisse von IT-Service-
Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) Erfahrung im Umgang mit 
komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen 2.3 Linux-Administration (m/w/d) 
Abgeschlossenes Fachhochschul- oder Bachelorstudium im Bereich Informationstechnik oder 
in einem Studiengang mit IT-Bezug; alternativ: staatlicher Abschluss eines Operative 
Professional oder langjährige einschlägige Berufserfahrung in der IT (mind. 5 Jahre mit 
einschlägigem Ausbildungsabschluss,6 Jahre ohne) Mind. 3 Jahre einschlägige berufliche 
Erfahrung im Linux Enterprise-Umfeld (z.B. RedHat) nach Abschluss des Studiums oder der o. 
g. Erlangung der Berufserfahrung * Kenntnisse des Mitarbeiters, die erforderlich sind: - 
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Kenntnisse von IT-Service-Managementprozessen und auf dem Gebiet der IT-Sicherheit (BSI) 
- Erfahrung im Umgang mit komplexen IT-Landschaften und Netzwerk-Strukturen - Kenntnisse 
in Cluster-Technologien - Marktüberblick über bestehende Linux-Betriebssysteme sowie 
aktuelles und fundiertes Wissen in Theorie und Praxis zu Enterprise Distributionen Kenntnisse 
und Erfahrungen (mind. 2 Jahre) im 1st & 2nd-Level Support im Linux-Umfeld. * Der Nachweis 
ist durch die Beschreibung entspr. Tätigkeiten zu erbringen (max. 1 DIN A 4 Seite). Für alle 
Rollen gelten folgende Anforderungen: Grundkenntnisse der englischen Sprache 
Verhandlungssichere Kenntnisse der deutschen Sprache. Der Nachweis ist durch ein Zertifikat 
(mind. Level C2) oder Muttersprache zu erbringen. Das Personal muss sich, je nach 
Aufgabenstellung, einer Sicherheitsüberprüfung §11 SÜG NRW unterziehen. Das Personal 
muss einer Verpflichtung gemäß der "Verpflichtung nicht beamteter Personen" zustimmen und 
das Personal muss diese unterschreiben.

Kriterium: Godkendelse eller medlemskab af en bestemt organisation nødvendig for 
servicekontrakter
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung - Der Verleiher 
bestätigt, dass er im Besitz einer gültigen, zur Überlassung von Arbeitnehmerinnen / 
Arbeitnehmern erforderlichen Erlaubnis gemäß § 1 Abs. 1 des Gesetzes zur Regelung der 
Arbeitnehmerüberlassung (AÜG) ist, die von der Bundesagentur für Arbeit, Agentur für Arbeit 
ausgestellt wurde. Kopie muss dem Angebot beiliegen!

Kriterium: Gennemsnitlig årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: geforderter durchschnittlicher Jahresumsatz (über die 
Jahre 2023-2025)

Kriterium: Gennemsnitlig årlig arbejdsstyrke
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Beschäftigtenzahl im Durchschnitt in den letzten 3 
Jahren ? 25 MA

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Referenzen

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preiskriterium für "Niedrigster Preis (mit Ausschlusskriterien)"
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 100
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung
Beskrivelse: Erlaubnis zur Arbeitnehmerüberlassung nahc § 1 AÜG
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: durchschnittlicher Jahresumsatz
Beskrivelse: Durchschnitt der letzten 3 Jahre >5.000.000,00 EUR
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
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Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Gesamtzahl der fest angestellten Beschäftigten im auftragsrelevanten Bereich
Beskrivelse: >25 MA
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: Referenzen
Beskrivelse: 2 Referenzen pro Los
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 0

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgængelige på: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 22/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) 
østeuropæisk tid, centraleuropæisk sommertid
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 92 Døgn
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udløbet: 
Køberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Die Unterlagen werden nachgefordert solange vergaberechtlich 
zulässig
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Keine
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ/documents
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYJYTQ66RQGQ
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5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer Westfalen
Oplysninger om klagefrister: Gem. § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Antrag auf Durchführung 
eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig soweit: 1) Der Antragsteller den geltend gemachten 
Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und 
gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerügt hat; der 
Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt; 2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, 
die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der in der 
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem 
Auftraggeber gerügt werden; 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden; 4) Mehr als 15 
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, vergangen sind.
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Landesbetrieb 
Information und Technik NRW
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse: Landesbetrieb Information und 
Technik NRW

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Landesbetrieb Information und Technik NRW
Registreringsnummer: 05111-14002-45
Postadresse: Mauerstraße 51
By: Düsseldorf
Postnummer: 40476
Landsdel (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland
Enhed: Z3 Sourcing
E-mail: ausschreibung@it.nrw.de
Telefon: +49 2119449-01
Fax: +49 2119449-8075
Internetadresse: https://www.it.nrw/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansøgninger om deltagelse

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Vergabekammer Westfalen
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadresse: Albrecht-Thaer-Straße 9
By: Münster
Postnummer: 48147
Landsdel (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefon: +49 251411-2735

mailto:ausschreibung@it.nrw.de
https://www.it.nrw/
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Fax: +49 251411-2165
Internetadresse: https://www.bezreg-muenster.de/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
By: Bonn
Postnummer: 53119
Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: f1dd70d9-2afc-45a6-b7e3-fd102679dfd4  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 29/05/2026 17:00:44 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: tysk
Bekendtgørelsesnummer: 376756-2026
EUT-S-nummer: 104/2026
Offentliggørelsesdato: 02/06/2026

https://www.bezreg-muenster.de/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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