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379914-2026 - Konkurrencevilkar

Nederlandene — Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsfering, radgivning, rekruttering,
trykning og sikkerhed — Employer branding & Job marketing

OJ S 105/2026 03/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen - Meddelelse om andring
Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: Gemeente Hoeksche Waard
E-mail: inkoop@gemeentehw.nl
Kgberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Employer branding & Job marketing
Beskrivelse: De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet
2012 en omvat in hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in
een krappe arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit
te realiseren is een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing
noodzakelijk. Met deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te
vullen en zo de continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en
omvang is omschreven in het Beschrijvend Document.
Identifikator for proceduren: 1921fed3-5129-49¢8-8872-28d9913efec9
Intern ID: Z/25/354260
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 79000000 Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsfaring,
radgivning, rekruttering, trykning og sikkerhed
Supplerende klassifikation (cpv): 79342000 Marketing, 79600000 Rekrutteringstjenester

2.1.2. Udferelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Gemeente Hoeksche Waard

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 510 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
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Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Employer branding & Job marketing
Beskrivelse: De Opdracht betreft een dienst in overeenstemming met de Aanbestedingswet
2012 en omvat in hoofdzaak: De gemeente Hoeksche Waard staat voor de uitdaging om in
een krappe arbeidsmarkt een groeiend aantal vacatures tijdig en effectief te vervullen. Om dit
te realiseren is een sterke positionering als werkgever en gerichte inzet van job marketing
noodzakelijk. Met deze Opdracht zoekt de gemeente een partner die helpt om vacatures in te
vullen en zo de continuiteit van het werk voor inwoners te waarborgen. De hoeveelheden en
omvang is omschreven in het Beschrijvend Document.
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 79000000 Forretningstjenesteydelser: forskrifter, markedsfering,
radgivning, rekruttering, trykning og sikkerhed
Supplerende klassifikation (cpv): 79342000 Marketing, 79600000 Rekrutteringstjenester
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: De begindatum van de Overeenkomst ligt naar verwachting op 5
oktober 2026. De initi€éle looptijd van de Overeenkomst is één (1) jaar, waarna de
Overeenkomst maximaal drie (3) maal verlengd kan worden voor de duur van één (1) jaar. Na
afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.2. Udforelsessted
Land: Nederlandene
Hvor som helst i det pageeldende land
Yderligere oplysninger: Gemeente Hoeksche Waard

5.1.3. Anslaet varighed
Varighed: 48 Maneder

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 3
Yderligere oplysninger om fornyelser: De initi€le looptijd van de Overeenkomst is één (1) jaar,
waarna de Overeenkomst maximaal drie (3) maal verlengd kan worden voor de duur van één
(1) jaar. Na afloop van deze looptijd eindigt de Overeenkomst van rechtswege.

5.1.5. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 510 000,00 EUR

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Navnene pa og de faglige kvalifikationer for det personale, der skal udfere kontrakten, skal
angives: Ikke pakreevet
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.7. Strategiske udbud
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Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Plan van aanpak
Beskrivelse: Inschrijver beschrijft in het Plan van aanpak hoe het volledige proces van begin
tot eind wordt uitgevoerd, vanaf het moment dat een vacature door Opdrachtgever wordt
aangeleverd tot en met het monitoren van de campagne en de uiteindelijke vervulling. De
uitwerking bevat in ieder geval: |. Hoe Inschrijver handelt vanaf het moment dat de vacature
bekend wordt, inclusief welke vragen worden gesteld om het profiel, de doelgroep en de
context scherp te krijgen. Il. Welke input Inschrijver nodig heeft van Opdrachtgever, en hoe
deze wordt verwerkt in het voorstel. Ill. Hoe het voorstel richting Opdrachtgever eruitziet,
inclusief opbouw, keuzes, mediakanalen en onderbouwing. IV. Welke aanvullende opties of
alternatieven Inschrijver aanbiedt om de wervingskansen maximaal te vergroten. V. De wijze
waarop Opdrachtgever wordt ontzorgd in het proces. VI. Welke responstijden Inschrijver
hanteert in elke fase van het proces. VII. Hoe de vacature wordt uitgezet, gemonitord en
bijgestuurd, inclusief rapportage, evaluatiemomenten en interventies bij achterblijvende
resultaten.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 26
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Casus
Beskrivelse: Inschrijver wordt gevraagd om een plan van aanpak op te stellen voor de fictieve
casus (zoals omschreven in bijlage 13). U krijgt voor onderstaande casus een budget van
maximaal € 7.000 exclusief btw. Het plan van aanpak beschrijft hoe Inschrijver de fictieve
vacature “Toezichthouder bouw & wonen” zou benaderen binnen de kaders van deze
Opdracht. In de Casus worden minimaal de volgende elementen opgenomen: VIIl. De te
ondernemen activiteiten/stappen: Inschrijver beschrijft de stappen vanaf analyse van de
wervingsvraag tot en met de uitvoering van de campagne. Hierbij wordt toegelicht hoe het
wervingsprobleem wordt vastgesteld, hoe een voorstel voor passende wervingskanalen en
socialmedia#campagnes wordt opgesteld en hoe keuzes worden onderbouwd met data. Ook
wordt aangegeven welke activiteiten standaard zijn en welke optioneel, welke rol
Opdrachtgever heeft in elke stap en hoe de samenwerking en verantwoordelijkheden worden
verdeeld. IX. De te gebruiken methoden en hulpmiddelen: Inschrijver licht toe welke methoden
worden gebruikt voor doelgroepanalyse, kanaaladvies en campagneontwikkeling. Ook wordt
beschreven welke tools worden ingezet voor social advertising, monitoring, rapportage en
optimalisatie, en hoe data (zoals doelgroepcijfers en latent/actief zoekgedrag) wordt gebruikt
om keuzes te onderbouwen. X. De op te leveren producten: Inschrijver beschrijft welke
producten worden opgeleverd, zoals het campagnevoorstel, kanaaladvies, contentbriefings,
voortgangsrapportages (in ieder geval na één week een Informeel afstemmoment) en de
eindrapportage. XI. Betrokkenheid van Opdrachtgever (en andere relevante stakeholders):
Inschrijver geeft aan op welke momenten Opdrachtgever wordt betrokken, welke input of
besluiten nodig zijn en hoe wordt samengewerkt met de afdeling Communicatie voor
beeldmateriaal en content. Ook wordt beschreven hoe afstemming plaatsvindt bij
optimalisaties of aanvullende campagne-impulsen. Daarnaast wordt specifiek inzichtelijk
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gemaakt welke kritische vragen op welke momenten aan de Opdrachtgever worden gesteld.
XII. Risico’s en mitigerende maatregelen: Inschrijver benoemt de belangrijkste risico’s voor
tijdige of kwalitatief goede uitvoering. Per risico wordt kort toegelicht welke maatregelen
worden genomen om deze te voorkomen of te beperken. Xlll. Specifieke aandachtspunten:
Inschrijver gaat in op aandachtspunten die in deze casus relevant zijn. Hierbij wordt
aangegeven of deze een specifiek besluit vergen van Opdrachtgever. XIV. Beheersing van
GOTIK-aspecten: De wijze waarop Inschrijver in de uitvoering van deze Opdracht invulling
geeft aan de beheersing van de onderwerpen: Geld (uitvoering opdracht binnen budget),
Organisatie, Tijd (bewaken van de planning), Informatie(voorziening) en Kwaliteit (van de op te
leveren producten). XV. Opstellen KPI's: Inschrijver werkt binnen de casus eigen KPI’s uit en
scherpt de door Opdrachtgever opgestelde KPI's aan of vult deze aan. De KPI's van
Opdrachtgever gelden als minimumeis; wanneer de door Inschrijver voorgestelde KPI's
strenger zijn, prevaleert altijd de strengste KPI. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor
hiervan af te wijken indien dit in het belang van de Opdracht is.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 27

Kriterium:

Type: Kvalitet

Navn: Specialistische mediakanalen

Beskrivelse: Inschrijver wordt gevraagd om in het Prijzenblad bijlage 7 minimaal 3 relevante
mediakanalen per vakgebied op te nemen, inclusief: looptijd, brutoprijs en korting. In de
toelichting (los aan te leveren bijlage) op de specialistische mediakanalen beschrijft Inschrijver
minimaal het volgende: XVI. Inschrijver toont per vakgebied de relevantie van de voorgestelde
mediakanalen en actuele jobboards voor dat vakgebied aan; XVII. Inschrijver toont aan dat de
kanalen aantoonbaar effectief zijn, bijvoorbeeld via: a. Gerealiseerde sollicitatieaantallen; b.
Vervulde vacatures; c. Performance data. XVIII. Inschrijver toont aan hoe de gekozen kanalen
binnen het vakgebied elkaar aanvullen of versterken.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 27

Kriterium:

Type: Pris

Navn: Prijs

Beskrivelse: -

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 20

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427418

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427418
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: nederlandsk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
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Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 3 Maneder

Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:

Abningsdato: 05/10/2026 09:05:00 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk
sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Rammeaftale uden fornyet ivaerksaettelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Gemeente Hoeksche Waard - Arrondissementsrechtbank
Rotterdam - Dordrecht
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: Gemeente
Hoeksche Waard
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Gemeente Hoeksche
Waard
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: Gemeente Hoeksche Waard

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: Gemeente Hoeksche Waard
Registreringsnummer: 34652379
Postadresse: Sportlaan 22
By: Maasdam
Postnummer: 3299 XG
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Enhed: Floor Eikelenboom
E-mail: inkoop@gemeentehw.nl
Telefon: +31 627846205
Internetadresse: http://www.gemeentehw.nl
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Arrondissementsrechtbank Rotterdam - Dordrecht
Postadresse: Wilhelminaplein 100-125
By: Rotterdam
Posthummer: 3072 AK
Landsdel (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Land: Nederlandene
Enhed: Rechtbank Rotterdam
E-mail: rechtbankrotterdam@rechtspraak.nl
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Telefon: +31 883626000

Internetadresse: http://www.rechtspraak.nl

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

10. Andring

Udgave af den foregaende bekendtgarelse, der skal eendres

0af60e80-bab6-4ac2-a0d1-f4583b68ed14-01
Hovedarsagen til eendringen

Ajourfagrte oplysninger
Beskrivelse

Gezien het aantal ingediende vragen en het belang dat wij hechten aan een zorgvuldige en
volledige beantwoording, hebben wij besloten de termijn voor het beantwoorden van de
vragen te verlengen tot 13 juli 2026. Om deze reden hebben wij ook een tweede Nota van
Inlichtingen-ronde toegevoegd. Deze extra ronde is over de zomerperiode heen gepland,
mede in verband met de vakantieplanning aan zowel de zijde van de gemeente als die van de
inschrijvers. Hierdoor is ook de verdere planning opgeschoven. Wij verwijzen u graag naar de
geactualiseerde planning zoals opgenomen in de publicatie.

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 74caf2e5-8347-4078-bf20-9f8d5d3e9faa - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 02/06/2026 13:45:35 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: nederlandsk

Bekendtggrelsesnummer: 379914-2026

EUT-S-nummer: 105/2026

Offentliggerelsesdato: 03/06/2026
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