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See the notice on TED website

380379-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi – Accord cadre relatif à la 
mise en place de services et solutions de détection, supervision, et protection du SI - (SOC, EDR
/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
OJ S 105/2026 03/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: GCS SARA
E-mail: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Køberens retlige status: Enhed med særlige eller eksklusive rettigheder
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Accord cadre relatif à la mise en place de services et solutions de détection, supervision, 
et protection du SI - (SOC, EDR/EPP, SIEM, WAF, Antispam)
Beskrivelse: Le présent marché a pour objectif de confier à un ou plusieurs prestataires 
spécialisés la mise en place et l'exploitation de solutions de détection, supervision, protection 
du système d'information permettant : - La mise en oeuvre et l'exploitation des outils de 
détection et de réponse, notamment les solutions de type EDR / EPP, SIEM et SOAR ; - La 
supervision de sécurité du système d'information des établissements de santé ; - La détection 
des événements et incidents de cybersécurité, y compris les comportements anormaux et les 
menaces avancées ; - La qualification, l'analyse et la priorisation des alertes ; - L'assistance à 
la réponse à incident, en coordination avec les équipes internes et avec le CERT Santé et 
éventuellement avec le CERT-FR ; - La réduction des délais de détection (MTTD) et de 
réaction (MTTR) ; - La production de reporting, d'indicateurs et de recommandations 
contribuant à l'amélioration continue du niveau de sécurité.
Identifikator for proceduren: f8a06924-70b0-43c9-a1a9-32bac7122db1
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/380379-2026
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2.1.5.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 5
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Det højeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 5

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Prestations de services de centre d'opération de sécurité (SOC) et management de la 
détection.
Beskrivelse: Consulter le CCTP

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Clermont-Ferrand

5.1.  Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Solution de protection et de détection des points de terminaison (EDR/EPP)
Beskrivelse: Consulter le CCTP

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Frist for modtagelse af tilbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Clermont-Ferrand

5.1.  Delkontrakt: LOT-0003
Titel: Solution de supervision des événements et des informations de sécurité (SIEM)
Beskrivelse: Consulter le CCTP

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Indgivelsesadresse: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Clermont-Ferrand

5.1.  Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Solution de Pare-feu applicatif web (WAF)
Beskrivelse: Consulter CCTP

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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5.1.12.
 
Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Clermont-Ferrand

5.1.  Delkontrakt: LOT-0005
Titel: Solution de sécurisation des flux de messagerie (Anti-spam/Antiphishing)
Beskrivelse: Consulter CCTP

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Yderligere oplysninger: Les prestations sont exécutées en région Auvergne Rhône Alpes au 
siège des bénéficiaires.

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 24 Måneder

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

5.1.9.  Udvælgelseskriterier

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
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Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 17/07/2026 23:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Rammeaftale uden fornyet iværksættelse af konkurrence
Det maksimale antal deltagere: 1
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Tribunal administratif 
de Clermont-Ferrand

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: GCS SARA
Registreringsnummer: 84467690800016
By: Aubière
Postnummer: 63170
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
E-mail: gwendoline.lucas@sante-ara.fr
Telefon: +33 427826669
Denne organisations roller: 
Køber
Indkøbscentral, der rekvirerer vareleverancer og/eller tjenesteydelser tiltænkt andre købere

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal administratif de Clermont-Ferrand
Registreringsnummer: 176 300 051 00024
By: CLERMONT FERRAND

https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
https://www.e-marchespublics.com/appel-offre/1164422
mailto:gwendoline.lucas@sante-ara.fr
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Postnummer: 63033
Landsdel (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Land: Frankrig
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0000
Officielt navn: DEMATIS
Registreringsnummer: 45072478600030
By: Paris
Postnummer: 75015
Landsdel (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrig
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetadresse: www.dematis.com
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 729868f7-7c27-4a5e-83d8-e19a7038f85e  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 02/06/2026 16:00:07 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 380379-2026
EUT-S-nummer: 105/2026
Offentliggørelsesdato: 03/06/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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