
381502-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

381502-2026 - Konkurrencevilkår
Spanien – Added-value databasetjenester – 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, 
soporte recurrente y evolutivo sobre la plataforma Natural/Adabas
OJ S 105/2026 03/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Universitat de Barcelona
E-mail: contractacio@ub.edu
Køberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Beskrivelse: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y 
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, 
operación, gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en 
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.
Identifikator for proceduren: 089741d1-d08a-4097-b4a4-8e4e25448a9b
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72321000 Added-value databasetjenester

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/381502-2026
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Yderligere oplysninger: Barcelona

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: 2026/35 Servicio informático de mantenimiento, soporte recurrente y evolutivo sobre la 
plataforma Natural/Adabas
Beskrivelse: Servicio gestionado para asegurar la explotación, mantenimiento, soporte y 
mejora continua de los entornos A&N (Adabas & Natural), incluyendo monitorización, 
operación, gestión de incidencias y consultas, y soporte avanzado con especialistas (DBA) en 
los diferentes entornos. Es un servicio bajo demanda y planificación que permite disponer de 
soporte consultivo y de actuación de un catálogo de servicios determinado, con la emisión de 
un informe semanal de la situación del entorno que servirá para detectar actuaciones a 
realizar. El objeto comprende los siguientes servicios: − Añadir y modificar campos. − Definir 
Ficheros. − Reorganización BBDD o Ficheros. − Añadir contenedores de Backup. − Restore 
de Ficheros, Regeneración de BBDD o Ficheros, Generación de DDM's. − Revisar Backups 
de la BBDD. − Establecer políticas de Backups. − Generación de informes, Revisión de 
PLOG's. − Establecer políticas de Backup. − Ajustar parámetros de Adabas, Ajustar 
parámetros de Natural. − Revisar el BufferPool de Natural, Mantenimiento de Productos: 
Aplicación de Fixes. − Estudio de incidencias para encontrar solución o reportar a Soporte de 
SAG, Administración y tuning de BBDD Adabas. − Administración de productos A&N (Adabas
/Natural). − Mantenimiento de los productos A&N. − Consultoría Health Check, Consultoría 
Capacity Planning. − Establecimiento de Buenas Prácticas. − Soporte a grupos de desarrollo, 
producción y sistemas. Planes de actualización, migración e implantación. − 
Recomendaciones de modernización.

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72321000 Added-value databasetjenester

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
Yderligere oplysninger: Barcelona

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 2 År

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
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Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/4661470

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: catalansk, spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 02/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) centraleuropæisk tid, 
vesteuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 1 År
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Oplysninger om klagefrister: Contra esta resolución, los interesados podrán interponer recurso 
contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo de Barcelona, 
en el plazo de dos meses a contar desde el día siguiente al de la notificación de esta 
resolución, de conformidad con lo establecido en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de 
la Jurisdicción Contencioso-Administrativa. No obstante, y con carácter previo a la vía judicial, 
los interesados podrán optar por interponer un recurso especial en el plazo de quince días 
hábiles contados a partir del día siguiente a aquel en que se haya remitido la notificación del 
acto impugnado, de conformidad con lo establecido en el artículo 44 y siguientes de la Ley 9
/2017, de Contratos del Sector Público. Una vez interpuesto dicho recurso, quedará 
suspendida la tramitación del expediente de contratación hasta su resolución. Hasta que no 
recaiga resolución expresa o presunta del recurso especial, no podrá interponerse el recurso 
contencioso-administrativo.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Universitat de Barcelona
Registreringsnummer: 4661470
Postadresse: Gran via de les Corts Catalanes
By: No consta
Postnummer: 08007

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/4661470
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Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-mail: contractacio@ub.edu
Telefon: 934035338
Internetadresse: www.ub.edu
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Registreringsnummer: 999999999
Postadresse: del Foc
By: No consta
Postnummer: 08038
Landsdel (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Internetadresse: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 4663fb69-7e63-4e1d-9f91-3438d5f168fb  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 02/06/2026 13:56:40 (UTC+01:00) centraleuropæisk 
tid, vesteuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: spansk
Bekendtgørelsesnummer: 381502-2026
EUT-S-nummer: 105/2026
Offentliggørelsesdato: 03/06/2026
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