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382840-2026 - Konkurrencevilkar

Tyskland — Systemradgivning — SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
OJ S 106/2026 04/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: BEW Berliner Energie und Warme GmbH
E-mail: einkauf@bew.berlin
Den ordregivende enheds aktiviteter: Produktion, transport eller distribution af gas eller varme

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
Beskrivelse: Zur Sicherstellung eines stabilen, leistungsfahigen und zukunftsorientierten IT-
Betriebs beabsichtigt die BEW, bestimmte Betriebsaufgaben im Bereich der IT — hier
spezifisch den SAP Basis Betrieb der SAP-Systemlandschaften und den Second Level
Support — an qualifizierte externe Dienstleister zu vergeben. Die SAP-Systemlandschaften
befinden sich derzeit in einem aktiven Aufbau- und Migrationsprozess. Ein vollstandig
eigenverantwortlicher SAP-Basis Betrieb liegt zum jetzigen Zeitpunkt nur teilweise vor. Ziel der
Ausschreibung ist es daher, mit einem spezialisierten Dienstleister eine tragfahige Grundlage
fr den fortlaufenden Betrieb und die Weiterentwicklung der SAP-Systemlandschaften zu
schaffen. Dies umfasst insbesondere: ¢ die Sicherstellung des Betriebs einer hochverfugbaren,
skalierbaren und sicherheitskonformen SAP-Systemlandschaft ¢ die frihzeitige Erkennung und
Behebung von Stérungen ¢ die proaktive Vermeidung von Engpassen, * die transparente
Analyse und nachhaltige Behebung von Fehlerursachen. Der Dienstleister Ubernimmt den
Betrieb auf Basis der im Rahmen des Carveout/Carvein-Projektes aufgebauten SAP-
Systemlandschaften innerhalb des BEW Tenants in der Azure Tenant der BEW. Dabei sind
vorhandene Systeme und Tools wie SAP ERP 6.0 (EhP 8) auf Basis HANA DB auf Red Hat
Enterprise Linux (RHEL 9), SAP Cloud ALM und Avantra zu nutzen, zu betreuen und
bedarfsgerecht weiterzuentwickeln. Im Vordergrund steht der sichere SAP Basis Betrieb einer
performanten SAP-Systemlandschaft auf Grundlage der kundeneigenen Systeme gemal den
Bedarfen der BEW.
Identifikator for proceduren: cc61791d-aba2-4519-a531-1a2461ad581e
Intern ID: 2026001775
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggerelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72246000 Systemradgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 72222200 Planlzegning af informationssystemer eller -
teknologi, 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72224100
Planlaegning af implementering af et system
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2.1.2. Udferelsessted
By: Berlin
Postnummer: 10829
Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland

2.1.3. Veerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 1,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: GemanR § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: SAP Basis Betrieb als Managed Service (2nd Level)
Beskrivelse: Zur Sicherstellung eines stabilen, leistungsfahigen und zukunftsorientierten IT-
Betriebs beabsichtigt die BEW, bestimmte Betriebsaufgaben im Bereich der IT — hier
spezifisch den SAP Basis Betrieb der SAP-Systemlandschaften und den Second Level
Support — an qualifizierte externe Dienstleister zu vergeben. Die SAP-Systemlandschaften
befinden sich derzeit in einem aktiven Aufbau- und Migrationsprozess. Ein vollstandig
eigenverantwortlicher SAP-Basis Betrieb liegt zum jetzigen Zeitpunkt nur teilweise vor. Ziel der
Ausschreibung ist es daher, mit einem spezialisierten Dienstleister eine tragfahige Grundlage
fur den fortlaufenden Betrieb und die Weiterentwicklung der SAP-Systemlandschaften zu
schaffen. Dies umfasst insbesondere: ¢ die Sicherstellung des Betriebs einer hochverfigbaren,
skalierbaren und sicherheitskonformen SAP-Systemlandschaft « die friihzeitige Erkennung und
Behebung von Stérungen -« die proaktive Vermeidung von Engpassen, « die transparente
Analyse und nachhaltige Behebung von Fehlerursachen. Der Dienstleister Gbernimmt den
Betrieb auf Basis der im Rahmen des Carveout/Carvein-Projektes aufgebauten SAP-
Systemlandschaften innerhalb des BEW Tenants in der Azure Tenant der BEW. Dabei sind
vorhandene Systeme und Tools wie SAP ERP 6.0 (EhP 8) auf Basis HANA DB auf Red Hat
Enterprise Linux (RHEL 9), SAP Cloud ALM und Avantra zu nutzen, zu betreuen und
bedarfsgerecht weiterzuentwickeln. Im Vordergrund steht der sichere SAP Basis Betrieb einer
performanten SAP-Systemlandschaft auf Grundlage der kundeneigenen Systeme gemal den
Bedarfen der BEW.
Intern ID: 5f79e7d0-ee7d-4756-902a-706b3e50b174

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72246000 Systemradgivning
Supplerende klassifikation (cpv): 72222200 Planlzegning af informationssystemer eller -
teknologi, 72222300 Tjenesteydelser i forbindelse med informationsteknologi, 72224100
Planlaegning af implementering af et system
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5.1.2. Udforelsessted
By: Berlin
Postnummer: 10829
Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland

5.1.3. Anslaet varighed
Startdato: 01/11/2027
Varigheds slutdato: 31/10/2030

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): nej

5.1.7. Strategiske udbud
Formalet med strategiske udbud: Ingen strategiske udbud

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtggrelse
Kriterium: Andre gkonomiske eller finansielle krav
Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fir weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/6eed44dc-00b6-4bch-b15¢-94469da77f87/suitabilitycriteria
Kriteriet vil blive anvendt til at udveelge de ansggere, som skal opfordres til at deltage i anden
fase af proceduren
Prioriteret reekkefglge: 3,00
Oplysninger om den anden fase i en procedure, der afvikles i to faser:
Proceduren afvikles i successive faser. | hver fase kan nogle ansggere blive udelukket

5.1.10. Tildelingskriterier
Kriterium:
Type: Pris
Navn: Preis
Beskrivelse: Preis
Kriterium:
Type: Kvalitet
Navn: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Beskrivelse: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Sprog, som udbudsdokumenterne er officielt tilgaengelige pa: tysk
Frist for anmodning om yderligere oplysninger: 30/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
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Adresse pa udbudsdokumenterne: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15¢c-94469da77f87

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/6eed44dc-00b6-4bcb-b15c-94469da77f87
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: tysk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Oplysninger, der kan suppleres efter indgivelsesfristen er udigbet:
Kaberen kan beslutte, at alle manglende tilbudsrelaterede dokumenter kan indsendes senere.
Yderligere oplysninger: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: siehe Bekanntmachung
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: ja
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja
Oplysninger om finansiering og betaling: siehe Bekanntmachung

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Vergabekammer des Landes Berlin
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: BEW Berliner
Energie und Warme GmbH
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Vergabekammer des
Landes Berlin

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officielt navn: BEW Berliner Energie und Warme GmbH
Registreringsnummer: 3e025792-5ba4-4a12-b748-7f0a00ef8429
Postadresse: BEW Berliner Energie und Warme GmbH
By: Berlin
Postnummer: 11511
Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)
Land: Tyskland
E-mail: einkauf@bew.berlin
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8.1.

8.1.

8.1.

382840-2026

Telefon: +49 0

Internetadresse: https://www.bew.berlin
Denne organisations roller:

Kaber

ORG-0002

Officielt navn: Vergabekammer des Landes Berlin
Registreringsnummer: 703b6fc1-d9¢c5-4660-91ed-ff2438786251
Postadresse: Martin-Luther-Str. 105

By: Berlin

Postnummer: 10825

Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Tyskland

E-mail: vergabekammer@senwtf.berlin.de

Telefon: +49 3090138316

Fax: +49 3090137613

Internetadresse: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
Denne organisations roller:

Organisation med ansvar for klager

Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

ORG-0003

Officielt navn: BEW Berliner Energie und Warme GmbH
Registreringsnummer: a8354c56-fd27-4dd8-b19f-71fe0fac8e42
Postadresse: Hildegard-Knef-Platz 2

By: Berlin

Postnummer: 10829

Landsdel (NUTS): Berlin (DE300)

Land: Tyskland

E-mail: eu-vergabe@bew.berlin

Telefon: +49 302670

Internetadresse: https://www.bew.berlin

Denne organisations roller:

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren

ORG-0004

Officielt navn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83

By: Bonn

Postnummer: 53119

Landsdel (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Denne organisations roller:

TED eSender

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: db7eb39c-93a3-4896-a765-5a70dceb9cc2 - 01
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Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 03/06/2026 15:09:27 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtgarelsens officielle sprog: tysk

Bekendtggrelsesnummer: 382840-2026

EUT-S-nummer: 106/2026

Offentligggrelsesdato: 04/06/2026
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