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391602-2026 - Konkurrencevilkar

Spanien — Rejsebureauvirksomhed og lignende — Prestacion del servicio de agencia de viajes
para la gestion de los desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la
Universidad de las llles Balears.

OJ S 108/2026 08/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Kegber

1.1. Kober
Officielt navn: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Kaberens retlige status: Offentligretligt organ, der styres af en regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Uddannelse

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestidon de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Beskrivelse: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de
agencia de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se
deriva del Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8
de abril, por el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonodmica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidon de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
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investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Identifikator for proceduren: 69a3df62-a214-455c-bd00-13d3978a1575

Tidligere bekendtggrelse: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6c9a-01

Intern ID: AM 13/26

Udbudsprocedure: Offentligt udbud

Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 63510000 Rejsebureauvirksomhed og lignende

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

2.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

2.1.3. Vaerdi
Anslaet veerdi eksklusiv moms: 3 600 000,00 EUR

2.1.4. Generelle oplysninger
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Bekendtggrelse
Alvorlige forsammelser i forbindelse med udgvelsen af erhvervet: Directiva 2014/24/EU.
Opheaevelse eller en lignende sanktion: Directiva 2014/24/EU.
Insolvens: Directiva 2014/24/EU.
Konkurs: Directiva 2014/24/EU.
Deltagelse i en kriminel organisation: Directiva 2014/24/EU.
Afgivelse af urigtige oplysninger, tilbageholdelse af oplysninger, ude af stand til at fremleegge
de dokumenter, der anmodes om, eller indhentede fortrolige oplysninger i forbindelse med
denne procedure: Directiva 2014/24/EU.
Tilsideseettelse af forpligtelser pa sociallovgivningsomradet: Directiva 2014/24/EU.
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Directiva 2014/24/EU.
Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger:
Directiva 2014/24/EU.
Erhvervsvirksomheden er indstillet: Directiva 2014/24/EU.
Aktiver, der administreres af en kurator: Directiva 2014/24/EU.
Direkte eller indirekte involvering i forberedelsen af denne udbudsprocedure: Directiva 2014/24
/EU.
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Tilsideseettelse af forpligtelser vedrgrende betaling af skatter og afgifter: Directiva 2014/24/EU.
Bgrnearbejde og andre former for menneskehandel: Directiva 2014/24/EU.

Aftaler med andre gkonomiske aktgrer med henblik pa konkurrencefordrejning: Directiva 2014
[24/EU.

Tilsideseettelse af forpligtelser pa miljglovgivningsomradet: Directiva 2014/24/EU.

Svig: Directiva 2014/24/EU.

Tvangsakkord uden for konkurs: Directiva 2014/24/EU.

En situation, der svarer til konkurs i henhold til national ret: Directiva 2014/24/EU.
Tilsideseettelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Directiva 2014
[24/EU.

Korruption: Directiva 2014/24/EU.

Tilsidesaettelse af forpligtelser pa det arbejdsretlige omrade: Directiva 2014/24/EU.
Interessekonflikt som folge af deltagelse i udbudsproceduren: Directiva 2014/24/EU.
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Directiva 2014/24
/EU.

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Prestacion del servicio de agencia de viajes para la gestién de los desplazamientos y
estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las llles Balears.
Beskrivelse: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratacion de los servicios de
agencia de viaje para la Universidad de las llles Balears (en adelante UIB). Su necesidad se
deriva del Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificacion del Decreto 16/2016, de 8
de abril, por el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las
indemnizaciones por razén del servicio del personal al servicio de la Administracion
autonoémica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de
alojamiento originados por razon del servicio, previéndose asimismo su concertacién con
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubria
los viajes del personal de la universidad finalizé el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitira la libre concurrencia a todas las agencias que reunan
los requisitos que la legislacion exige para la prestacion de estos servicios y que cumplan con
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionaran las
empresas, se definiran concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberan
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinaran los
estandares comunes de prestacion de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por
objeto la prestacion del servicio de gestion y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de
las llles Balears que incluye la gestidn de la reserva, de la emision, de la modificacion, de la
anulacion, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y maritimo,
alquiler de autocares entre las llles Balears, asi como el alojamiento en hoteles y el alquiler de
vehiculos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las llles Balears. La contratacion
dara cobertura a las necesidades de viaje derivados de la imparticion de la docencia en
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebracién de tribunales de tesis i de
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También seran objeto
de contratacion los viajes que se realicen con motivo de representacion institucional, asi como
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de 1+D+i, y de
viaje del personal docente e investigador y personal de administracion y servicios de la UIB,
asi como también dara cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de
investigacion, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios,
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco
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puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organizaciéon de eventos,
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la
gestién de los viajes. SIGUE EN CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO.

Intern ID: AM 13/26

Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser

Primeer klassifikation (cpv): 63510000 Rejsebureauvirksomhed og lignende

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Mallorca (ES532)
Land: Spanien

Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien

Anslaet varighed
Varighed: 2 Ar

Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 2

Yderligere oplysninger om fornyelser: Maximo dos prérrogas anuales.

Generelle oplysninger

Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): nej

Udvalgelseskriterier

Kilder til udveelgelseskriterier: Bekendtgarelse

Kriterium: Generel arlig omseetning

Beskrivelse af udvaelgelseskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referencer pa specificerede tjenester
Beskrivelse af udveelgelseskriterium: Trabajos realizados

Tildelingskriterier

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Cargo de emision de billetes de avion.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 15

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Cargo de emision de billetes de barco, tren y autobus.
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5
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Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Cargo de gestion alquiler autocar.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Compromiso de contratar a una persona en situacion legal de desempleo..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Compromiso de poner a disposicidon de la Universidad una plataforma Amadeus
Cytric o equivalente..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Compromiso de subcontratacion con centro especial de empleo..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 3

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Descuentos sobre la facturaciéon en alquiler de coches..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Descuentos sobre la facturaciéon en servicios de alojamiento..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 20

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejoras en el horario de Servicio.

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos
médicos/pérdida de equipaje..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 10

Kriterium:

Type: Kvalitet

Beskrivelse: Mejoras respecto a la titulacion en el equipo adscrito a la ejecucion del contrato..
Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)
Tildelingskriterium talveerdi: 4

Kriterium:

Type: Kvalitet
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Beskrivelse: Supresidn de los gastos de gestion en el cambio de persona que se traslada o se
aloja..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, preecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

Kriterium:

Type: Pris

Beskrivelse: Supresidn de los gastos de gestion en la anulacion y/o modificacion..

Kategori for tildelingskriteriet vaegt: Vaegtning (pointantal, praecis)

Tildelingskriterium talveerdi: 5

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDIleKgd8LfVV99%3D%3D
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: spansk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) gsteuropeeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 2 Maneder
Oplysninger om offentlig iveerksaettelse:
Abningsdato: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) gsteuropzeisk tid, centraleuropeeisk
sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: Ver apartado 30 del PCAP..
Elektronisk fakturering: Tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: ja

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Rectorado de la Universidad de les llles Balears -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Oplysninger om klagefrister: Para presentacion de recursos, se debera estar a lo dispuesto en
el Pliego de clausulas administrativas particulares.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Rectorado de la
Universidad de les llles Balears - Rectorado de la Universidad de les llles Balears

8. Organisationer
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8.1. ORG-0001
Officielt navn: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
Registreringsnummer: 50502610088941
Registreringsnummer: Q0718001A
By: Palma de Mallorca
Postnummer: 07122
Landsdel (NUTS): Menorca (ES533)
Land: Spanien
Enhed: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
E-mail: contractacio.administrativa@uib.cat
Telefon: 971173000
Fax: 971172736
Internetadresse: http://www.uib.cat
Kaberprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNJEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Rectorado de la Universidad de les llles Balears
By: Palma
Postnummer: 07122
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Andre kontaktpunkter:
Officielt navn: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
By: Madrid
Postnummer: 28071
Landsdel (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-mail: tribunal_recursos.contratos@haciendo.gob.es
Denne organisations roller:
Kgber
Organisation med ansvar for klager
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

Oplysninger om bekendtggrelsen

Bekendtggrelsens ID: 14f95¢c65-9¢c75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827 - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen
Bekendtggrelsesundertype: 16

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,
centraleuropaeisk sommertid

Bekendtggrelsens officielle sprog: spansk

Bekendtggrelsesnummer: 391602-2026

EUT-S-nummer: 108/2026

Offentliggerelsesdato: 08/06/2026
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