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See the notice on TED website

398026-2025 - Resultater
Danmark – Telekommunikation – Offentligt EU udbud vedr. Telefoniydelser og Løsninger
OJ S 116/2025 19/06/2025
Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: Region Hovedstaden
E-mail: michael.winther.allerup@regionh.dk
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

1.1.  Køber
Officielt navn: Region Sjælland
E-mail: regionsjaelland@regionsjaelland.dk
Køberens retlige status: Regional myndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Sundhed

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Offentligt EU udbud vedr. Telefoniydelser og Løsninger
Beskrivelse: Kontrakt om Telefoniydelser og Løsninger inkl. drift, support og vedligeholdelse af 
mobil-abonnementer, fastnettelefoni, bredbånd, internetopkobling og af Akut -og 
Hjertestopsberedskabsløsninger.
Identifikator for proceduren: bc4320bf-b06e-4290-bd44-9e764a814577
Tidligere bekendtgørelse: 77ce5c2d-97ad-4c50-800f-fc7c19c092de-01
Intern ID: 25010428
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Udbuddet gennemføres som et offentligt udbud, jf. 
Udbudsloven §§56-57.

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 64200000 Telekommunikation
Supplerende klassifikation (cpv): 32500000 Telekommunikationsleverancer

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordsjælland (DK013)

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/398026-2025
mailto:michael.winther.allerup@regionh.dk
mailto:regionsjaelland@regionsjaelland.dk
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Land: Danmark

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Bornholm (DK014)
Land: Danmark

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Østsjælland (DK021)
Land: Danmark

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Land: Danmark

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 165 000 000,00 DKK

2.1.4.  Generelle oplysninger
Indkaldelse af tilbud er afsluttet
Yderligere oplysninger: Udelukkelsesgrunden vedr. aktører i skattely, jf. udbudslovens § 134 
a, finder anvendelse i dette udbud. Ifølge Europa Rådets forordning 2022/576 af 8. april 2022, 
er der forbud mod, at offentlige myndigheder tildeler kontrakter om indkøb omfattet af 
udbudsloven over tærskelværdierne for følgende økonomiske aktører: a) russiske 
statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der er etableret i 
Rusland b) juridiske personer, enheder eller organer, hvor mere end 50 % er direkte eller 
indirekte ejet af aktører, der er nævnt under a) c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller 
organer, der handler på vegne af eller efter anvisning fra en enhed som nævnt under a) eller 
b). Ordregiver vurderer at indgåelse af den udbudte kontrakt kan være omfattet af Lov om 
screening af visse udenlandske direkte investeringer m.v. i Danmark. Se yderligere herom i 
udbudsbetingelsernes pkt. 10.7. Bilag 2.1F og 2.1G med adresser på internetopkoblinger er 
ikke fri og direkte tilgængelig sammen med det øvrige udbudsmateriale, men Ordregiver kan 
udlevere bilagene på Tilbudsgivers anmodning via besked-modulet i CTM. Udlevering af bilag 
2.1F og 2.1G kræver, at Tilbudsgiver underskriver en tavshedserklæring (bilag 16), som er 
vedlagt ud-budsmaterialet, og som skal medsendes anmodningen.
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Offentligt EU udbud vedr. Telefoniydelser og Løsninger
Beskrivelse: Kontrakt om Telefoniydelser og Løsninger inkl. drift, support og vedligeholdelse af 
mobil-abonnementer, fastnettelefoni, bredbånd, internetopkobling og af Akut -og 
Hjertestopsberedskabsløsninger.
Intern ID: 25010428

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 64200000 Telekommunikation
Supplerende klassifikation (cpv): 32500000 Telekommunikationsleverancer

5.1.2.  Udførelsessted
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Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Land: Danmark

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Danmark

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Bornholm (DK014)
Land: Danmark

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Østsjælland (DK021)
Land: Danmark

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Land: Danmark

5.1.3.  Anslået varighed
Varighed: 84 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 1
Yderligere oplysninger om fornyelser: Region Hovedstaden og Region Sjælland har option på 
forlængelse af sin kontrakt med op til 12 måneder.

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 165 000 000,00 DKK

5.1.6.  Generelle oplysninger
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Yderligere oplysninger: Udelukkelsesgrunden vedr. aktører i skattely, jf. udbudslovens § 134 
a, finder anvendelse i dette udbud. Ifølge Europa Rådets forordning 2022/576 af 8. april 2022, 
er der forbud mod, at offentlige myndigheder tildeler kontrakter om indkøb omfattet af 
udbudsloven over tærskelværdierne for følgende økonomiske aktører: a) russiske 
statsborgere eller fysiske eller juridiske personer, enheder eller organer, der er etableret i 
Rusland b) juridiske personer, enheder eller organer, hvor mere end 50 % er direkte eller 
indirekte ejet af aktører, der er nævnt under a) c) fysiske eller juridiske personer, enheder eller 
organer, der handler på vegne af eller efter anvisning fra en enhed som nævnt under a) eller 
b). Ordregiver vurderer at indgåelse af den udbudte kontrakt kan være omfattet af Lov om 
screening af visse udenlandske direkte investeringer m.v. i Danmark. Se yderligere herom i 
udbudsbetingelsernes pkt. 10.7. Bilag 2.1F og 2.1G med adresser på internetopkoblinger er 
ikke fri og direkte tilgængelig sammen med det øvrige udbudsmateriale, men Ordregiver kan 
udlevere bilagene på Tilbudsgivers anmodning via besked-modulet i CTM. Udlevering af bilag 
2.1F og 2.1G kræver, at Tilbudsgiver underskriver en tavshedserklæring (bilag 16), som er 
vedlagt ud-budsmaterialet, og som skal medsendes anmodningen.

5.1.10.  Tildelingskriterier
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Kriterium: 
Type: Kvalitet
Beskrivelse: Se udbudsbetingelsernes punkt 7.2, 7.4.2 og 7.4.3.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 55
Kriterium: 
Type: Pris
Beskrivelse: Se udbudsbetingelsernes punkt 7.2, 7.4.1 og 7.4.3.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (procentdel, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 45

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Klagenævnet for Udbud
Oplysninger om klagefrister: Offentlig udbud (offentlig kontrakt): 45 kalenderdage efter at 
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har indgået kontrakt.
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: Konkurrence- og 
forbrugerstyrelsen
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten: Region Hovedstaden, Region 
Sjælland
Organisation, der udfører betalingen: Region Hovedstaden, Region Sjælland
Organisation, der underskriver kontrakten: Region Hovedstaden, Region Sjælland
TED eSender: Mercell Holding ASA

6. Resultater

Værdien af alle kontrakter tildelt i denne bekendtgørelse: 108 264 085,00 DKK

6.1.  Resultat delkontrakt-ID: LOT-0000
Status for udvælgelse af vinder: Der er udvalgt mindst én vinder.

6.1.2.  Oplysninger om vinderne
Vinder: 
Officielt navn: NUUDAY A/S TDC Erhverv A/S
Tilbud: 
Tilbud – Identifikator: 1
ID for delkontrakt eller gruppe af delkontrakter: LOT-0000
Værdien af tilbuddet: 108 264 085,00 DKK
Kontraktoplysninger: 
Identifikator for kontrakten: CNTR0016869
Titel: Kontrakt vedr. Telefoniydelser og -løsninger.
Datoen for udvælgelsen af det vindende tilbud: 23/05/2025
Dato for indgåelse af kontrakten: 13/06/2025
Organisation, der underskriver kontrakten: Region Hovedstaden, Region Sjælland

6.1.4.  Statistiske oplysninger
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Modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 
Type modtagne indgivelser: Tilbud, der er indgivet ad elektronisk vej
Antal modtagne tilbud og ansøgninger om deltagelse: 2

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: Region Hovedstaden
Registreringsnummer: 29190623
Postadresse: Kongens Vænge 2
By: Hillerød
Postnummer: 3400
Landsdel (NUTS): Nordsjælland (DK013)
Land: Danmark
Enhed: Michael Allerup
E-mail: michael.winther.allerup@regionh.dk
Telefon: +45 38665800
Internetadresse: https://www.regionh.dk/
Køberprofil: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/66963
Denne organisations roller: 
Køber
Gruppeleder
Organisation, der underskriver kontrakten
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten
Organisation, der udfører betalingen

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Klagenævnet for Udbud
Registreringsnummer: 37795526
Postadresse: Nævnenes Hus, Toldboden 2
By: Viborg
Postnummer: 8800
Landsdel (NUTS): Østjylland (DK042)
Land: Danmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Internetadresse: http://www.klfu.dk
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Konkurrence- og forbrugerstyrelsen
Registreringsnummer: 10294819
Postadresse: Carl Jacobsens Vej 35
By: Valby
Postnummer: 2500
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefon: +45 41715000

mailto:michael.winther.allerup@regionh.dk
https://www.regionh.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/66963
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk
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Internetadresse: http://www.kfst.dk
Denne organisations roller: 
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0004
Officielt navn: Region Sjælland
Registreringsnummer: 29190658
Postadresse: Alleen 15
By: Sorø
Postnummer: 4180
Landsdel (NUTS): Vest- og Sydsjælland (DK022)
Land: Danmark
E-mail: regionsjaelland@regionsjaelland.dk
Telefon: 70155000
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der underskriver kontrakten
Organisation, hvis budget anvendes til at betale for kontrakten
Organisation, der udfører betalingen

8.1.  ORG-0005
Officielt navn: NUUDAY A/S TDC Erhverv A/S
Registreringsnummer: 40075291
Postadresse: Teglholmsgade 1
By: København SV
Postnummer: 2450
Landsdel (NUTS): Byen København (DK011)
Land: Danmark
Enhed: Flemming Jensen
E-mail: fljen@tdc.dk
Telefon: 40135656
Denne organisations roller: 
Tilbudsgiver
Vinder af disse delkontrakter: LOT-0000

8.1.  ORG-0006
Officielt navn: Mercell Holding ASA
Registreringsnummer: 980921565
Postadresse: Askekroken 11
By: Oslo
Postnummer: 0277
Landsdel (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Enhed: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internetadresse: http://mercell.com/
Denne organisations roller: 
TED eSender

http://www.kfst.dk
mailto:regionsjaelland@regionsjaelland.dk
mailto:fljen@tdc.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/


398026-2025 Page 7/7

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: ea182f1e-0c65-425e-a944-5338222d5c1b  -  01
Formulartype: Resultater
Bekendtgørelsestype: Bekendtgørelse om indgåede kontrakter eller koncessionstildeling – 
standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 29
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 18/06/2025 07:55:46 (UTC+00:00) vesteuropæisk tid, 
GMT
Dato for afsendelse af bekendtgørelsen (eSender): 18/06/2025 11:00:46 (UTC+00:00) 
vesteuropæisk tid, GMT
Bekendtgørelsens officielle sprog: dansk
Bekendtgørelsesnummer: 398026-2025
EUT-S-nummer: 116/2025
Offentliggørelsesdato: 19/06/2025
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