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402749-2026 - Konkurrencevilkar

Luxembourg — Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af programmel — Framework
Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services

OJ S 112/2026 12/06/2026

Udbuds- eller koncessionsbekendtgerelse — standardordningen

Tjenesteydelser

1. Keber

1.1. Kober
Officielt navn: CREOS Luxembourg S.A.
E-mail: service.achats@creos.net
Kgberens retlige status: Offentligretligt organ
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser
Den ordregivende enheds aktiviteter: Elektricitetsrelaterede aktiviteter

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Framework Agreement for Energy Business and IT Consultancy Services
Beskrivelse: Provision of external consultancy services to support specific missions in time
and material across business delivery, software build/integration, cloud platform operations,
energy application support, telephony operations, and data/Al/security capabilities
Identifikator for proceduren: fe0dfOfe-6586-409f-949d-aab244556be9
Intern ID: 2601352
Udbudsprocedure: Udbud med forhandling/indkaldelse af tilbud med forudgaende
offentliggarelse
Proceduren er en hasteprocedure: nej

21.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Supplerende klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: radgivning, programmeludvikling,
internet og support

2.1.2. Udferelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

2.1.4. Generelle oplysninger
Yderligere oplysninger: Modalités de retrait du dossier : Le dossier de candidature est mis a
disposition sur le portail des marchés publics (www.pmp.lu) Réception des offres/candidatures
: L'offre doit étre remise sur le portail PMP.lu (lien remis dans la publication).
Retsgrundlag:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.5. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
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Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket en tilbudsgiver kan indgive tilbud: 12
Betingelser for kontraktens udforelse:
Det hgjeste antal delkontrakter, for hvilket der kan tildeles kontrakter til én tilbudsgiver: 12

2.1.6. Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5. Delkontrakt

5.1. Delkontrakt: LOT-0001
Titel: Business & Transformation Consulting
Beskrivelse: Platform-agnostic consulting expertise supporting business analysis, opportunity
identification, solution design, enterprise and solution architecture advisory, project and
programme management, change management and digital transformation, with a specific
focus on the European energy and utility sector
Intern ID: 1

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primaer klassifikation (cpv): 72000000 lt-tjenester: radgivning, programmeludvikling, internet
0g support
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feaelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
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Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0002
Titel: Custom Software & Integration
Beskrivelse: Software build and extension services for custom and extended enterprise
applications, including web, mobile, APl and microservices delivery, and enterprise integration.
Intern ID: 2

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udfeorelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
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Reserveret deltagelse:

Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=tSy
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0003
Titel: SAP Utilities Delivery
Beskrivelse: Technical delivery services related to the SAP Ultilities platform (IS-U, S/4HANA
Utilities, FI-CA), including development, configuration and functional consulting.
Intern ID: 3
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfaerelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
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Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0004
Titel: Microsoft Customer Platforms & Power Platform
Beskrivelse: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Customer Engagement applications
and the Power Platform, covering CRM, customer service, field service, customer insights and
low-code solutions, and associated communication channels.
Intern ID: 4

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
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Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk

Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0005
Titel: Microsoft ERP & Ultilities Delivery
Beskrivelse: Delivery services for Microsoft Dynamics 365 Finance & Operations and
Dynamics-based utility vertical solutions, including ERP implementation, utility billing and
meter-to-cash processes.
Intern ID: 5

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt
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5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, maegling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0006
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Titel: Salesforce Delivery

Beskrivelse: Delivery services for the Salesforce CRM platform, including development,
configuration, customisation, integration and related implementation activities, and associated
communication channels.

Intern ID: 6

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

402749-2026 Page 9/19


https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y

Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0007
Titel: Cloud & Platform Operations
Beskrivelse: Operation, administration and continuous improvement of cloud and onpremises
platform environments supporting Enovos Luxembourg's IT infrastructure. Services under this
Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support arrangements where time-
critical platform continuity is required.
Intern ID: 7

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
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Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropeeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfarelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfgrelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0008
Titel: Energy Trading & Optimisation
Beskrivelse: Support and operational services for energy trading, portfolio optimisation and
market-facing activities, including application support for tools used in trading and optimisation
contexts. Services under this Lot may be delivered under 24/7 on-call or operational support
arrangements where time-critical continuity is required, including for energy nomination and
asset monitoring.
Intern ID: 8

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A
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5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udferelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendst elektronisk bestilling: ne;j
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
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Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0009
Titel: Flexibility, VPP & Smart Energy Systems
Beskrivelse: Support and operational services for Virtual Power Plant operations, flexibility
monetization and aggregation, and related asset-level activities, including application support
for tools used in flexibility and VPP contexts. Services under this Lot may be delivered under
24/7 on-call or operational support arrangements where time-critical continuity is required,
including for VPP operations and asset monitoring.
Intern ID: 9

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvealgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
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Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskeaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A

Elektronisk fakturering: Pakreevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0010
Titel: Data & Al Engineering
Beskrivelse: Services related to data engineering, architecture, analytics enablement, data
governance and Al solution delivery, including build, integration and operationalisation of data
and Al capabilities.
Intern ID: 10

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hojeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
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Deltagelse uden forbehold.

Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler

Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakreevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udfgrelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakreevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0011
Titel: IT Security Engineering
Beskrivelse: IT security services covering security engineering, architecture and DevSecOps
practices to support secure platforms, applications and delivery pipelines, including security of
Al systems and Al-assisted security tooling.
Intern ID: 11
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5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkgbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Faelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=tby

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
Elektronisk indgivelse: Pakraevet
Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y
Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid
Betingelser for kontraktens udforelse:
Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej
Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A
Elektronisk fakturering: Pakraevet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

5.1.15. Teknikker
Rammeaftale:
Ingen rammeaftale
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Oplysninger om det dynamiske indkgbssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

5.1.16. Yderligere oplysninger, magling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives
Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

5.1. Delkontrakt: LOT-0012
Titel: Information Security Governance, Risk & Compliance
Beskrivelse: Information Security Governance, Risk & Compliance services covering the
definition, governance, monitoring and continuous improvement of the information security
framework, including security strategy, risk management, compliance, assurance and
information protection governance.
Intern ID: 12

5.1.1. Formal
Kontraktens hovedformal: Tjenesteydelser
Primeer klassifikation (cpv): 72227000 Konsulentvirksomhed i forbindelse med integration af
programmel
Valgmuligheder:
Beskrivelse af optioner: N/A

5.1.2. Udforelsessted
Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Land: Luxembourg

5.1.3. Anslaet varighed
Anden varighed: Ukendt

5.1.4. Fornyelse
Hgjeste antal fornyelser: 4

5.1.6. Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse:
Deltagelse uden forbehold.
Indkabsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er ogsa egnet for sma og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja

5.1.9. Udvalgelseskriterier
Kilder til udveelgelseskriterier: Feelles europaeisk udbudsdokument (ESPD)

5.1.11. Tilbudsdokumenter
Adresse pa udbudsdokumenterne: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/5428067?
orgAcronyme=t5y

5.1.12. Tilbudsvilkar
Vilkar for indgivelse:
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5.1.15.

5.1.16.

Elektronisk indgivelse: Pakreevet

Indgivelsesadresse: https://pmp.b2g.etat.lu/entreprise/consultation/542806?orgAcronyme=t5y

Sprog, som tilbud og ansggninger om deltagelse kan indgives pa: fransk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt

Alternative tilbud: Ikke tilladt

Frist for modtagelse af anmodninger om deltagelse: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
gsteuropaeisk tid, centraleuropaeisk sommertid

Betingelser for kontraktens udforelse:

Udferelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet
beskaeftigelse: Nej

Vilkar relateret til kontraktens udfarelse: N/A

Elektronisk fakturering: Pakraevet

Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

Oplysninger om finansiering og betaling: N/A

Teknikker

Rammeaftale:

Ingen rammeaftale

Oplysninger om det dynamiske indkebssystem:
Intet dynamisk indkgbssystem

Yderligere oplysninger, magling og gennemgang

Organisation med ansvar for klager: Juridictions administratives

Oplysninger om klagefrister: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-
administratives.html

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: CREOS
Luxembourg S.A.

Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline: CREOS Luxembourg S.A.

Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse: CREOS Luxembourg S.A.
Organisation, der behandler tilbud: CREOS Luxembourg S.A.

8. Organisationer

8.1.

402749-2026

ORG-0001

Officielt navn: CREOS Luxembourg S.A.
Registreringsnummer: B4513

Postadresse: 105 rue de strassen

By: Luxembourg

Postnummer: 2555

Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOQO)

Land: Luxembourg

Enhed: Procurement & Logistics

E-mail: service.achats@creos.net

Telefon: +35226241

Denne organisations roller:

Kaber

Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der sikrer adgang til udbudsdokumenterne offline
Organisation, der modtager ansggninger om deltagelse
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8.1.

Organisation, der behandler tilbud

ORG-0002

Officielt navn: Juridictions administratives
Registreringsnummer: JURAD
Postadresse: 1, rue du Fort Thingen
By: Luxembourg

Postnummer: 1499

Landsdel (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Land: Luxembourg

Enhed: Tribunal administratif - greffe
E-mail: greffe.tribunal@ja.etat.lu
Telefon: 42105-1

Internetadresse: https://justice.public.lu/fr/organisation-justice/juridictions-administratives.html

Denne organisations roller:
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgorelsen

402749-2026

Bekendtggrelsens ID: 83d5ac93-5705-430e-8214-3016303c11ed - 01

Formulartype: Konkurrencevilkar

Bekendtggrelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtggrelse — standardordningen

Bekendtggrelsesundertype: 17

Afsendelsesdato for bekendtgarelsen: 09/06/2026 08:20:40 (UTC+02:00) gsteuropaeisk tid,

centraleuropaeisk sommertid
Bekendtgarelsens officielle sprog: fransk
Bekendtggrelsesnummer: 402749-2026
EUT-S-nummer: 112/2026
Offentliggerelsesdato: 12/06/2026
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