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See the notice on TED website

405918-2026 - Konkurrencevilkår
Kroatien – Programmeringsservice i forbindelse med applikationsprogrammel – Sustav za 
upravljanje IT resursima (aktivnost 5 okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021. -2026 
kroz investiciju "Ulaganje u mreže državne informacijske infrastrukture"
OJ S 112/2026 12/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
E-mail: nabava@mpudt.hr
Køberens retlige status: Central regeringsmyndighed
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Sustav za upravljanje IT resursima (aktivnost 5 okviru Nacionalnog plana oporavka i 
otpornosti 2021. -2026 kroz investiciju "Ulaganje u mreže državne informacijske infrastrukture"
Beskrivelse: Predmet nabave je isporuka, implementacija, konfiguracija, migracija podataka, 
edukacija korisnika, prijenos znanja, jamstveno održavanje i podrška za integrirani sustav za 
upravljanje IT resursima i infrastrukturom državne informacijske infrastrukture (DII), 
implementiran kao dijeljena usluga na infrastrukturi CDU-a.
Identifikator for proceduren: 624f74b9-56ec-482e-a58f-25399e59089d
Intern ID: 268/26
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej
Hovedpunkterne i proceduren: Otvoreni postupak

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med 
applikationsprogrammel

2.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Republika Hrvatska

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 400 000,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument, Bekendtgørelse

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/405918-2026
mailto:nabava@mpudt.hr
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Deltagelse i en kriminel organisation: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Svig: Prijevara
Terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til terroraktivitet: Kaznena djela 
terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Børnearbejde og andre former for menneskehandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Rent nationale udelukkelsesgrunde: Neisplata plaće
Tilsidesættelse af forpligtelser i henhold til rent nationale udelukkelsesgrunde: Sudjelovanje u 
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter: Plaćanje poreza
Tilsidesættelse af forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger: 
Plaćanje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0000
Titel: Sustav za upravljanje IT resursima (aktivnost 5 okviru Nacionalnog plana oporavka i 
otpornosti 2021. -2026 kroz investiciju "Ulaganje u mreže državne informacijske infrastrukture"
Beskrivelse: Predmet nabave je isporuka, implementacija, konfiguracija, migracija podataka, 
edukacija korisnika, prijenos znanja, jamstveno održavanje i podrška za integrirani sustav za 
upravljanje IT resursima i infrastrukturom državne informacijske infrastrukture (DII), 
implementiran kao dijeljena usluga na infrastrukturi CDU-a.
Intern ID: 268/26

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72212000 Programmeringsservice i forbindelse med 
applikationsprogrammel

5.1.2.  Udførelsessted
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Yderligere oplysninger: Republika Hrvatska

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 31/08/2026
Varighed: 4 Måneder

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 0

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Offentligt udbudsprojekt, der finansieres helt eller delvist med EU-midler
Oplysninger om EU-midler: 
EU-støtteprogram: EU-genopretningsinstrument (2021/2027)
Identifikatorer for EU-midler: C2-3.R3-I6 Ulaganja u mreže državne informacijske infrastrukture
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Yderligere oplysninger om EU-midler: U okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021-
2026 kroz investiciju "Ulaganje u mreže državne informacijske infrastrukture", (aktivnost 5), 
predmet nabave je sustav za upravljanje IT resursima.
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja
Dette udbud er også egnet for små og mellemstore virksomheder (SMV'er): ja
Yderligere oplysninger: Kriteriji za ocjenu jednakovrijednosti predmeta nabave: Sukladno čl. 
211. st.2. ZJN 2016 u slučaju korištenja mogućnosti upućivanja na specifikacije iz članka 209.
st.2. ZJN 2016, Naručitelj ne smije odbiti ponudu zbog toga što ponuđeni radovi, roba ili 
usluge nisu u skladu s tehničkim specifikacijama na koje je uputio, ako ponuditelj u ponudi na 
zadovoljavajući način javnom naručitelju dokaže, bilo kojim prikladnim sredstvom, što uključuje 
i sredstva dokazivanja iz članka213. ZJN 2016, da rješenja koja predlaže na jednakovrijedan 
način zadovoljavaju zahtjeve definirane tehničkim specifikacijama. Za slučaj da uz upućivanje 
na norme u specifikacijama nije naznačen izraz „ili jednakovrijedno“, ovom se općom 
odredbom određuje da je nuđenje jednakovrijednog rješenja dopušteno i za slučaj da izraz „ili 
jednakovrijedno“ nije naznačen uz normu. U slučaju da se u specifikacijama upućuje na 
određenu marku ili izvor, ili određeni proces s obilježjima proizvoda ili usluga koje pruža 
određeni gospodarski subjekt, ili na zaštitne znakove, patente, tipove ili određeno podrijetlo ili 
proizvodnju, isto je opravdano budući da se predmet nabave ne može dovoljno precizno i 
razumljivo opisati sukladno članku209. ZJN 2016. U navedenom slučaju je uputa popraćena 
izrazom „ili jednakovrijedno“; odnosno, ako nije popraćena istim izrazom, ovom se općom 
odredbom određuje da se za svaku takvu uputu ima uzeti da je popraćena izrazom „ili 
jednakovrijedno“ te da je uvijek dopušteno nuđenje jednakovrijednog. Za slučaju upućivanja 
kako je navedeno u prethodnom odlomku, kriteriji mjerodavni za ocjenu jednakovrijednosti su 
određeni tehničkim specifikacijama, odnosno specifikacije opisane uz predmet nabave za koji 
je navedena marka, izvor ili proces smatraju se propisanim kriterijima mjerodavnim za ocjenu 
jednakovrijednosti. U slučaju nuđenja jednakovrijednog proizvoda, ponuditelj može dokazati 
jednakovrijednost tehničkih karakteristika tog proizvoda bilo kojim prikladnim sredstvom, što 
znači da dokaz jednakovrijednosti mogu biti primjerice tehničke specifikacije i tehnički listovi 
proizvođača, izvješća o testiranju, atesti i druge potvrde koje odgovaraju osnovnim 
karakteristikama izdržljivosti, čvrstoće, sigurnosti, otpornosti, kvalitete ili druge karakteristike 
čija se jednakovrijednost dokazuje; odnosno drugo prikladno sredstvo po ocjeni ponuditelja. 
Dokazi jednakovrijednosti dostavljaju se uz ponudu. Sve gore navedeno o mogućnosti 
nuđenja jednakovrijednog, vrijedi i u slučaju upućivanja na norme i/ili marku ili izvor, ili 
određeni proces s obilježjima proizvoda ili usluga koje pruža određeni gospodarski subjekt, ili 
na zaštitne znakove, patente, tipove ili određeno podrijetlo ili proizvodnju, ako je takva uputa 
navedena u Tehničkoj specifikaciji.

5.1.8.  Tilgængelighedskriterier
Der er ikke anvendt kriterier vedrørende adgangsmuligheder for personer med handicap, fordi 
udbuddet ikke er beregnet til at blive anvendt af fysiske personer

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Bekendtgørelse, Udbudsdokument
Kriterium: Tilmelding i et handelsregister
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Generel årlig omsætning
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referencer på specificerede tjenester
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Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Teknikere eller tekniske organer til kvalitetskontrol
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikater fra uafhængige organer om kvalitetssikringsstandarder
Beskrivelse af udvælgelseskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tildelingskriterier
Kriterium: 
Type: Pris
Navn: Cijena ponude
Beskrivelse: Cijena ponude
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 30
Kriterium: 
Type: Kvalitet
Navn: SPECIFIČNO ISKUSTVO STRUČNJAKA
Beskrivelse: Naručitelj kao prvi kriterij određuje tehničku kvalitetu ponude kroz nekoliko 
podkriterija, koja se promatra kroz specifična iskustva stručnjaka u području koja su vezana uz 
predmet nabave, kako bi se osigurala uspješna i pravovremena provedba ugovora o uslugama 
koje su predmet ove nabave. S obzirom na ozbiljnost i složenost usluga koje se nabavljaju te 
da će ovi stručnjaci biti odgovorni za koordinaciju različitih izvršitelja, Naručitelj je stava kako je 
za uspješno i pravovremeno izvršenje usluga nužno da u izvršenju usluga koji su predmet ove 
nabave sudjeluje gospodarski subjekt, odnosno, stručnjaci s dodatnim iskustvom, i to kako je 
navedeno/traženo u ovoj Dokumentaciji o nabavi.
Kategori for tildelingskriteriet vægt: Vægtning (pointantal, præcis)
Tildelingskriterium talværdi: 70

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://eojn.hr/tender-eo/87121
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Navn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Påkrævet
Indgivelsesadresse: https://eojn.hr/tender-eo/87121
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: kroatisk
Elektronisk katalog: Ikke tilladt
Alternative tilbud: Ikke tilladt
Tilbudsgivere kan indgive mere end ét tilbud: Ikke tilladt
Beskrivelse af den finansielle garanti: Ponuditelj je obvezan u ponudi priložiti jamstvo za 
ozbiljnost ponude i to u obliku bankarske garancije ili uplatiti novčani polog. Ukoliko ponuditelj 
dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, u istoj mora biti 
navedeno sljedeće: da je korisnik garancije Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne 
transformacije, Ulica grada Vukovara 49, Zagreb te ona mora biti neopoziva, bezuvjetna, 
naplativa na „prvi poziv“ i „bez prigovora“ u slučajevima iz članka 214.,stavka 1., točke 1. ZJN 
2016, važenje bankarske garancije ne smije biti kraće od roka valjanosti ponude. Sukladno 
članku 214., stavku 1., točki 1. ZJN 2016, Naručitelj ima pravo naplatiti iznos jamstva za 
ozbiljnost ponude u sljedećim slučajevima: • odustajanje ponuditelja od svoje ponude u roku 

https://eojn.hr/tender-eo/87121
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/87121
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njezine valjanosti, • nedostavljanje ažuriranih popratnih dokumenata sukladno članku 263. ZJN 
2016, • neprihvaćanje ispravka računske greške, • dostavljanje neistinitih podataka, • 
nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje ugovora • nedostavljanja 
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima 
ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi, • odbijanje potpisivanja ugovora 
o javnoj nabavi, • nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost 
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroničke dostave ponude, na način kako je 
navedeno u Uputama ponuditeljima. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora trajati minimalno 
sukladno roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje je duže od 
roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude, Naručitelj će tražiti od ponuditelja 
produženje roka valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produženom 
roku. U slučaju Zajednice ponuditelja, bankovno jamstvo za ozbiljnost ponude može dostaviti 
bilo koji član Zajednice, u cijelosti ili parcijalno s članom/ovima, pod uvjetom da u tekstu 
jamstva član Zajednice obavezno navede da se jamstvo dostavlja u ime Zajednice ponuditelja, 
te navede sve članove u čije ime dostavlja jamstvo. Ako jamstvo za ozbiljnost ponude ne bude 
naplaćeno, Javni naručitelj obvezan je vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude 
dostavljeno u fizičkom obliku u roku od 10 dana od dana izvršnosti odluke o poništenju ili 
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvršenje ugovora o 
javnoj nabavi. U slučaju kada ponuditelj uz elektroničku dostavu ponuda u papirnatom obliku 
dostavlja određene dokumente koji ne postoje u elektroničkom obliku, ponuditelj ih dostavlja u 
zatvorenoj omotnici na kojoj je obvezan naznačiti na koji postupak javne nabave i na koju 
ponudu se odvojeni dokumenti odnose te takva omotnica sadrži sve podatke s dodatkom „dio
/dijelovi ponude koji se dostavlja/ju odvojeno“. Zatvorenu omotnicu s dijelom/dijelovima 
ponude ponuditelj predaje neposredno ili poštanskom pošiljkom, u zatvorenoj omotnici na kojoj 
mora biti naznačeno: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE 
TRANSFORMACIJE Ulica grada Vukovara 49, 10000 Zagreb SUSTAV ZA UPRAVLJANJE IT 
RESURSIMA (AKTIVNOST 5) U OKVIRU NACIONALNOG PLANA OPORAVKA I 
OTPORNOSTI 2021-2026 KROZ INVESTICIJU "ULAGANJE U MREŽE DRŽAVNE 
INFORMACIJSKE INFRASTRUKTURE". Ev. broj: 268/26 Dio/dijelovi ponude koji se 
dostavljaju odvojeno NE OTVARAJ! na poleđini ili u gornjem lijevom kutu omotnice: Naziv i 
adresa ponuditelja / zajednice gospodarskih subjekata (kod zajednice gospodarskih subjekata 
obvezna je naznaka da se radi o zajednici i navođenje svih članova zajednice) Ponuditelj sam 
snosi rizik eventualnog gubitka, odnosno nedostavljanja odvojenog dijela/dijelova ponude/ZZS-
a u papirnatom obliku. U slučaju da ponuditelj uplaćuje novčani polog, dostavlja dokaz o uplati 
koji se prilaže ponudi. Na temelju dostavljenog dokaza o plaćanju pologa, naručitelj provjerava 
izvršenje uplate na računu naručitelja. Rok valjanosti jamstva za ozbiljnost ponude mora biti 
najmanje do isteka roka valjanosti ponude, a gospodarski subjekt može dostaviti jamstvo koje 
je duže od roka valjanosti ponude.
Frist for modtagelse af tilbud: 16/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 120 Døgn
Oplysninger om offentlig iværksættelse: 
Åbningsdato: 16/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, centraleuropæisk 
sommertid
Sted: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA,UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE, Ulica 
grada Vukovara 49, 10000 Zagreb, 6. kat., soba 603
Yderligere oplysninger: Ovlašteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje 
predati prije otvaranja ponuda.
Betingelser for kontraktens udførelse: 
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Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Vilkår relateret til kontraktens udførelse: Nije definirano
Elektronisk fakturering: Påkrævet
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej
Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej
Oplysninger om finansiering og betaling: Definirani su u Prijedlogu ugovora.

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren: MINISTARSTVO 
PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne: MINISTARSTVO 
PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: MINISTARSTVO PRAVOSUĐA, UPRAVE I DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Registreringsnummer: 72910430276
Postadresse: Ulica grada Vukovara 49
By: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: nabava@mpudt.hr
E-mail: nabava@mpudt.hr
Telefon: +385 13714000
Internetadresse: https://mpudt.gov.hr/
Køberprofil: https://mpudt.gov.hr/
Denne organisations roller: 
Køber
Organisation, der leverer supplerende oplysninger om udbudsproceduren
Organisation, der leverer yderligere oplysninger om klageprocedurerne

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadresse: Ulica grada Vukovara 23/V
By: Zagreb
Postnummer: 10000
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr

mailto:nabava@mpudt.hr
mailto:nabava@mpudt.hr
https://mpudt.gov.hr/
https://mpudt.gov.hr/
mailto:dkom@dkom.hr
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Telefon: +385 14559 930
Internetadresse: https://www.dkom.hr/
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

8.1.  ORG-0003
Officielt navn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadresse: Savski gaj XIII. 6
By: Zagreb
Postnummer: 10020
Landsdel (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Enhed: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefon: +385 16652889
Internetadresse: https://www.nn.hr/
Denne organisations roller: 
TED eSender

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 6b3eea12-f2b3-4e58-83c1-dfc3329a7880  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 11/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: kroatisk
Bekendtgørelsesnummer: 405918-2026
EUT-S-nummer: 112/2026
Offentliggørelsesdato: 12/06/2026

https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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