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See the notice on TED website

408621-2026 - Konkurrencevilkår
Frankrig – It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet og support – Support 
Informatique de Proximité
OJ S 113/2026 15/06/2026
Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Tjenesteydelser

1. Køber

1.1.  Køber
Officielt navn: AFNOR
E-mail: magali.boillot@afnor.org
Køberens retlige status: Enhed med særlige eller eksklusive rettigheder
Den ordregivende myndigheds aktivitet: Generelle offentlige tjenesteydelser

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Support Informatique de Proximité
Beskrivelse: Service d'Assistance Informatique (HelpDesk) aux utilisateurs dans leur 
environnement de travail afin de garantir le bon fonctionnement lié à l'utilisation de leur poste 
de travail.
Identifikator for proceduren: 07c043f0-d03a-44e6-84ff-93ca41bfb574
Intern ID: AFN-26-020
Udbudsprocedure: Offentligt udbud
Proceduren er en hasteprocedure: nej

2.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support

2.1.2.  Udførelsessted
By: Seine-Saint-Denis
Landsdel (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrig

2.1.3.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 0,00 EUR

2.1.4.  Generelle oplysninger
Retsgrundlag: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Udelukkelsesgrunde
Kilder til grundlag for udelukkelse: Udbudsdokument

5. Delkontrakt

5.1.  Delkontrakt: LOT-0001

https://ted.europa.eu/da/notice/-/detail/408621-2026
mailto:magali.boillot@afnor.org
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Titel: Support Informatique de Proximité
Beskrivelse: Support Informatique de Proximité
Intern ID: 1

5.1.1.  Formål
Kontraktens hovedformål: Tjenesteydelser
Primær klassifikation (cpv): 72000000 It-tjenester: rådgivning, programmeludvikling, internet 
og support
Supplerende klassifikation (cpv): 72253000 Help-desk og støttetjenester
Mængde: 1

5.1.2.  Udførelsessted
By: Seine-Saint-Denis
Landsdel (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrig

5.1.3.  Anslået varighed
Startdato: 21/09/2026
Varighed: 3 År

5.1.4.  Fornyelse
Højeste antal fornyelser: 2

5.1.5.  Værdi
Anslået værdi eksklusiv moms: 990 360,00 EUR

5.1.6.  Generelle oplysninger
Reserveret deltagelse: 
Deltagelse uden forbehold.
Indkøbsprojekt, der ikke finansieres med EU-midler
Udbuddet er omfattet af aftalen om offentlige udbud (GPA): ja

5.1.9.  Udvælgelseskriterier
Kilder til udvælgelseskriterier: Udbudsdokument

5.1.11.  Tilbudsdokumenter
Adresse på udbudsdokumenterne: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5

5.1.12.  Tilbudsvilkår
Vilkår for indgivelse: 
Elektronisk indgivelse: Tilladt
Indgivelsesadresse: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Sprog, som tilbud og ansøgninger om deltagelse kan indgives på: fransk
Elektronisk katalog: Tilladt
Frist for modtagelse af tilbud: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Varighed, hvor tilbuddet skal forblive gyldigt: 180 Døgn
Betingelser for kontraktens udførelse: 
Udførelsen af kontrakten skal ske inden for rammerne af programmer for beskyttet 
beskæftigelse: Nej
Elektronisk fakturering: Ikke tilladt
Der vil blive anvendt elektronisk bestilling: nej

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Der vil blive anvendt elektronisk betaling: nej

5.1.15.  Teknikker
Rammeaftale: 
Ingen rammeaftale
Oplysninger om det dynamiske indkøbssystem: 
Intet dynamisk indkøbssystem

5.1.16.  Yderligere oplysninger, mægling og gennemgang
Organisation med ansvar for klager: Tribunal administratif de PARIS
Oplysninger om klagefrister: Tribunal administratif de PARIS

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officielt navn: AFNOR
Registreringsnummer: 77572481800205
Afdeling: Département Achats
Postadresse: 11 RUE FRANCIS DE PRESSENSE
By: La plaine st denis cedex
Postnummer: 93571
Landsdel (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrig
E-mail: magali.boillot@afnor.org
Telefon: 01 41 62 83 31
Adresse til udveksling af oplysninger (URL) (eDelivery-Gateway): https://www.achatpublic.com
/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
Køberprofil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Denne organisations roller: 
Køber

8.1.  ORG-0002
Officielt navn: Tribunal administratif de PARIS
Registreringsnummer: 177 500 055 00013
By: LA PLAINE SAINT DENIS (93)
Postnummer: 93210
Landsdel (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Land: Frankrig
Denne organisations roller: 
Organisation med ansvar for klager

Oplysninger om bekendtgørelsen

Bekendtgørelsens ID: 5151570d-4563-4c7f-8dd8-3a9611f2018d  -  01
Formulartype: Konkurrencevilkår
Bekendtgørelsestype: Udbuds- eller koncessionsbekendtgørelse – standardordningen
Bekendtgørelsesundertype: 16
Afsendelsesdato for bekendtgørelsen: 12/06/2026 14:06:28 (UTC+02:00) østeuropæisk tid, 
centraleuropæisk sommertid
Bekendtgørelsens officielle sprog: fransk
Bekendtgørelsesnummer: 408621-2026

mailto:magali.boillot@afnor.org
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_e4R33SdHr5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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EUT-S-nummer: 113/2026
Offentliggørelsesdato: 15/06/2026
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